GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL

Pregoeiro(a) e equipe de apoio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal

EDITAL DO PE 13/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO OUTSYSTEMS

O Distrito Federal, por meio da Procuradoria-Geral do Distrito Federal — PGDF, leva ao conhecimento
dos interessados que realizara licitagdo, na modalidade Pregdo Eletronico, mediante as condi¢des
estabelecidas neste Edital, de acordo com o regulamentado pela Lei n? 10.520/2002, Decreto Federal
n? 10.024/2019 (Recepcionado no Distrito Federal por meio do Decreto n? 40.205/2019), Decreto
Federal n2 7.174/2010 (Recepcionado no Distrito Federal por meio do Decreto n®
37.667/2016), Decreto Distrital n? 26.851/2006, Instrugdo Normativa n2 05, de 25 de maio de
2017/MPOG, (recepcionada no Distrito Federal pelo Decreto Distrital n® 38.934/2018),
subsidiariamente pela Lei n2? 8.666/1993 e alteragBes subsequentes, observando a Lei Complementar
n? 123/2006, Lei Distrital n2 4.611/2011 e Decreto Distrital n2 35.592/2014, além de outras normas
aplicaveis ao objeto deste certame.

A Sessdo Publica do Pregdo Eletronico sera conduzida pela servidora Cleonice Neri dos Santos,
designada Pregoeira, por meio da Portaria n2 460/2020, publicada no DODF n? 228, de 04 de
dezembro de 2020 e sera realizada por meio de Sistema Eletrénico: www.gov.br/compras, de acordo
com a indicag¢do abaixo:

Processo SEI-GDF n2: 00020-00032042/2020-97
Tipo de licitagdo: Menor Prego

Regime de Execugdo: Empreitada por preco global
Forma de Execugdo: Indireta

Modo de Disputa: ABERTO

Data de abertura: 06/09/2022

Horario: 10h00 (horério de Brasilia/DF)

Endereco Eletrénico: www.gov.br/compras

Cdédigo UASG: 926121

Valor estimado para a contratacdo: R$ 1.761.408,00

1-DO OBIJETO

1.1. Contratacdo do Servicos de Suporte Técnico na Plataforma de Desenvolvimento Low
Code Outsystems, envolvendo atualizagdo de versGes e demais servigos de suporte técnico, de acordo
com as especificacbes e condi¢Ges descritas no Termo de Referéncia que integra o anexo | deste
edital.

2 - DAS IMPUGNAGOES E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

2.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico, no endereco: licitacao@ pg.df.gov.br.

2.1.1. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos. (§19, art. 23, Decreto n2 10.024/2019)

2.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema eletronico
www.gov.br/compras e vinculardo os participantes e a administracdo. (§22, art. 23, Decreto n2
10.024/2019)

2.2. Até trés dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer pessoa podera
impugnar o ato convocatorio deste pregao, na forma eletronica, pelo
endereco: licitacao®@ pg.df.gov.br (Art. 24, Decreto n? 10.024/2019)

2.2.1. A impugnacdo ndo possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelos



responsdveis pela elaboracdo do edital e dos anexos, decidir sobre a impugnac¢do no prazo de
dois dias uteis, contado da data de recebimento da impugnagdo, cujas respostas serdo
divulgadas pelo sistema eletrbnico www.gov.br/compras. (§12 do art. 24, Decreto n®
10.024/2019)

2.3. Modificagdes no edital, no caso de acolhimento de impugnag¢des ou esclarecimentos, serdo
divulgadas pelo mesmo instrumento de publicac¢do utilizado para divulgacdo do texto original e o prazo
inicialmente estabelecido sera reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a altera¢do ndo afetar a
formulagdo das propostas. (Art. 22, Decreto n2 10.024/2019)

2.4. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e serd motivada pelo
pregoeiro nos autos do processo. (§22 do Art. 24, Decreto n2 10.024/2019)

3 - DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
3.1. Poderdo participar deste Pregdo:

3.1.1. Empresario individual ou sociedade empresaria do ramo de atividade do objeto desta
licitagdo, que atenda a todas as condi¢Ges estabelecidas neste edital e seus anexos.

3.1.2. Somente podera participar desta licitacdo pessoa juridica que esteja credenciada perante o
sistema eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag¢do do Ministério
da Economia (SLTI), por meio do sitio www.gov.br/compras. (inciso | Art. 19, Decreto n2
10.024/2019)

3.1.3. A simples participa¢do na licitagdo importa total, irrestrita e irretratavel submissdo dos
proponentes as condi¢bes deste Edital.

3.2. Nao poderao participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execu¢do de obra ou servigo e
do fornecimento de bens a eles necessarios:

3.2.1. Pessoas juridicas integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas
que tenham diretores, sdcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
representando interesse econdmico em comum.

3.2.2. Pessoas juridicas, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaborag¢do do projeto
bdsico ou termo de referéncia ou projeto executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou
controlador, responsavel técnico ou subcontratado.

3.2.3. Pessoa juridica declarada INIDONEA para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e Distrital, bem como a que esteja punida com
SUSPENSAO do direito de licitar ou contratar no &mbito da Administracio do Distrito Federal, nos
termos do inciso lll do art. 87 da Lei 8666/1993 (Parecer Juridico SEI-GDF n® 373/2018 -
PGDF/GAB/PRCON e Art. 29, inciso Ill, do Decreto Distrital n® 26.851/2006) e Parecer n®
618/2018- PGCONS/PGDF.

3.2.4. Pessoa Juridica IMPEDIDA de licitar e contratar com o Distrito Federal, de que trata o art. 72
da Lei 10.520/2002. (PARECER N2 373/2018-PRCON/PGDF)

3.2.5. Pessoa juridica estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais.

3.2.6. Pessoa juridica que se encontre em processo de dissolugdo, faléncia, concurso de credores
e liquidagao.

3.2.7. Consércio de empresas qualquer que seja sua forma de constituicdo, pois ndo ha
complexidade no objeto e pessoas fisicas ndo empresarias.

3.2.8. Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietdrio ou sécio com poder de diregao
seja coOnjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o segundo grau, de:

| - agente publico com cargo em comissdao ou fun¢do de confianga que esteja lotado na
unidade responsavel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo promovida pelo érgdo ou
entidade da administra¢do publica distrital; ou

Il - agente publico cuja posicdo no érgdo ou entidade da administragdo publica distrital seja
hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realizagdo da sele¢do ou

licitacdo, conforme art. 82 do Decreto Distrital n? 32.751/2011, alterado pelo Decreto n®
37.843/2016.

3.2.9. Direta ou indiretamente, o agente publico ou dirigente que integre a Procuradoria-Geral do



Distrito Federal, ou pregoeiro e sua equipe de apoio, responsdveis pela licitagao.

3.2.9.1. Considera-se participacdo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista do autor do termo de referéncia ou
projeto, pessoa fisica ou juridica, e do pregoeiro e de sua equipe de apoio com a licitante
ou responsavel pelo fornecimento de bens e servigos a estes necessarios.

3.2.10. O autor do termo de referéncia, do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica.

3.2.11. Pessoa juridica que utilize mao de obra infantil em qualquer fase produtiva do bem ou na
prestacdo do servigo (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013).

3.3. Tendo em vista a necessidade de compatibilizacdo e uniformidade dos itens que compdem a
presente licitacdo, ndo haverad cota reservada, nem subcontratacdo compulséria para as entidades
preferenciais, prevista na Lei Distrital n2 4.611/2011, por ensejar prejuizo para o conjunto ou complexo
do objeto de contratagao.

4 - DO CREDENCIAMENTO

4.1. Os interessados em participar deste Pregdo deverdao credenciar-se previamente no SICAF, por
meio do sitio www.gov.br/compras.

4.2. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagdo e
senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do seu
funcionamento e regulamento e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizacdo.

4.3. 0 uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transa¢do por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, nao cabendo ao provedor do
sistema ou a Procuradoria Geral do DF ser responsabilizada por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante e a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes ao pregdo na forma
eletronica.

4.5. Cabera a licitante comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

4.6. A chave de identificacdo e a senha terdo validades indeterminadas e poderdo ser utilizadas em
qualquer Pregdo Eletronico realizado no sitio www.gov.br/compras, salvo quando cancelada por
solicitagdo do credenciado ou em virtude de seu descadastramento perante o SICAF.

4.7. Nenhuma pessoa fisica ou juridica, ainda que credenciada por procuracdo legal, podera
representar mais de uma Licitante.

5 - DA PROPOSTA ELETRONICA
5.1. REQUISITOS GERAIS

5.1.1. Apds a divulgacdo do edital no sitio www.gov.br/compras, os licitantes encaminhardo,
exclusivamente por meio eletronico do sistema, concomitantemente com os documentos de
habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data
e o horario estabelecido para abertura da sessdo publica. (Art. 26, Decreto n2 10.024/2019)

5.1.2. A proposta eletronica devera conter:

a) O VALOR TOTALdo objeto, sobre o qual incidirdo os lances, ja considerados todos os
custos necessarios tais como impostos, taxas, tributos e quaisquer outras despesas que
incidam ou venham a incidir sobre o objeto de contratagdo.

b) A descricdo do servico ofertado, e em caso de discordancia existente entre as
especificacdes do objeto descritas no sistema e as constantes deste edital, prevalecerdo
estas ultimas.

5.1.3. Apds a abertura da sessdo publica ndo serdo recebidas novas propostas e documentos de
habilitagdo. (§12 do art. 26, Decreto n2 10.024/2019)

5.1.4. Os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas e os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica. (§62 do art. 26, Decreto n?
10.024/2019)

5.1.5. A proposta e os documentos de habilitagdo apresentados pelo licitante ndo serdo utilizados
para fins de ordem de classificacdo, que somente sera definida na fase de lances. (§72 do art. 26,



Decreto n2 10.024/2019)

5.1.6. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento da fase de lances. (§82 do art. 26, Decreto n2 10.024/2019).

5.1.7. Documentos complementares serdo solicitados nos termos do capitulo 10.2 deste edital.

5.1.8. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo de
suas propostas.

5.1.9. Os pregos oferecidos devem estar compativeis com os praticados no mercado.

5.1.10. A validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da sua
apresentagdo.

5.1.11. Qualquer declaragdo falsa apresentada sujeitard a licitante as sangles previstas neste
edital.

5.1.12. A licitante devera obedecer, rigorosamente, aos termos deste Edital e seus Anexos.
5.1.13. As propostas ficarao disponiveis no sistema eletrénico.

5.1.14. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta,
sem prejuizo das sangles previstas neste edital.

5.1.15. Depois da abertura da sessdo ndo serdo admitidas alteragdes nas propostas
apresentadas, ressalvadas apenas a redugdo do prego proposto e aquelas alteragdes destinadas
a sanar evidentes erros formais.

5.2. DO REQUISITO TECNICO OBRIGATORIO

5.2.1. Juntamente com a proposta deverd ser anexada a comprovacdo de que a licitante é
credenciada junto ao fabricante (Outsystems Certified Partner), comprovando a autorizacdo para
prestacdo de servico de atualizacdo e suporte técnico especializado para a Plataforma Integrada
de Desenvolvimento, Geréncia e Monitoramento de Software com Capacidade Ilimitada
Outsystems, versdao 11.9.1 e superiores, de acordo com a previsdao contida na Nota Técnica n2
03/2009 — SEFTI/TCU.

6 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. No dia e horario, indicados no predmbulo deste Edital, no sitio www.gov.br/compras, sera
realizada a abertura da sessdo publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro.

6.2. Durante a sessdo, a comunicagdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerda exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.

6.3. Incumbird a Licitante acompanhar as opera¢des no Sistema Eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexdo. (inciso IV Art. 19,
Decreto n2 10.024/2019)

6.4. A Licitante sera responsdvel por todas as transagGes que forem efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluindo qualquer responsabilidade do provedor do sistema ou
da Procuradoria Geral do DF por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros. (inciso lll Art. 19, Decreto n? 10.024/2019)

7 - DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard aquelas que ndao estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

7.2. A desclassificagdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em
tempo real por todos os participantes. (Paragrafo Unico do Art. 28, Decreto n2 10.024/2019)

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro. (Art. 29, Decreto
n2 10.024/2019)

7.4. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

8- DA FORMULACAO DE LANCES



8.1. Iniciada a fase competitiva, as licitantes que tiveram suas propostas classificadas poderdao
encaminhar lances sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico e serdo imediatamente
informadas do recebimento e do valor consignado no registro de cada lance.

8.1.1. O lance devera ser ofertado pelo valor global dos servicos.

8.2. A licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado no
sistema, observado o intervalo minimo de diferenga entre os lances, conforme item 8.7.5, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta. (§
39 Art. 30, Decreto n2 10.024/2019)

8.3. Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdao informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante. (§52 Art. 30, Decreto n?
10.024/2019)

8.4. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele recebido e registrado primeiro.
(§ 42 art. 30, Decreto n? 10.024/2019)

8.5. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.6. Apos a etapa de envio de lances, havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos
art. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006, conforme item 8.10 e subitens deste edital, seguido da
aplicagdo do critério estabelecido no art. 32 da Lei n2 8.248/1991, conforme item 8.14 e subitens
deste edital, e, finalmente, caso ndo haja licitante que atenda as duas hipdteses anteriores, sera
aplicado o que prevé o § 22 do art. 32 da Lei n2 8.666/1993.

8.6.1. Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do subitem anterior, caso ndo haja
envio de lances apds o inicio da fase competitiva.

8.6.2. Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema
eletrdnico dentre as propostas empatadas. (§ Unico Art. 37 Dec. 10.024/2019)

8.7. Serd adotado para o envio de lances no pregdo o modo de disputa ABERTO (Inciso Ill, Art. 14,
Decreto n2 10.024/2019):

8.7.1. A etapa de envio de lances na sessdo publica durara dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragdo da sessdo publica. (Art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.7.2. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances serd de dois minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive
quando se tratar de lances intermediarios. (§12 Art. 32, Decreto n2 10.024/2019)

8.7.3. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item anterior, a sessdo
sera encerrada automaticamente. (§22 Art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.7.4. Encerrada a sessdo publica sem a prorrogagdo automatica pelo sistema, o pregoeiro
podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances para
alcancar melhor preco, devidamente justificado. (§32 art. 32, Decreto n? 10.024/2019)

8.7.5. Para o envio de lances no modo de disputa aberto, o intervalo minimo de diferenca devera
ser no valor de RS 100,00 (cem reais) tanto para lances intermedidrios quanto para cobrir a
melhor oferta. (§Unico Art. 31, Decreto n? 10.024/2019)

8.8. Na hipdtese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio
de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados. (Art. 34, Decreto n? 10.024/2019)

8.9. Quando a desconexdao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo
publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do
fato aos participantes no sitio www.gov.br/compras. (Art. 35, Decreto n2 10.024/2019)

8.10. Ultrapassada a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de
pequeno porte, na situacdo de empate, assim considerada(s) aquela(s) que seja(m) iguais ou até 5%
(cinco por cento) superior(es) a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

8.10.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar
proposta de preco inferior a da licitante mais bem classificada, no prazo de 5 (cinco) minutos, e,
se atendidas as exigéncias deste edital, serd adjudicado em seu favor o objeto licitado.

8.10.1.1. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos, sera realizado
pelo sistema um sorteio entre elas para que se identifigue aquela que primeiro poderd
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apresentar melhor oferta.

8.11. Ndo sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, na
forma do subitem anterior, e havendo outras licitantes que porventura se enquadrem na condigdo de
empate, estas serao convocadas, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito.

8.12. A convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo
Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123/2006.

8.13. Ndo podera se beneficiar do tratamento favorecido e diferenciado previstos em Lei, para nenhum
efeito legal, a pessoa juridica (§42 Art. 32 LC 123/2006):

a) de cujo capital participe outra pessoa juridica;

b) que seja filial, sucursal, agéncia ou representante no Pais, de pessoa juridica com sede
no exterior;

c) de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sdcia
de outra empresa que receba tratamento favorecido e diferenciado nos termos desta Lei,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput deste
artigo;

d) cujo titular ou sdcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada por esta Lei, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite
de que trata o inciso Il do caput deste artigo;

e) cujo sdcio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do
caput deste artigo;

f) constituida sob a forma de cooperativa, salvo as de consumo;
g) que participe do capital de outra pessoa juridica;

h) que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de
caixa econbmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de
empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de
previdéncia complementar;

i) resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

j)constituida sob a forma de sociedade por agGes.

k) cujos titulares ou sdcios guardem, cumulativamente, com o contratante do servigo,
relagdo de pessoalidade, subordinagdo e habitualidade. (incluido pela Lei Complementar n2
147/2014)

8.14. Por forca do que dispde o art. 32 da Lei n? 8.248/1991 e do Decreto Distrital n2 37.667/2016,
serd assegurada a preferéncia na contratagao para fornecedores de bens e servigos de informatica e
automacgao.

8.14.1. O exercicio para o direito de preferéncia disposto neste item serd concedido depois do
encerramento da fase de lances e apos, quando for o caso, da etapa automatica de convocagdo
das microempresas ou empresas de pequeno porte.

8.14.2. A licitante que declarar no sistema, quando do cadastro de sua proposta, que atende aos
requisitos estabelecidos no art. 52 do Decreto n? 7.174, de 2010, devendo para tanto dispor da
documentagdo comprobatodria, sera convocada pelo sistema Comprasnet a exercer o seu direito
de preferéncia, observada a seguinte ordem de classificagdo, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal:

| - bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB);

Il - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
Il - bens e servigos produzidos de acordo com o PPB.

8.14.2.1. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos
incisos acima terdo prioridade no exercicio do direito de preferéncia em relagdo as médias
e grandes empresas enquadradas no mesmo inciso.

8.14.3. Aplicar-se-do as regras de preferéncia previstas neste item com a classificacdo das
licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da melhor
proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a comprovacdo e o exercicio do direito



de preferéncia.

8.14.3.1. Serdo convocadas as licitantes classificadas que estejam enquadradas nas
condi¢Bes previstas no subitem 8.14.2 deste Edital, seguindo a ordem de classificagdo,
para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor
proposta valida, caso em que serd declarada vencedora do certame.

8.14.4. Consideram-se bens e servicos de informatica e automagado com tecnologia desenvolvida
no Pais aqueles cujo efetivo desenvolvimento local seja comprovado junto ao Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, na forma por este regulamentada.

8.14.5. A comprovagdo do atendimento ao PPB dos bens de informdtica e automag¢do ofertados
serd feita mediante apresentacdo do documento comprobatério da habilitagdo a fruicdo dos
incentivos fiscais regulamentados pelo Decreto 5.906, de 2006, ou pelo Decreto 6.008, de 2006.

8.14.5.1. A comprovagdo sera feita:

8.14.5.1.1. eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletronico oficial do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de
Manaus — SUFRAMA; ou

8.14.5.1.2. por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e
Tecnologia ou pela SUFRAMA, mediante solicitagdo da licitante.

8.14.6. A licitante devera anexar juntamente com a proposta e documentacdo o(s) certificado(s)
comprobatodrio(s) do atendimento da habilitagdo para usufruir o beneficio da preferéncia na
contratacdo, para o qual se declarou apta, estabelecido no art. 52 do Decreto n2 7.174, de 2010.

8.14.7. Caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia, seja por ter
deixado de se manifestar no sistema Comprasnet quando do cadastro de sua proposta, seja por
ndo ter comprovado o preenchimento dos requisitos por meio da documentacdo comprobatéria
estabelecida no art. 72 do Decreto n? 7.174, de 2010, relacionada acima, sera declarada
vencedora do certame a licitante detentora da proposta mais bem classificada, antes da
concessado da preferéncia para fornecedores de bens e servigos de informatica e automacao.

9- DA NEGOCIACAO

9.1. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro DEVERA encaminhar, pelo
sistema eletronico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negocia¢do em condigdes diferentes das previstas neste edital. (Art.
38 Dec. 10.024/2019)

9.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelas demais
licitantes.

10 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado
neste edital, e verificarad a habilitacdo do licitante. (Art. 39, Decreto n2 10.024/2019)

10.2. O pregoeiro solicitara ao licitante classificado em primeiro lugar o envio da proposta adequada
ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo, no prazo de 02 (duas) horas, contados da solicitacdo,
juntamente com os documentos complementares e comprovacdes solicitadas em anexo, se
necessario, todos encaminhados via sistema eletrénico. (§22 Art. 38, Decreto n2 10.024/2019)

10.3. A proposta inserida no sistema devera ser impressa em lingua oficial do Brasil, salvo quanto a
expressOes técnicas de uso corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou
entrelinhas devidamente datada e assinada pelo representante legal da pessoa juridica, conter nome
da proponente, endereco completo, telefone, numero do CNPJ e da inscri¢do estadual ou do Distrito
Federal. A proposta ainda devera conter:

a) O valor global para a prestacdo dos servicos, conforme Modelo de Apresentag¢do de Proposta -
Anexo Il deste edital, em moeda nacional, ja considerados e inclusos todos os custos
necessarios, tais como: BDI e encargos sociais, impostos, taxas, tributos e quaisquer outras
despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitagado;

b) As especificagdes dos servicos de forma a demonstrar que atendem as exigidas no Termo de
Referéncia constante do Anexo | deste edital, e, em caso de discordancia existente entre as
especificagdes do objeto descritas no sistema e as constantes deste edital, prevalecerdo estas



ultimas;

c) O prazo de validade da proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos,
contados da data prevista para abertura da licitagdo;

10.4. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta e nao
constar o registro de prazos divergentes dos estabelecidos, eles serdo considerados como aceitos pela
licitante, ficando esta obrigada ao seu cumprimento.

10.5. A licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a proposta e documentagao solicitadas,
terd sua proposta desclassificada e sujeitar-se-a as sangbes previstas neste edital.

10.6. Para o julgamento e classificacdo das propostas, serd adotado o critério de MENOR PREGCO
GLOBAL (item unico), observados os prazos maximos para fornecimento, as especificagdes técnicas e
parametros minimos de desempenho e qualidade e demais condi¢des estabelecidas neste Edital.

10.7. O Pregoeiro poderd suspender a sessdo para solicitar manifestagdo técnica da assessoria
juridica ou de outros setores da PGDF, ou, ainda, de outros érgaos ou entidades, a fim de subsidiar sua
decisdo. (Paragrafo Unico Art. 17, Decreto n? 10.024/2019)

10.8. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas a sanar erros, falhas ou subsidiar decisdes, a sessdo publica somente poderd ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata. (§ Unico Art. 47, Decreto n? 10.024/2019)

10.9. Ndo se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado, ainda que estejam abaixo do valor de referéncia contido
neste edital, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade da licitante, para os
quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragdo. (Decisdo n2 2180/2017 - TCDF)

10.10. Serd desclassificada a proposta que contenha preco manifestamente inexequivel, assim
considerado aquele que seja inferior ao custo de produgdo, acrescido dos encargos legais, desde que
a licitante, depois de convocada, ndo tenha demonstrado a exequibilidade do prego ofertado, que
poderda, também, ser precedido dos seguintes procedimentos:

e Solicitagdo de justificativas e comprovagdes em relagdo aos custos com indicios de
inexequibilidade;
® Pesquisas junto aos orgaos publicos ou empresas privadas;

e verificacdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administracdo ou com a
iniciativa privada;

e pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas, lojas de
suprimentos, supermercados e fabricantes;

e verificagdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

® |evantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por érgaos de pesquisa;

e estudos setoriais;

e consultas as Fazendas Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

e e analise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢cdes excepcionalmente favordveis que o

proponente disponha para a prestagdao dos servigos.

10.11. Serd desclassificada a proposta que contenha prego excessivo, assim considerado aquele que
for superior ao valor unitdrio e global estimado pela Administragao para cada item ofertado.

11 - DA HABILITACAO
11.1. COMPROVACAO DA HABILITACAO JURIDICA:
a) Registro comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de elei¢ao
de seus administradores.

¢) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio.

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a



atividade assim o exigir.

11.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Comprovante de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e, também, de Cadastro de
Contribuinte Estadual e Municipal ou do Distrito Federal da sede ou domicilio da licitante, se houver,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitagdo.

b) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do domicilio ou sede
da licitante.

c) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos
ou Positiva com efeito de Negativa relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida
pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil.

d) Para as empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, certiddo Negativa de Débitos ou
certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Economia do Governo
do Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br
(art. 173 da LODF).

e) Certiddo de Regularidade de débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e as de Terceiros,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.

f) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal.

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, ou Certiddo Positiva com Efeito
de Negativa. (Lei n2 12.440, de 7 de julho de 2011).

11.3. QUALIFICACAO TECNICA:

a) Apresentacdo de atestado (s) de capacidade técnica expedido (s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove (m) que a licitante ja executou ou estd executando servicos de
atualizagdo e suporte de licengas de software, com caracteristicas pertinentes e compativeis com as
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do edital.

11.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos Ultimos
90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na propria Certiddo. No caso de
pragas com mais de um cartdrio distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de cada um dos
distribuidores.

b) Balango Patrimonial e demais demonstragGes contabeis do Ultimo exercicio social, j& exigiveis e
apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situa¢do financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios. As empresas constituidas
no ano em curso poderao substituir o balango anual por balango de abertura, devidamente autenticado
pela Junta Comercial;

c) A boa situacdo financeira da empresa sera avaliada pelos ndices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez
Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicagdo das seguintes férmulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

LG =
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO CIRCULANTE
LC =
PASSIVO CIRCULANTE
ATIVO TOTAL
SG =

PASSIVO CIRCULANTE+ EXIGIVEL A LONGO PRAZO

d) Para efeito de comprovagao dos indices acima, o licitante devera apresentar memorial de calculo



especifico dos indices econdmicos financeiros em referéncia, que devera ser elaborado e assinado por
profissional habilitado.

e) As licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos indices
acima, deverdo comprovar capital social ou patrimoénio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
total estimado constante do Anexo I.

11.5. OUTROS DOCUMENTOS

11.5.1. Declara¢do subscrita por representante legal da licitante, elaborada em papel timbrado,
atestando que:

a) Atende aos requisitos previstos no art. 22 da Lei Distrital n2 4.770, de 22 de fevereiro de 2012
(Anexo Il1);

b) Para fins do disposto no Decreto n2 39.860/2019, que dispde sobre a proibi¢do de participagdo,
direta ou indiretamente, de licitagdo, contrata¢do, execugdo de obra ou servigo e do fornecimento
de bens a eles necessarios agentes publicos de drgdaos ou entidades da Administracdo Publica
Direta ou Indireta do Poder Executivo do Distrito Federal contratante ou responsavel pela
licitagdo. (ANEXO 1V)

11.5.2. Declaragdao, em campo préprio no sistema, atestando que: (§ 42 do art. 26 do decreto n2
10.024/2019)

a) Sob as penas da Lei, que ndo ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos
estabelecidos no Art. 32 da LC n2 123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei, para Microempresa, Empresa de Pequeno Porte
ou Cooperativa.

b) Estd ciente e concorda com as condigGes contidas no edital e seus anexos, bem como de que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital e sua proposta estd em
conformidade com as exigéncias do Edital.

c) Sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitagdo no
presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

d) Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido
pela Lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos nos termos do inciso XXXIII, do Art. 72 da
Constitui¢do Federal.

e) N3o possui, na cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Ill e IV do art.12 e no inciso Ill do art. 52 da Constitui¢do
Federal.

f) Conforme disposto no art. 93 da Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991, estd ciente do
cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que, se APLICADO AO NUMERO DE FUNCIONARIOS DA
EMPRESA, atende as regras de acessibilidade previstas na legislagdo.

g) Sob as penas da lei, que cumpre a cota de aprendizagem nos termo estabelecidos no art. 429
da CLT.

11.5.2.1. As declaragbes constantes dos subitens acima tem redagdo propria inserida no
sistema, cabendo ao licitante apenas assinalar "sim" ou "ndo" em campo especifico, a
fim de informar a sua ciéncia e/ou cumprimento.

11.6. DO JULGAMENTO

11.6.1. A habilitagdo dos licitantes serd verificada por meio do Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, nos documentos por ele abrangidos. (Art. 43, Decreto n? 10.024/2019)

11.6.2. Os documentos exigidos para a habilitagdo que ndo estiverem contemplados no SICAF ou com
cadastro desatualizado, deverdo ser remetidos em conjunto com a proposta de precos conforme
previsto no item 5.1.

11.6.3. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de érgdos e entidades emissores de certidGes se
necessario, para verificar as condi¢cbes de habilitacdo das licitantes, no entanto, n3do se
responsabilizara pela possivel indisponibilidade desses sistemas, quando da consulta no julgamento
da habilitagdao, sendo de inteira responsabilidade da licitante a comprovac¢ado de sua habilitagdo.



11.6.4. A ndo apresentacdo dos documentos exigidos neste edital implicard em inabilitacdo da
licitante, salvo se houver a possibilidade de consulta via internet durante o julgamento da habilitagdo
pelo pregoeiro.

11.6.5. A verificagdo em sitios oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio
legal de prova.

11.6.6. Para a microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentar a comprovagao de
regularidade fiscal e trabalhista com alguma restri¢do, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacdo da
documentacgdo. (§ 12 do Art. 43 da LC n2 123, alterado pela LC n2 155/2016)

11.6.7. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sangGes previstas neste Edital, e facultara ao
Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagado.

11.6.8. Os documentos necessdrios para a habilitacdo, enviados conforme item 5.1, poderdo ser
apresentados em original ou cdpia autenticada por cartério competente, ou pela Internet, nos casos
em que o 6rgdo responsavel pela emissdo do documento disponibilizar sua consulta.

11.6.9. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da
tradugdo para lingua portuguesa, inicialmente em tradugdo livre. (Art. 41, Decreto n2 10.024/2019)

11.6.10. Na hipodtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da
ata de registro precgos, os documentos apresentados deverdo ser traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n2 8660, de 29 de janeiro de 2016, ou
de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
(§unico Art. 41, Decreto n? 10.024/2019)

11.6.11. Ndo serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos, em substituicdo aos
documentos requeridos neste Edital e seus anexos.

11.6.12. Os documentos encaminhados deverdo estar em nome da licitante, com indicacdo do nimero
de inscricao no CNPJ.

11.6.13. Todos os documentos deverao estar em nome e CNPJ da matriz ou todos em nome e CNPJ da
filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz e os atestados de capacidade técnica, que podem ser apresentados tanto
em nome da matriz e/ou em nome da filial.

11.6.14. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagcdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacdo.

11.6.15. As certidGes que ndao apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida
pelo Orgdo expedidor, deverdo ter sido expedidas até 90 (noventa) dias antes da data da sessdo
publica deste Pregdo, exceto os documentos que se destinam a comprovagdo da qualificacdo
econdmico-financeira, referentes ao balango patrimonial, e qualificagdo técnica.

11.6.16. O pregoeiro podera, na fase de julgamento, promover quaisquer diligéncias julgadas
necessdrias a analise das propostas e da documentacdo, devendo as licitantes atenderem as
solicitagOes no prazo por ele estipulado, contado do recebimento da convocagao.

11.6.17. Verificando-se, no curso da analise, o descumprimento dos requisitos de habilitacdo
estabelecidos neste Edital e seus Anexos, a licitante sera inabilitada.

11.6.18. Se a proposta ndo for aceitdvel, ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até
a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital.

11.6.19. Sera declarada a vencedora da licitagcdo a licitante que apresentar o menor preco total do
item e atender a todas as exigéncias do edital.

11.6.20. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrado em ata e acessivel aos licitantes, atribuindo-lhes validade e eficacia para
fins de habilitagdo e classificacdo. (Art. 47, Decreto n2 10.024/2019)

12 - DO RECURSO

12.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, durante o prazo de 30 (trinta) minutos, de forma
imediata, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer. (Art. 44, Decreto n2
10.024/2019)



12.2. A licitante que manifestar a intencdo de recurso devera registrar as razoes do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para,
guerendo, apresentar contrarrazées, também via sistema, em igual prazo, que comegara a contar do
término do prazo da recorrente.

12.3. A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante importard na decadéncia desse direito,
ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

12.4. O recurso ndo acolhido pelo pregoeiro sera apreciado e decidido pela autoridade superior.

12.5. O acolhimento de recurso importard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.6. Os autos do processo ficardo armazenados no Sistema Eletrénico de Informacgdo - SEIGDF, e
poderdo ter vistas franqueadas aos interessados mediante solicitacgdo encaminhada via e-mail
licitacao@ pg.df.gov.br. (Decreto n2 36.756/2015 c/c Portaria SEPLAG n2 459/2016)

12.7. Para acesso aos autos via Sei-GDF, o interessado podera ser cadastrado no sistema na condi¢do
de usudrio externo, solicitado por meio do portal SEI-GDF (http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-
externo/), ou receber a documentacgdo digitalizada via e-mail ou por dispositivo de memdria externa
fornecido pelo interessado na Secdo de Procedimentos Licitatérios. (Decreto n? 36.756/2015 c/c
Portaria SEPLAG n2 459/2016)

13 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. Na auséncia de recursos o pregoeiro adjudicara o objeto e encaminhard os autos do processo,
devidamente instruidos, a Subsecretaria Geral de Administragdo, e propora a homologacgdo. (Art. 46,
Decreto n2 10.024/2019)

13.2. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, o Subsecretario Geral
de Administracdo da Procuradoria-Geral do Distrito Federal adjudicara o objeto e homologard o
procedimento licitatdrio. (Art. 45, Decreto n? 10.024/2019)

13.3. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo MENOR PRECO GLOBAL (item unica) licitante
vencedora.

14 - DO CONTRATO: VIGENCIA, GARANTIA E REAJUSTE

14.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura, com eficacia a
partir de sua publicagdo, sendo seu extrato publicado no DODF, a expensas do Contratante, podendo
ser prorrogado, no interesse da Contratante, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme artigo 57, inciso Il, da lei n2. 8666/1993.

14.2. Na assinatura do contrato serd exigida a comprovac¢do das condi¢cdes de habilitagdo consignadas
neste edital, que deverdo ser mantidas pelo contratado durante a vigéncia contratual. (§12 Art. 48,
Decreto n2 10.024/2019)

14.3. A empresa vencedora devera providenciar o cadastro de usuario externo no Sistema Eletronico
de Informacdo, solicitado por meio do portal SEI-GDF (http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-
externo/), para fins de assinatura do contrato e/ou outros documentos. (Decreto n? 36.756/2015 c/c
Portaria SEPLAG n2 459/2016).

14.4. O prazo para assinatura do contrato serd de até 5 (cinco) dias Uteis contados a partir da
disponibilizagdo do documento para acesso externo via SEI-GDF, podendo ser prorrogado uma vez por
igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administracdo.

14.5. O contrato se subordina ao Termo de Contrato Padrdo 04/2002, em conformidade com o Decreto
23.287, de 17/10/2002, do Distrito Federal que segue como Anexo a este Edital.

14.6. Por ocasido da celebragdo do contrato, serd exigida da licitante vencedora a prestacdo de uma

das seguintes garantias:

e Caucdo em dinheiro, ou em titulos da divida publica, devendo estes terem sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda; (redacdo dada pela Lei n° 11.079, de 2004)

® Seguro-garantia; ou,

® Fianga bancaria.



14.7. Cabera ao contratado optar por uma das modalidades de garantia acima, no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor do contrato (Lei n.2 8.666/93, art. 56, paragrafo 29).

14.8. A fianga bancaria formalizar-se-a através de carta de fianga fornecida por instituicdo financeira
que, por si ou pelos acionistas detentores de seu controle, ndo participem do capital ou da dire¢do da
licitante vencedora, sendo indispensavel expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios do artigo 827,
do Cddigo Civil de 2002.

14.9. Toda e qualquer garantia prestada pela licitante vencedora serd liberada mediante pedido por
escrito.

14.10. Somente podera ser levantada apds a extingdo do contrato, e quando em dinheiro, atualizada
monetariamente.

14.11. Podera, a critério da Administracdo do Distrito Federal, ser utilizada para cobrir eventuais
multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obriga¢es contratuais, sem prejuizo da indenizac¢do
eventualmente cabivel. Nesta hipdtese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apds o
recebimento da notificagdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida.

14.12. Ficarad retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solucdo das pendéncias
administrativas ou judiciais.

14.13. Sem prejuizo das sangbes previstas na lei e neste Edital, a ndo prestagdo da garantia exigida
serd considerada recusa injustificada em assinar o Contrato, implicando na imediata anula¢cdo da Nota
de Empenho - NE emitida.

14.14. A execugdo do Contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-do pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, aplicando sé-lhes supletivamente, os principios de
teoria geral dos contratos e as disposicdes de direito privado, na forma do artigo 54, da Lei n.2
8.666/93 combinado com o Inciso XllI, do artigo 55, do mesmo diploma legal.

14.15. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas
no edital ou se recusar a assinar o contrato, outro licitante podera ser convocado, respeitada a ordem
de classificacdo, para, apds a comprovagdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes legais. (§22 do Art. 48, Decreto n? 10.024/2019)

14.16. A recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o Contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza o
descumprimento, sujeitando o infrator as penalidades legalmente estabelecidas.

14.17. O disposto no item anterior ndo se aplica aos licitantes convocados nos termos, do art. 64,
paragrafo 22 da Lei n? 8.666/93, de 21 de junho de 1.993, que n3o aceitarem a contrata¢do, nas
mesmas condi¢des propostas pela adjudicatdria, inclusive quanto ao prazo e prego.

14.18. A inexecugdo parcial ou total do contrato, de acordo com o artigo 78 da Lei 8.666/93, ensejara a
sua rescisdo e a penaliza¢cdo da empresa nos termos deste Edital e da Lei 8.666/93.

14.19. E vedada a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto.

14.19.1. A comercializagdo do suporte técnico do fabricante do software ndo caracteriza
subcontratagdo.

14.20. Sera designado um executor para o contrato, ao qual serdo incumbidas as atribui¢cGes contidas
nas Normas de Execu¢do Orcamentdria e Financeiras vigentes (Decreto n? 32.598, de 15/12/2010).

14.21. O contrato serd rescindido com a aplicagdo de multa se confirmado o uso de mdo de obra
infantil no processamento, transporte, ou qualquer fase produtiva do bem, sem prejuizo de outras
sangOes legais cabiveis. (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013 — Parecer n2 343/2016 — PRCON/PGDF)

14.22. Constitui motivo para rescisdo de contrato qualquer ato praticado pela contratada de conteudo:
(Lei Distrital n2 5.448/2015)

e discriminatério contra a mulher;

e que incentive a violéncia contra a mulher;

e que exponha a mulher a constrangimento; homofdbico;

® que represente qualquer tipo de discriminagdo.
14.23. O prego consignado no contrato sera reajustado anualmente, observado o interregno minimo de

um ano, contado a partir da data limite para a apresentagao da proposta, conforme art. 32, § 19, da Lei
n? 10.192, de 14 de fevereiro de 2001, e inciso Xl do art. 40 da Lei n2 8.666/1993.

14.24. O indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), fornecido pelo Instituto Brasileiro de



Geografia e Estatistica (IBGE), é oindice a ser utilizado para o reajuste de pregos previstos no subitem
anterior.

14.25. Fardo parte integrante do contrato este Edital e seus Anexos e a proposta Apresentada pela
licitante vencedora.

15 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

15.1. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas no ato convocatério;

15.2. Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ ou materiais, causados por técnicos
(empregados) e acidentes causados por terceiros, bem como pelo pagamento de salarios, encargos
sociais e trabalhistas, tributos e demais despesas eventuais, decorrentes da prestagao dos servigos;

15.3. O ndo atendimento das determinagdes constantes da Lei n2 5.087/2013 implica a abertura de
processo administrativo para rescisdo unilateral do contrato pela Administracdo Publica. (Lei Distrital
n2 5.087/2013)

15.4. O descumprimento das obrigagGes ou a ndo manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo pelo
contratado podera dar ensejo a rescisdao contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

15.4.1. A Administracdo poderd conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigagOes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

15.5. Demais obrigagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo I) do presente edital.

16 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

16.1. Indicar o executor interno do Contrato, conforme art. 67 da Lei 8.666/93 e art. 41, inciso |l e § 32
do Dec. 32.598/2010.

16.2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada.

16.3. Fornecer e colocar a disposi¢do da Contratada, todos os elementos e informagdes que se fizerem
necessarios a execugdo dos servigos.

16.4. Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre as irregularidades observadas no
servigo.

16.5. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades quaisquer
débitos de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a execugdo do Objeto Contratado.

16.6. Demais obrigacdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo |) do presente edital.

17 - DO RECEBIMENTO

17.1. O objeto desta licitagdo sera recebido por servidor, ou comissdo nos casos de contratacdes com
valor superior a RS 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais).

17.1.1. O executor ou comissdo executora sera designado pela autoridade competente, conforme
art. 67 da Lei 8.666/93 e art. 41, inciso Il e § 32 do Dec. 32.598/2010.

17.1.2. Cabe ao executor ou comissdo executora anotar em registro préprio todas as ocorréncias,
determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

17.2. Se a licitante vencedora deixar de executar os servicos, dentro do prazo estabelecido sem
justificativa por escrito e aceita pela Administragdo, sujeitar-se-a as penalidades impostas neste
Edital.

18- DO PAGAMENTO

18.1. Para efeito de pagamento, a PGDF consultara os sitios oficiais dos érgdaos e entidades emissores
das certidGes a seguir relacionadas, para a verificacdo da regularidade fiscal da Contratada:

a) Certiddo de regularidade de débitos Relativos as Contribuicbes Previdenciarias e as de
Terceiros, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil;

b) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Econémica Federal, devidamente atualizado (Lei n.2 8.036/90);



c) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou certiddo positiva com
efeito de negativa (Lei n? 12.440, de 7 de julho de 2011).

e) Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certidao Conjunta Negativa de
Débitos ou Positiva com efeito de Negativa relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil.

18.2. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresenta¢do da
Nota Fiscal, desde que o documento de cobrancga esteja em condi¢des de liquidagao de pagamento.

18.3. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento pela Administracdo, a parcela devida sera
atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de
acordo com a variacdo “pro rata tempore” do IPCA/IBGE.

18.4. Nenhum pagamento serda efetuado a licitante enquanto pendente de liquidagdo, qualquer
obrigacdo que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito de reajustamento de precos ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

18.5. Caso haja multa por inadimplemento contratual, sera adotado o seguinte:
18.5.1. A multa serd descontada do valor total do respectivo contrato; e

18.5.2. Se o valor da multa for superior ao valor devido pelo fornecimento do servigo, ou ainda
superior ao valor da garantia prestada, respondera o contratado pela sua diferenga a qual serd
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administra¢cdo, ou ainda, quando for o
caso, cobrada judicialmente.

18.6. Os pagamentos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos,
exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio, junto ao Banco de
Brasilia S/A - BRB. Para tanto deverdo apresentar o nimero da conta corrente e da agéncia em que
desejam receber seus créditos, de acordo com o Decreto n.2 32.767 de 17/02/2011, publicado no
DODF ne 35, pag. 3, de 18/02/2011.

18.7. Excluem-se das disposi¢Oes do item anterior:
l. - os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administracdo Publica federal;

Il. - os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos
que, em virtude de legislagdo prépria, sé possam ser movimentados em instituicdes bancarias
indicadas nos respectivos documentos;

Ill. - os pagamentos a empresas de outros Estados da federa¢do que ndo mantenham filiais e/ ou
representacdes no DF e que venceram processo licitatério no ambito deste ente federado.

18.8. Serd efetuada a retengdo na fonte, dos tributos e contribui¢des, prevista na Instrucdo Normativa
RFB n2 1.234/2012, alterada pela IN n2 1.244/2012.

18.9. A retengdo dos tributos ndo sera efetivada caso a licitante apresente junto com sua Nota Fiscal a
comprovacgao de que o ele é optante do Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuigcdes
das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

18.10. Documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorregdes em seu preenchimento serdo
formalmente devolvidos a Contratada, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de
sua apresentacgao.

18.11. Os documentos de cobranga, escoimados das causas que motivaram a rejei¢do, deverdo ser
reapresentados num prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis.

18.12. Em caso de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorre¢des, o prazo de
pagamento passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacgao.

19 - DAS SANCOES

19.1. As licitantes efou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigacBes
assumidas,_garantida a prévia defesa, ficam sujeitas as sangdes estabelecidas no Decreto n2
26.851/2006 e alteragcbes posteriores, bem como no art. 49 do Decreto 10.024/2019.

20- DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA
20.1. Unidade Orcamentdria: 120901/12901 - Fundo da Procuradoria Geral do DF



20.2. Programa de Trabalho: 03.122.8203.4220.0007
20.3. Natureza da Despesa:

20.4. Fonte:

21 - DISPOSICOES FINAIS

21.1. A PGDF podera revogar este Pregdo por razbes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

21.2. A anulacdo do pregdo induz a do contrato.

21.3. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do procedimento
licitatdrio, ressalvado o direito da contratada de boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

21.4. Sera realizada pesquisa prévia junto aos Portais na Internet de governos (SICAF - Sistema de
Cadastramento de Fornecedores, Secretaria de Transparéncia e Controle — STC/GDF, CEIS/CGU, no CNJ
(condenacgdes civeis por atos de Impropriedade Administrativa)e Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU - https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/) para aferir a existéncia de algum registro
impeditivo ao direito de participar em licitagdes ou celebrar contratos com a Administragdao Publica.

21.5. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase desde Pregdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificagdo e
habilita¢do.

21.6. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitagdo e das propostas, sanar erros ou falhas que ndao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo
fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes, e Ihes atribuird validade e eficacia para
fins de habilitagdo e classificagdo, observado o disposto na Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
(Art. 47 do Decreto n? 10.024/2019)

21.7. A critério do Pregoeiro podera ser prorrogado o prazo estabelecido de 02 (duas) horas contados a
partir da solicitagdo no Sistema Eletronico, para envio da proposta e documentagdo em arquivo Unico,
por meio da opgdao “Enviar Anexo” do Sistema.

21.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na PGDF.

21.9. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importard na inabilitacdo da
licitante e/ou desclassificacdo de sua proposta, desde que seja possivel a afericdo de sua habilitacdo
e a exata compreensdo da sua proposta, durante a realizagdo da sessdo publica do pregdo.

21.10. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, resguardados o interesse da administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranga da contratagdo. (§22 Art. 2°, Decreto n2 10.024/2019)

21.11. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, previamente
justificadas pela PGDF, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial (Lei n? 8.666/93, art.65, §§ 12, 29).

21.12. Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia da
PGDF, cujos avisos serdo amplamente divulgados pelos mesmos meios de publica¢do da abertura.

21.13. As sumulas dos contratos e dos aditivos pertinentes a obras, compras, servigos, alienagdes e
locagGes celebrados pelos 6rgdos ou pelas entidades da Administracdao Publica do Distrito Federal
com particulares devem ser publicadas no Portal da Transparéncia de que trata a Lei n2 4.490, de 12
de dezembro de 2012 (Lei Distrital n2 5.575 de 18.12.2015).

21.13.1. A determinagdo prevista neste item visa conferir publicidade as contrata¢des realizadas
pelo Poder Publico.

21.13.2. Das sumulas dos contratos de que trata este item devem constar informacgGes referentes
ao valor, ao objeto, a finalidade, a duracdo e ao prazo de vigéncia do contrato, bem como o nome
ou a razdo social do fornecedor do produto, da obra ou do servigo.

21.14. Nos termos da Lei Distrital 4.799/2012, é obrigatdrio o fornecimento de plano de satde aos
funcionarios das empresas prestadoras de servico contratadas pela Administracdo Publica direta e
indireta no dmbito do Distrito Federal.



21.15. Nos termos da Lei Distrital 6.679/2020, a contratada deverd comprovar ou apresentar termo
de compromisso de adogdo de mecanismos para garantir a equidade salarial entre homens e mulheres
com o mesmo cargo, atribui¢des e tempo de servigo, e com grau de instrugdao igual ou equivalente.

21.16. Deverdo ser observadas - no que couber - as disposi¢des constantes do Decreto Distrital
41.536/2020, na execugdo do contrato.

21.17. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidas pelo Pregoeiro, por meio do
Telefone: (61) 3342-1086.

21.18. O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital sera o de Brasilia — DF, com exclusdo
de qualquer outro.

21.19. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupgdo, no telefone 0800-6449060, conforme prevé o Decreto n° 34.031/2012.

22 - ANEXOS

Fazem parte integrante deste Edital os seguintes Anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia e seus anexos.

ANEXO Il - Modelo de Proposta.

ANEXO IIl - Modelo de Declaragio de Sustentabilidade (Lei Distrital n2 4.770/2012).
ANEXO IV - Declaragdo para fins do Decreto n2 39.860/2019.

ANEXO V - Minuta de Contrato.

ANEXO VI- Decreto DF n? 26.851, de 30 de maio de 2006, que regula a aplicacdo de sangdes
administrativas previstas nas Leis Federais n? 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregdo), e da outras providéncias.

Brasilia, 23 de agosto de 2022.

Cleonice Neri dos Santos

Pregoeira

EDITAL DO PE 13/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO OUTSYSTEMS
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

O presente Termo de Referéncia tem por objetivo descrever os elementos necessarios e
suficientes, com nivel de precisdo adequado, para subsidiar o presente processo licitatério. Seu
conteludo especifica a solucdo de tecnologia da informacdo a ser licitada e as condi¢cbes de
contratagao.

2. DO OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servigos de Suporte Técnico
na Plataforma de Desenvolvimento Low Code Outsystems envolvendo atualizacdo de versGes e
demais servicos de suporte técnico, conforme as especificacdes e condi¢cdes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e seus anexos.

3. JUSTIFICAVA DA CONTRATAGAO

3.1 A Procuradoria-Geral do Distrito Federal (PGDF), 6rgdo central do sistema juridico do
Distrito Federal, é uma instituicdo de natureza permanente, essencial a Justica e a Administracao,
cabendo-lhe a representagdo judicial e a consultoria juridica do Distrito Federal, como atribui¢cdes
privativas dos Procuradores do Distrito Federal, na forma do art. 132 da Constituicdo Federal.

3.2. A Procuradoria-Geral do Distrito Federal, que é equiparada, para todos os efeitos, as
secretarias de estado, tem por finalidade exercer a advocacia publica, cabendo-lhe, ainda, prestar a



orientacdo normativa e a supervisdo técnica do sistema juridico do Distrito Federal. Compete,
também, ao orgdo: representar o Distrito Federal judicial e extrajudicialmente; zelar pelo
cumprimento, na Administragao Publica Direta e Indireta, das normas juridicas, das decisGes judiciais
e dos pareceres juridicos da PGDF; orientar sobre a forma de cumprimento de decisdes judiciais e
pedidos de extensdo de julgados relacionados com a Administragao Direta do Distrito Federal; efetuar
a cobranga judicial da divida do Distrito Federal; e promover a uniformizagdo da jurisprudéncia
administrativa e a compilagdo da legislacdo do Distrito Federal.

3.3. No que se refere a gestdo de tecnologia da informacdo (Tl), a PGDF possui uma
demanda continua e crescente de projetos de sistemas de informagdo (desenvolvimento de novos
produtos, manutencdo e evolucdo dos sistemas existentes), de gestdo dos ativos, de gerenciamento
da arquitetura integrada, de documentacdo, de avaliacdo de servigos, de evolugdo da infraestrutura,
de suporte a usuarios e manutengdo de hardware, entre outros. Essas demandas sdo estratégicas e
exigem respostas tempestivas de forma a amparar a PGDF no seu papel de representagdo juridica do
Distrito Federal. Para atingir esse objetivo, tém-se buscado de forma racional e persistente a obtencdao
do melhor emprego de seus recursos, visando atingir a eficacia e eficiéncia de suas agdes.

3.4. Em 2018, a PGDF realizou a aquisicdo da Plataforma de Desenvolvimento Low
Code Outsystems por meio do processo de contratacdo (Processo SEI n? 00020-00012002/2018-12),
com a assinatura do Contrato de Prestac¢do de Servigos n2 01/2018 (11664373).

3.5. Para a continua atualizagdo de versdes da Plataforma e a manuten¢do da integridade
dos dados, o fornecimento dos servigos constantes nos itens 2 (Suporte Técnico) e 5 (Mentoria) do
Contrato foram prorrogados por 12 (doze) meses até agosto de 2020 (27181469). Em 2020, durante o
processo de renovagao contratual, a empresa informou ndo possuir mais capacidade legal de ofertar
ou renovar os servicos de suporte técnico da plataforma Outsystems, em razdo do descredenciamento
da CONTRATADA no Brasil pelo fabricante.

3.6. Dessa forma, os servicos de suporte técnico passaram a ser oferecidos diretamente
pelo fabricante (46156145), em cardter provisério e excepcional, pelo prazo maximo de 120 (cento e
vinte) dias, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias contados a partir de 20 de agosto de 2020.

3.7. Com a utilizagdo da plataforma, a PGDF conta com 12 (doze) sistemas desenvolvidos e
mantidos em Outsystems, incluindo sistemas criticos e de utilizagdo continua para as atividades fins
do drgdo:

Acordo de Precatérios;

e Sistema de Cobranga (Integragdo com Serasa);

e Sistema de Integra¢do com SITAF;

® Gestdo de Senhas (Sistema de atribuicdo de permissGes e Perfis);

e Controle de Visitantes.

3.8. Constam ainda demandas de novos sistemas no Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo (72769126) e, para que a padronizagdo da linguagem utilizada possa ser mantida de forma
a propiciar uma melhor evolugdo, manutenc¢do e controle no tratamento de dados e disponibiliza¢cdo de
informagdes, tais sistemas deverdo ser desenvolvidos em Outsystems.

3.9. A contratagdo de servicos de Fabrica de Software (Processo SElI n2 00020-
00000995/2021-77) devera ampliar a capacidade produtiva da area de Tl da PGDF sem comprometer a
gualidade dos produtos, pois consiste em um processo estruturado, controlado e melhorado de forma
continua, considerando abordagens da engenharia de software, orientado para o atendimento de
multiplas demandas de natureza e escopo distintas, visando a geracdo de produtos de software, de
forma especializada, conforme os requerimentos documentados dos usuarios e/ou clientes, da forma
mais produtiva e econémica possivel.

3.10. Neste cendrio, com as constantes inovagGes tecnoldgicas, a necessidade de
manutencdo dos sistemas em uso e o vasto catdlogo de servigos que incluem o desenvolvimento de
novos sistemas na plataforma Outsystems, a contratagdo de servicos de suporte técnico para
plataforma de desenvolvimento, geréncia e monitoramento de software Low Code Outsystems é
necessaria para que os objetivos elencados acima sejam atingidos de forma eficaz e eficiente,
cumprindo com os objetivos estratégicos organizacionais e mantendo a seguranca da informacao.

4. FUNDAMENTAGAO LEGAL DA CONTRATACAO

4.1. Este Planejamento da Contratacdo foi elaborado a luz dos dispositivos legais, a saber:



4.2, Lei n2 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XX|, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias;

4.3. Lei n2 10.520/2002 - Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo
denominada pregdo, para aquisi¢cdo de bens e servicos comuns, e da outras providéncias;

4.4, Instrucdo Normativa SLTI n2 04/2014 - Dispde sobre o processo de contratacdo de
Solugdes de Tecnologia da Informac¢do pelos dérgdos integrantes do Sistema de Administra¢do dos
Recursos de Informacdo e Informatica (SISP) do Poder Executivo Federal. Essa norma aplica-se
subsidiariamente a IN/SLTI n2 02/2008;

4.5, Decreto n2 37.667/2016 - Dispde sobre a contratagdo de bens e servigos de Tecnologia
da Informacdo no ambito da Administracdo Direta e Indireta do Distrito Federal, e dd outras
providéncias.

4.6. Decreto n? 39.453/2018 — Regulamenta a Lei Distrital 5.525/2015 que estabelece que,
em compras e contratagdes de bens e servigos, qualquer que seja modalidade de licitacdo, o valor a
ser pago nao seja superior a media de pregos do mercado no ambito do Distrito Federal.

4.7. Lei Distrital n2 2.605/2000 — Institui o Fundo da Procuradoria Geral do Distrito Federal —
PRO-JURIDICO;

4.8. Decreto n? 21.936/2001 — Aprova o Regimento Interno do Fundo da Procuradoria Geral
do Distrito Federal — Pro Juridico e da outras providéncias;

4.9. Decreto n2 37.574/2016 — Dispde sobre a aprovac¢do de Estratégia Geral de Tecnologia
da Informacgdo - EGTI, elaborada pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informagao e Comunicagdo do
Distrito Federal, revoga o Decreto n° 33.528, de 10 de fevereiro de 2012, e da outras providéncias.

4.10. Decreto n2 42.094/2021 - Aprova o Regimento Interno da Procuradoria-Geral do Distrito
Federal e da outras providéncias.

4.11. Instrugdo Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017 - Dispde sobre as regras e diretrizes
do procedimento de contratagdo de servicos sob o regime de execugdo indireta no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

4.12. Lei Complementar n2 123/2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte.

4.13. Decreto n2 10.024/2019 - (recepcionado pelo DECRETO N2 40.205, DE 30 DE OUTUBRO
DE 2019) - Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisi¢do de
bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde sobre
o uso da dispensa eletronica, no ambito da administracdo publica federal.

5. DA PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIOS

5.1. A admissdo ou ndo de consodrcio de empresas em licitagbes é competéncia
discricionaria, devendo ser exercida sempre mediante justificativa fundamentada.

5.2. Para a presente contratagdo foram consideradas as circunstancias concretas que
indicaram se o objeto apresenta vulto ou complexidade que torne restrito o universo de possiveis
licitantes, visto que somente nessa hipdtese, fica o administrador obrigado a autorizar a participagdo
de consércio de empresas no certame, com o intuito precipuo de ampliar a competitividade e propiciar
a obteng3do da proposta mais vantajosa (ACORDAO 2.831/2012 — Plendrio do Tribunal de Contas da
Unido).

5.3. Ndo serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consércio, qualquer que
seja sua forma de constituicdo, dadas as caracteristicas especificas da contratagdo dos servigos a
serem fornecidos, que ndo pressupéem multiplicidade de atividades comerciais distintas.

5.4. A participacdo de consoércios em certames licitatérios somente se torna necessaria
guando o objeto a ser licitado pressupGe variedade de atividades empresariais, sendo que sua nao
inclusdo, resultaria em restricdo da competitividade o que ndo ocorre no objeto em apreco, ja que os
equipamentos/servicos que o constituem ndo apresentam a referida heterogeneidade. Permitir a
formagdo de consodrcios poderia, nesse caso, reduzir o universo da disputa ja que o mercado esta
organizado de forma em que as empresas do ramo tem condi¢ces de, isoladamente, atender ao
certame.

5.5. Assim, nem a complexidade, nem o vulto do objeto a ser licitado indicam limites a
competitividade e existem varias empresas, no mercado, qualificadas para executar o objeto.



6. DO PARCELAMENTO DO OBIJETO

6.1. A adjudicacdo global do objeto do certame em item Unico visa resguardar a efetividade
do processo de aquisi¢cdo, bem como garantir a continuidade dos servigos, objeto deste certame.

6.2. As diversas empresas que disponibilizam os servigos possuem a capacidade de executar
o suporte técnico sob comento.

6.3. O agrupamento dos servicos em itens ndo impede a ampla participacdo dos licitantes,
uma vez que tal pratica é amplamente utilizada pela Administragao Publica.

6.4. Tendo em vista também a parte econémica, a adjudicacdo do objeto dar-se-a pelo
menor prego global, que se mostra mais atrativo, dada a possibilidade de maior eficacia do principio
da isonomia e economia de escala.

6.5. Complementarmente, ndo seria aconselhdvel o parcelamento do objeto na forma de
adjudicacdo parceladamente por itens, uma vez que a execugdo por diversas pessoas, ndo parceiras
de negécio, inviabilizaria a efetividade dos resultados pretendidos nos servicos de suporte técnico de
uma Unica solugdo de tecnologia da informagao.

6.6. Pelo exposto, e considerando-se as caracteristicas da solugdo, a adjudicagdo global do
objeto em lote Unico revela-se mais eficiente e vantajosa para a PGDF.

6.7. A celebracdo de vdrios contratos distintos ensejaria a elevagdio de custos
administrativos e riscos desnecessarios.

7. DA SUBCONTRATACAO

7.1. E expressamente vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto em virtude dos
padrées de niveis de servigo requisitados, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagao
de penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

7.2. A comercializacdo do suporte técnico do fabricante do software ndo caracteriza
subcontratacao.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

8.1. Servicos de Suporte Técnico para a Plataforma de Desenvolvimento Low

Code Outsystems, envolvendo atualizacdo de versGes e demais servicos de suporte técnico, pelo
periodo de 12 (doze) meses, conforme as especificagcdes e condi¢cdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e seus anexos.

| Bens e/ou Servigos ‘

| Item || Descricao || Quantidade || Unidade ‘

Suporte técnico especializado e atualizagdo de versdes paraa

1 .
Plataforma Integrada de Desenvolvimento Low Code Outsystems

12 Meses

9. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO
9.1. Requisitos para Execu¢do do Objeto

9.1.1. Serd exigido Certificado do fabricante (Outsystems Certified Partner), comprovando a
autorizagdo para prestacdo de servico de atualizacdo e suporte técnico especializado para a
Plataforma Integrada de Desenvolvimento, Geréncia e Monitoramento de Software com Capacidade
llimitada Outsystems, versdo 11.9.1 e superiores.

9.1.2. Tendo em vista que o processo licitatorio em questdo diz respeito a contratagdo de
servicos relacionados a uma solucdo ja existente, instalada e em funcionamento no parque
computacional da PGDF e, que esse sistema é fabricado pela Outsystems, torna-se imprescindivel
uma declarac¢do do fabricante que comprove a existéncia de parceria comercial com o licitante.

9.1.3. A fabricante da tecnologia Outsystems mudou recentemente sua estratégia comercial
no Brasil, passando do modelo de parceiro exclusivo para o modelo com varios parceiros. Desde
entdo, tem havido o credenciamento de novas empresas para prestar servicos em nome da fabricante.
Entretanto, por ser um processo recente, poucos fornecedores possuem experiéncia na prestagdo
desses servicos para pessoas juridicas, seja de direito publico ou privado. Dessa forma, exigir
comprovacdo de capacidade técnico-operacional para execugdo dos servicos por meio da
apresentacdo de atestados emitidos por pessoa juridica para a qual ja tenham prestado os servicos a
serem contratados, poderia comprometer, restringir ou mesmo frustrar o carater competitivo da



licitagao.

9.1.4. Neste cenario, entende-se que o certificado de parceria é exigéncia de capacidade
técnico-operacional basica, pertinente, relevante e que guarda relagdo com o objeto do contrato, pois
atesta que a empresa recebeu o treinamento essencial e possui, ao menos, o nivel basico de
conhecimento na ferramenta que, dadas as condigdes, é o minimo necessario para se prestar o servigo
objeto da presente contratagdo com qualidade suficiente. Além disso, conforme exposto nos itens 3.7
a 3.9 deste Termo de Referéncia, a plataforma suporta sistemas criticos da PGDF e é pecga central no
planejamento estratégico da Casa, de forma que torna-se imprescindivel que a licitante detenha
expertise e atue em estreita sintonia com o fornecedor da ferramenta. Diante disso, é essencial que a
licitante possua a parceria exigida, pois de outra forma ndo teria acesso ao conhecimento técnico com
a celeridade necessaria. Ademais, a exigéncia de comprovagdo de tal parceria ndo cerceia a
competitividade entre participantes, pois conforme disposto na pagina web da plataforma Outsystems
(https://www.outsystems.com/partners/list/?l=Brazil&typeFiltersSelected=Location&sort=1), acessada
em 19/04/2022, ha 29 empresas parceiras no Brasil capazes de obter e fornecer o referido certificado.

9.1.5. Cabe ressaltar, ademais, a impossibilidade de prestacdo do servico de atualizagdao por
empresa que ndo possua legitimidade reconhecida pelo fabricante, uma vez que este depende da
disponibilizagdo de uma chave valida pelo fabricante para a empresa CONTRATADA. A ndo exigéncia
da certificagdo previamente ao inicio da prestagdo do servico acarretaria situagdao de incontornavel
dano ao patrimonio publico, pois a disponibilizacdo de chaves vélidas para atualizacdo da ferramenta
s6 acontece em momento de langamento de novas versdes. A CONTRATANTE se depararia com a
impossibilidade de acesso a atualizagdo apenas no exato momento em que a fabricante publicasse
atualizagdo, quando ja podem ter transcorridos até alguns meses de execugdo contratual, ja que as
atualizagdes para novas versGes ocorrem sem petiodo regular determinado.

9.1.6. Frise-se, ainda, que as atualizagbes podem incluir corre¢Ges de vulnerabilidade de
seguranga, cuja demora de implantagio pode expor a Procuradoria a riscos de seguranga da
informacdao. Do servico de suporte e atualizacdo faz parte ndo apenas a efetiva instalacdo da
atualizagdo, mas também a garantia de poder requisitar a instala¢do a qualquer momento, sempre que
se fizer necessario. Neste sentido, constatar, tempos depois de firmado o contrato, que a Contratada
ndo possui legitimidade para proceder a atualizagdo, equivaleria a situagdo de ter pago por um servigo
gue nunca esteve disponivel.

9.1.7. Assim, a exigéncia do subitem 9.1 se da pela especificidade do objeto, devidamente
justificado, com base nos termos da Nota Técnica n2 3/2009 - SEFTI/TCU — versdo 1.0, entendimento
I, conforme transcrito abaixo:

Nas licitagdes para contratagdo de bens e servicos de tecnologia da
informagdo, a decisdo pela exigéncia, em casos excepcionais, de
credenciamento das licitantes pelo fabricante deve ser cabalmente
justificada no processo licitatério, respeitando-se as particularidades do
mercado (Lei n2 9.784/1999, art. 50, inciso 1). Nessas situagbes, o
credenciamento deve ser incluido como requisito técnico obrigatdrio, ndo
como critério para habilitacdo (Constituicdo Federal, art. 37, inciso XXI in
fine; Lei n2 8.666/1993, arts. 27 a 31 e Decisdo TCU n® 523/1997).

9.2. CondigOes gerais
9.2.1. Suporte técnico e atualizacdo de versGes:
9.2.1.1. Os servicos de suporte técnico e de atualizagdo de versdes tém por finalidade garantir a

sustentagdo, a plena utilizagdo e atualizagdo da solugdo durante a vigéncia do contrato.

9.2.1.2. O suporte técnico sera prestado para sanar duvidas relacionadas com instalagdo,
configuracdo e uso do software ou para correcio de problemas de software, em especial na
configuragdo de parametros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados no funcionamento da
solugdo.

9.2.1.3. O suporte técnico deverd incluir, também, atendimento a eventual problema de
instalagdo ou configuracdo de software basico e de infraestrutura de Tl (sistemas operacionais,
servidores de banco de dados, servidores de aplicagcdo, etc.), necessarios ao funcionamento da
solugdo.

9.2.1.4. O servigo de atualizagdo se refere ao fornecimento de novas versGes e releases dos
produtos da plataforma lancados no decorrer da vigéncia do contrato.

a) A cada nova liberagdo de versdo e release, a CONTRATADA deverd fornecer
as atualizagdes de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota
informativa das novas funcionalidades implementadas.
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b) Em caso de lancamento de patch de correcdo, a CONTRATADA devera
comunicar o fato a CONTRATANTE e informar os defeitos que serdo corrigidos pelo
patch.

c) Em ambos os casos, a comunicagdo deve ser feita no prazo de até 30 (trinta)
dias, a contar do langamento de nova versdao ou solugdo de corregao.

9.2.1.5. Como parte do suporte técnico, durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA serd
responsavel pela prestacdo dos servicos de implantagdo de todas as novas versGes e releases de
todos os produtos por ela fornecidos como parte do objeto, bem como pela aplicagdo dos patchs de
corre¢do e pacotes de servico (service packs) relativos a esses produtos.

9.2.1.6. Para a implantagdo das novas versdes ou releases dos produtos, bem como para a
aplicacdo dos patchs de correcdo e pacotes de servigo, serd aberto chamado de suporte técnico com
nivel de prioridade adequado e a presta¢do dos servicos deverd ser agendada com os responsaveis
pela solugdo na CONTRATANTE.

9.2.1.7. O atendimento remoto corresponde ao atendimento por telefone, e-mail ou sitio
especifico para abertura de chamados na Internet, para solugdo de problemas, incluindo suporte
técnico para o tratamento de falhas, duvidas e orientagdes técnicas para a perfeita utilizacdo da
solugdo e investigacdo de supostos erros.

9.2.1.8. Quando remotamente ndo for possivel a resolu¢gdo do chamado de suporte no prazo
estabelecido, a continuidade do atendimento deverd ser feita de forma presencial, ou seja, com o
especialista da CONTRATADA presente nas instalagdes da CONTRATANTE, até a completa solugdo
deste.

9.2.1.9. O servigo de suporte é fundamental para garantir a plena utilizacdo e funcionamento
continuo da solugdo nos ambientes de desenvolvimento e de produgdo da CONTRATANTE.
9.2.1.10. A CONTRATADA deverda comunicar formalmente a CONTRATANTE os meios de

acionamento do servico, como numero de telefone, e-mail e endereco de sitio na Internet no prazo
maximo de 5 (cinco) dias a contar da emissdo da Ordem de Servico pela Comissdo Executora do
Contrato.

9.2.1.11. Os servigos de suporte técnico e de atualizacdo de versdes deverdao atender aos niveis
de servigo estabelecidos para a solugao de problemas reportados pela CONTRATANTE.

9.2.1.12. Os problemas serdo categorizados por nivel de prioridade, impacto na condi¢cdo
operacional da solugdo e expectativa de prazo maximo de atendimento.

9.2.1.13. O servico de suporte técnico inclui uma verificagdo mensal dos ambientes da
CONTRATANTE, de forma a garantir o pleno funcionamento da ferramenta.

9.3. Da Metodologia de Prestacdo dos Servigos

9.3.1. A CONTRATADA devera formalizar a indica¢do de preposto que representard a empresa
durante a execugdo do servigcos contratados.

9.3.2. Como condi¢do prévia ao inicio da execugdo do servicos o preposto da CONTRATADA
devera assinar o Termo de Compromisso e o Termo de Ciéncia, conforme modelos constantes nos
ANEXO | - TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE E CUMPRIMENTO DAS NORMAS DE SEGURANCA
DA INFORMACAO e ANEXO Il - TERMO DE CIENCIA, deste Termo de Referéncia.

9.3.3. A CONTRATADA devera manter cadastro dos servidores indicados pela CONTRATANTE,
0s quais serdao os responsaveis por efetuar abertura e autorizar o fechamento de chamado.

9.3.4. Cada servidor cadastrado devera receber identificagdo e senha que permitam acesso
seguro ao sistema fornecido pela CONTRATADA, de maneira a evitar uso indevido por pessoa ndao
autorizada.

9.3.5. O atendimento presencial para atender chamado ndo resolvido remotamente nao
deverd acarretar 6nus adicionais a CONTRATANTE.

9.3.6. Para cada problema reportado deverd ser aberto um chamado.

9.3.7. Todos os chamados receberdo cédigo de identificagdo e serdo controlados por meio de
sistema de informacao.

9.3.8. Os chamados deverdo ser registrados em sistema proprio pela CONTRATADA.

9.3.9. Antes do fechamento de cada chamado, a CONTRATADA devera consultar a
CONTRATANTE sobre a solugdo do respectivo problema reportado.

9.3.10. Os chamados fechados sem a anuéncia da CONTRATANTE ou sem que problema tenha



sido solucionado deverdo ser reabertos e os prazos serdo contados a partir da abertura original do
chamado, inclusive para efeito de aplicagdo das glosas e sangdes previstas.

9.4. Rotinas de Execugao

9.4.1. A disponibilizacdo das atualizagdes devera ser realizada em local ou remotamente,
conforme a necessidade da CONTRATANTE, incluindo todo o material necessario, mdo-de-obra e
ferramental, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE ou prejuizo para seus servigos.

9.4.2. Por atualiza¢gdo entende-se o fornecimento de novas versdes e releases dos softwares
da solugdo Low Code Outsystems langados no decorrer da vigéncia do contrato.

9.4.3. Para a implantagdo das novas versdes/releases dos produtos, bem como para a
aplicacdo dos patchs de corre¢do e pacotes de servico, deverd ser aberto chamado de suporte técnico
com nivel de prioridade adequado e a prestacdo dos servigos deve ser agendada com os responsaveis
pela solucdo designados pela CONTRATANTE.

9.4.4. A cada nova liberagdo de versdo e release, a CONTRATADA devera fornecer as
atualizagdes de manuais e demais documentos técnicos, quando aplicaveis, bem como nota
informativa das novas funcionalidades implementadas.

9.4.5. Em ambos os casos, a comunicacdo deve ser feita no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos, a contar do langamento de nova versdo ou solugdo de corregdo.

9.4.6. Em caso de langamento de patch de correcio, a CONTRATADA devera comunicar o fato
a CONTRATANTE e indicar a forma de obtengdo e os defeitos que serdo corrigidos pelo patch.

9.4.7. A instalacdo de uma nova versdo podera ser sugerida pela CONTRATADA, porém fica a
critério da CONTRATANTE definir o melhor dia e horarios para a instalagdo da nova versao estavel em
seu ambiente.

9.4.8. A CONTRATANTE podera solicitar que uma nova versao estdvel seja implantada em seu
ambiente a qualquer momento da vigéncia do contrato.

9.4.9. Ndo haverd remuneragdao extra para demandas tratadas excepcionalmente fora do
horario de expediente da CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA a Unica responsavel pelo 6nus
decorrente dessa atividade, se houver.

9.4.10. O atendimento devera ser prestado no idioma portugués ou, quando impossibilitada a
prestagdo em portugués, em inglés.

9.4.11. Ao final do processo, a CONTRATADA devera elaborar e fornecer a CONTRATANTE o
documento as-built (projeto definitivo), com todas as informacdes relacionadas ao ambiente instalado
e configurado.

9.4.12. No caso de alguma ndo conformidade da(s) atualizagdo(des) ou licenga(s), verificada
pela CONTRATANTE, cabe a CONTRATADA a desinstalagdo e remogdo da(s) mesma(s), bem como, a
reinstalagdo da(s) antiga(s) versdo(des) da forma como estava(m) previamente instalada(s), sem 6nus
adicional para a CONTRATANTE.

9.4.13. N3ao deve haver limites para a abertura de chamados de suporte e atendimento por
parte da CONTRATADA durante toda a vigéncia contratual.

9.5. Condi¢6es de Manutencao de Sigilo
9.5.1. A CONTRATANTE e a empresa CONTRATADA assumem mutuas obrigacdes de sigilo.
9.5.2. A CONTRATADA deve manter sigilo de todos os dados ou informac¢des da

CONTRATANTE ou de suas representagGes obtidas em fungdo da prestagdo do servigo contratado.

9.5.3. A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos servicos contratados e dos dados
processados, bem como de toda e qualquer documentacdo gerada, reconhecendo serem esses de
propriedade e uso exclusivo da CONTRATANTE, devendo orientar seus empregados e/ou prepostos
nesse sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

9.5.4. Para formalizagdo da confidencialidade exigida, a CONTRATADA deverd assinar o Termo
de Compromisso e o Termo de Ciéncia, conforme modelos constantes nos ANEXO | - TERMO DE SIGILO
E CONFIDENCIALIDADE E CUMPRIMENTO DAS NORMAS DE SEGURANCA DA INFORMA(;/N\O e ANEXO Il
- TERMO DE CIENCIA, comprometendo-se a respeitar todas as obrigacdes relacionadas com
confidencialidade e seguranga das informagdes pertencentes a CONTRATANTE, mediante a¢les ou
omissdes, intencionais ou acidentais, que impliquem na divulgacdo, perda, destrui¢do, inser¢do, copia,
acesso ou alteragdes indevidas, independentemente do meio no qual estejam armazenadas, em que



trafeguem ou do ambiente em que estejam sendo processadas.

9.5.5. Os Termos de Ciéncia e de Compromisso de que trata o item 9.5.4 devem ser assinados
pelo representante da CONTRATADA, que devera dar ciéncia aos profissionais envolvidos na
prestacdo do servico, sendo entregues no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da data de
realizagdo da reunido inicial.

10. DO MODELO DE GESTAO

10.1. Da Metodologia de Avaliagao da Qualidade

10.1.1. Niveis Minimos de Servigo

10.1.1.1. Os chamados de suporte técnico do(s) equipamento(s) ou servigo(s) serdo classificados

por severidade, avaliados de acordo com o impacto que o problema a ser resolvido possa causar a
CONTRATANTE, de acordo com os seguintes Niveis de Servico:

| NiVEIS DE SERVICO

| Prioridade || Descrigao || Prazos de solugao |

1 Condigdo de emergéncia ou problema critico com 12 (doze) horas a contar da abertura
paradas ou interrupgdo da solugdo do chamado técnico

5 Quando hd uma condigdo de erro ou problema que ndo 36 (trinta e seis) horas a contar da
impacte diretamente na solugdo abertura do chamado técnico

3 Nos casos de duvidas operacionais e solicitagdes que 60 (sessenta) horas a contar da

ndo impecam o funcionamento da ferramenta abertura do chamado técnico
10.1.1.2. O suporte técnico devera ser fornecido por intermédio dos seguintes canais de

atendimento para abertura dos chamados:
| - Correio eletronico;
Il - sitio na internet:

a) O sitio na internet devera permitir o acompanhamento dos
chamados de suporte técnico;

b) O sitio na internet devera possuir informagGes relacionadas
ao histdrico do(s) atendimento(s).

I - telefone (preferencialmente 0800).

10.1.1.3. O registro de chamados de suporte técnico ocorrerd durante o horario de funcionamento
da CONTRATANTE (das 07 horas as 19 horas, de segunda-feira a sexta-feira, no horario de Brasilia,
exceto feriados vigentes para o Governo do Distrito Federal).

10.1.1.4. No caso de reclassificacdo do nivel de prioridade, os prazos serdo iniciados a contar da
data do evento da reclassificagdo.

10.1.1.5. As reclassificagGes para nivel de prioridade mais baixo deverdo ter a prévia anuéncia da
CONTRATANTE.

10.1.2. Chamados de Prioridade 1

10.1.2.1. O atendimento a chamado de suporte técnico classificado como prioridade 1 devera se

dar em até 12 (doze) horas corridas a contar da abertura do chamado técnico e devera contar com
esforgo concentrado da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessarias no menor prazo
possivel. Caso a solugdo ndo ocorra no prazo estabelecido, o pagamento a CONTRATADA estara
sujeito a aplicagdo de glosa no valor de 2% (dois por cento) sobre o valor total da fatura do servigo
prestado no més. A glosa sera devida por chamado que descumprir a condig¢do, até o limite de cinco
chamados por periodo.

10.1.2.2. Caso o chamado ndo seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a CONTRATADA
devera atender ao chamado de forma presencial, nas instalacdes da CONTRATANTE, no prazo maximo
de 4 (quatro) horas corridas, contadas do término do prazo para solugdo do problema. O atendimento
neste Ultimo prazo ndo afasta a aplica¢do do desconto por descumprimento do nivel minimo de servigco
contratado. Caso o prazo estabelecido para atendimento presencial também seja descumprido, podera
ser aplicada glosa adicional de 1,5% (um virgula cinco por cento) sobre o valor total da fatura do
servigo prestado no més, até o limite de cinco chamados por periodo.

10.1.2.3. O atendimento de chamados com essa prioridade ndo poderd ser interrompido até o
completo restabelecimento do servico envolvido, mesmo que se estenda para periodos noturnos e dias




ndao Uteis, salvo mediante autorizacdo da CONTRATANTE. A interrupgdo sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE ensejara aplicagdo de glosa no valor de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da
fatura do servigo prestado no més, até o limite de cinco chamados por periodo.

10.1.3. Chamados de Prioridade 2

10.1.3.1. O prazo para atendimento ao chamado de suporte técnico classificado como prioridade
2 serd de 36 (trinta e seis) horas a contar da abertura do chamado técnico e devera contar com
esforgo concentrado da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugdes necessarias no menor prazo
possivel. Caso a solugdo ndo ocorra no prazo estabelecido, o pagamento a CONTRATADA estara
sujeito a aplicagdo de glosa no valor de 1,5% (um virgula cinco por cento) sobre o valor total da fatura
do servigo prestado no més. A glosa sera devida por chamado que descumprir a condi¢do, até o limite
de cinco chamados por periodo.

10.1.3.2. Caso o chamado ndo seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a CONTRATADA
devera atender ao chamado de forma presencial, nas instalacdes da CONTRATANTE, no prazo maximo
de 36 (trinta e seis) horas corridas, contadas do término do prazo para solugdo do problema. O
atendimento neste Ultimo prazo ndo afasta a aplicagdo de glosa por descumprimento do nivel minimo
de servico contratado. Caso o prazo estabelecido para atendimento presencial também seja
descumprido, poderd ser aplicado desconto adicional de 1% (um por cento) sobre o valor total da
fatura do servigo prestado no més, até o limite de cinco chamados por periodo.

10.1.3.3. Periodos noturnos e dias ndo Uteis suspendem a contagem dos prazos para atendimento
dos chamados classificados com esta prioridade. Periodo noturno compreende aquele apds o final do
horario de funcionamento da CONTRATANTE.

10.1.4. Chamados de Prioridade 3

10.1.4.1. O atendimento a chamado de suporte técnico classificado como prioridade 3 se dara
em, no maximo, 60 (sessenta) horas apds a abertura do chamado técnico e devera contar com esforco
concentrado da CONTRATADA com vistas a aplicar as solugGes necessarias no menor prazo possivel.
Caso a solugdo ndao ocorra no prazo estabelecido, o pagamento a CONTRATADA estard sujeito a
aplicacdo de glosa no valor de 1,0% (um por cento) sobre o valor total da fatura do servigo prestado no
més. A glosa serd devida por chamado que descumprir a condi¢do, até o limite de cinco chamados por
periodo.

10.1.4.2. Caso o chamado nao seja resolvido remotamente no prazo estipulado, a CONTRATADA
deverda atender ao chamado de forma presencial, nas instalagdes da CONTRATANTE, no prazo maximo
de 72 (setenta e duas) horas corridas, contadas do término do prazo para solu¢do do problema. O
atendimento neste Ultimo prazo ndao afasta a aplica¢do do desconto por descumprimento do nivel
minimo de servigo contratado. Caso o prazo estabelecido para atendimento presencial também seja
descumprido, podera ser aplicado desconto adicional de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o
valor total da fatura do servigo prestado no més, até o limite de cinco chamados por periodo.

10.1.4.3. Periodos noturnos e dias ndo Uteis suspendem a contagem dos prazos para atendimento
dos chamados classificados com esta prioridade. Periodo noturno compreende aquele apds o final do
horario de funcionamento da CONTRATANTE.

10.1.5. Os limites de chamados para desconto serdo considerados para cada nivel de
prioridade. Dessa forma, o desconto total do periodo sera composto pela soma dos descontos aferidos
para cada uma das prioridades acima.

10.2. Da Prestagdo dos Servigos

10.2.1. A garantia podera ser on-site ou remota, conforme defini¢des dos niveis minimos de
servigos.

10.2.2. Os servicos de reparo da plataforma ou execugdo dos servigos serdo executados onde

se encontrarem instalados (SAM, Setor de Administragdo Municipal — Proje¢do “1” — Edificio Sede da
Procuradoria Geral do Distrito Federal, Asa Norte, Brasilia - DF), podendo ser remoto a critério da
CONTRATANTE.

10.2.3. A CONTRATADA devera prover uma central de atendimento gratuito para realizar



abertura de chamados mediante a utilizagdo dos seguintes meios de comunicacao:

a) Telefone: Hordrio comercial — 07 horas as 19 horas, de segunda-feira a
sexta-feira, exceto feriados vigentes para o Governo do Distrito Federal;

b) Correio eletronico (e-mail) e portal de atendimento: 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;

c) Sitio na internet e telefone (preferencialmente 0800).
10.3. Papéis e Responsabilidades
10.3.1. Para a execugdo do contrato sera adotado o método de trabalho baseado no conceito de

delegacdo de responsabilidades. Esse conceito define a CONTRATANTE como responsavel pela gestdo
do contrato e pela verificagdo da conformidade do(s) produto(s) e/ou servi¢o(s) aos padrdes de
qualidade exigidos e a CONTRATADA como responsavel pela entrega do(s) produto(s) e/ou servigo(s)
de acordo com as especificagdes constantes no presente Termo de Referéncia.

10.3.2. A execugdo do objeto contratado pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:
10.3.2.1. GESTOR DO CONTRATO: servidor designado pela CONTRATANTE para coordenar e

comandar o processo de gestao e fiscalizagdao da execugdo contratual;

10.3.2.2. FISCAL REQUISITANTE: servidor representante da Area Requisitante da solucdo,
indicado pela autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional
da solugdo de tecnologia da informagdo;

10.3.2.3. FISCAL TECNICO DO CONTRATO: servidor da &rea de Tecnologia da Informacdo
designado pela CONTRATANTE para a fiscalizagdo técnica da execugdo contratual e pela verificagdo
dos resultados pretendidos;

10.3.2.4. FISCAL ADMINISTRATIVO DO CONTRATO: servidor da area Administrativa designado
pela CONTRATANTE para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos;

10.3.2.5. PREPOSTO: funcionario representante da CONTRATADA, responsavel por acompanhar a
execugdao do contrato e por atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao cumprimento contratual.

10.4. Deveres e Responsabilidades da Contratante

10.4.1. Designar Comissdao Executora do Contrato, composta por Gestor do Contrato e Fiscais
Técnicos, Fiscais Administrativos e Fiscal Requisitante, para acompanhar e fiscalizar a execugao
contratual, conforme o disposto no art. 30 da IN/SLTI n2 04/2014.

10.4.2. Emitir e encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de Ordem de
Servico, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia, observando-se o
disposto no art. 19 e 33 da IN/SLTI n2 04/2014.

10.4.3. Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas, observando o disposto no art. 21 da IN/SLTI
n2 04/2014.

10.4.4. Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis, comunicando ao drgdo gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando se tratar de
contrato oriundo de Ata de Registro de Pregos.

10.4.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato.

10.4.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugao de tecnologia da informagao.

10.4.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de tecnologia
da informagdo por parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

10.4.8. Realizar, no momento da licitacdo e sempre que possivel, diligéncias e/ou prova de
conceito com o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovagao de
atendimento das especificagdes técnicas.

10.4.9. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de
tecnologia da informacdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato,



incluindo a documentagdo, o cddigo-fonte de aplicacdes desenvolvidas pela CONTRATANTE, os
modelos de dados e as bases de dados, pertengam que a Administragdo, justificando os casos em que
isso ndo ocorrer.

10.4.10. Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio do representante por ela
credenciada.

10.4.11. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes, que venham a ser solicitados
pelos empregados da CONTRATADA ou por seu preposto.

10.4.12. Permitir, dentro das normas internas, o acesso dos empregados da CONTRATADA as
suas dependéncias, para o fornecimento do(s) produto(s) e prestacdo dos servicos.

10.5. Deveres e Responsabilidades da Contratada

10.5.1. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato.

10.5.2. Atender prontamente quaisquer orientagGes e exigéncias do Gestor e dos Fiscais do
Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual.

10.5.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execuc¢do dos servigos pela CONTRATANTE.

10.5.4. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da solugdo de
tecnologia da informagdo pela CONTRATANTE, cujo representante terda poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria.

10.5.5. Manter durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de qualificagdo e habilitagdo exigidas no Edital e Termo de
Referéncia.

10.5.6. Quando especificado, manter, durante a execu¢do do Contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
solugdo de tecnologia da informacgao.

10.5.7. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de
tecnologia da informagdo durante a execugdo do contrato.

10.5.8. Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realiza¢do de prova de conceito para fins
de comprovacgdo de atendimento das especificacdes técnicas.

10.5.9. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato pelos softwares proprietarios a Administragdo.

10.5.10. Aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessdarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente
contratado, nos termos do art. 65, §1° da Lei n2 8.666/1993.

10.5.11. Prestar os fornecimentos com eficiéncia e presteza, dentro dos padrdes exigidos pela
Administragao.

10.5.12. Efetuar a entrega do(s) produto(s) dentro do prazo estipulado e de acordo com as
caracteristicas exigidas no presente Termo de Referéncia e com a proposta apresentada.

10.5.13. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, exceto para
atividades que sejam prerrogativas do fabricante ou de distribuidor autorizado, desde que tal
exigéncia seja devidamente comprovada.

10.5.14. Disponibilizar a CONTRATANTE, dentro do prazo estipulado, os produtos em
conformidade com o exigido.

10.5.15. Prestar o servico de garantia as licengas durante o periodo estipulado, respeitando as
condic¢Ges descritas.

10.5.16. Portar-se adequadamente e de acordo com os padrdes e normas da Administracao nas
dependéncias da CONTRATANTE.

10.5.17. N3o causar qualquer dano a estrutura fisica e de sistemas de informacdo da
CONTRATANTE.
10.5.18. Assinar o Termo de Sigilo e Confidencialidade e manter sigilo, sob pena de

responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do



CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execug¢do do objeto, devendo
orientar seus empregados nesse sentido.

10.5.19. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes,
dolosa ou culposamente, ao Distrito Federal ou a terceiros.

10.5.20. Responsabilizar-se pelas despesas referentes a tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, transportes, embalagens, deslocamento de
pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham incidir na execugdo do
contrato.

10.5.21. Atender aos termos estipulados no Decreto n2 38.365/2017, que regulamenta a Lei n2?
5.448/2015, o qual proibe contetdo discriminatdrio contra mulher.

10.5.22. Estar ciente, compreender e cumprir as leis nacionais anticorrupg¢dao, antissuborno, de
lavagem de dinheiro, de improbidade administrativa e quaisquer outras normas relacionadas ao
sistema brasileiro legal anticorrupg¢do, incluindo, mas ndo se limitando, a Lei n? 12.846/2013,
regulamentada pelo Decreto n2 8.420/2015 e, no dmbito local, pelo Decreto n2 37.296/2016, a Lei n?
9.613/1998, alterada pela Lei n? 12.683/2012 e a Lei n2 8.429/1992.

10.5.23. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente,
além de outras ocorréncias relevantes, em tempo habil para as devidas providéncias saneadoras.

10.5.24. Relatar a Administracdo toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
presta¢do dos servigos.

10.5.25. Recolher, no prazo estabelecido, valores referentes a penalidades de multas
gue eventualmente lhe sejam aplicadas por meio de procedimentos administrativos, decorrentes de
descumprimento das obrigacGes contratuais.

10.5.26. Substituir, as suas expensas, no prazo estabelecido pela fiscalizagdo do contrato, os
bens/servicos recusados, quando da fase de seus recebimentos.

10.5.27. Cumprir as demais obrigacGes estabelecidas no Termo de Referéncia, Edital e em seus
Anexos.

10.6. Da Fiscalizagao

10.6.1. A fiscalizagdo e o controle da execugdo dos servigos de suporte técnico serdao exercidos

por servidor ou comissdo, designado(s) para desempenhar esta funcdo, com poderes para praticar
quaisquer atos que se destinem a preservar os direitos da CONTRATANTE, devendo
a mesma franquear a CONTRATADA livre acesso aos locais de execugdo dos trabalhos, bem como aos
registros e informagdes sobre o contrato.

10.6.2. Esse servidor ou essa comissdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

10.6.3. A fiscalizacdo de que trata este tdpico ndo exclui, nem reduz, a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive resultante de imperfeicdes técnicas, vicios ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes.

10.6.4. Sem prejuizo de outras atribuicGes legais, podera a fiscalizagdo da CONTRATANTE:

a) Determinar as medidas necessarias e imprescindiveis a correta execu¢do do
objeto, bem como fixar prazo para as corre¢des das falhas ou irregularidades
constatadas;

b) Sustar quaisquer servicos que estejam sendo realizados em desacordo com o
especificado ou, ainda, que possa atentar contra o sigilo de informagGes, a
seguranga de pessoas ou bens da CONTRATANTE.

10.6.5. Os servicos rejeitados por terem sido considerado mal executados, devem ser refeitos
corretamente, com o tipo de execugdo aprovado pela fiscalizagdo, arcando a CONTRATADA com o
onus decorrentes do fato.

10.6.6. As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato
deverdo ser autorizadas pela autoridade competente da CONTRATANTE em tempo habil para a adogdo
das medidas pertinentes;

10.6.7. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo
de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for necessario.



10.6.8. Os servigos de suporte técnico especializado e atualizacdo serdo recebidos por servidor
ou autoridade competente, mediante Termo Circunstanciado, apds o decurso de até 05 (cinco) dias
corridos de observagdo que comprove sua adequacdo aos termos contratuais, observando o disposto
nos art. 69, 73 a 76 da Lei n? 8.666/1993, da seguinte forma:

10.6.8.1. Provisoriamente: pelo responsdvel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
Termo de Recebimento Provisdrio, em até 10 (dez) dias corridos apds o fechamento da Ordem de
Servigo;

10.6.8.2. Definitivamente: por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante Termo Recebimento Definitivo, assinado pelas partes, no prazo de 15 (quinze) corridos dias
apos a assinatura do Termo de Recebimento Provisdrio, desde que comprovada a plena adequagdo ao
estabelecido na respectiva Ordem de Servigo.

10.6.8.3. Qualquer ndao conformidade em relagdo ao objeto contratado, apontada pelo servidor ou
pela comissdo, acarretara em nao recebimento do mesmo.

10.6.8.4. O servidor ou a comissdo discriminard em Termo de Recebimento as irregularidades
encontradas, ficando a CONTRATADA responsavel pelas providéncias, em até 02 (dois) dias uteis
contados a partir da comunicacdo, para o adimplemento da obrigagdo, cientificada de que esta
passivel das penalidades cabiveis.

10.6.8.5. A CONTRATADA cabera sanar as irregularidades apontadas no recebimento, até o prazo
previsto para o adimplemento da obrigagdo, submetendo a nova verificacgdo o objeto impugnado,
ficando suspenso o pagamento até a execuc¢do das corregdes necessarias, sem prejuizo de aplicagao
das penalidades cabiveis.

10.6.8.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranga com relacdo ao objeto contratado, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei e pelo contrato.

10.6.8.7. O Termo de Recebimento Definitivo e os respectivos pagamentos somente serdo
efetuados apods a afericdo da correta e completa execugdo dos servigos.

10.7. Termo de Compromisso e de Ciéncia

10.7.1. Apds a assinatura do contrato, sera realizada uma reunido inicial para alinhamento de
expectativas, quando deverd ser entregue pela CONTRATADA, entre outros documentos, o Termo de
Compromisso de Manutengdo de Sigilo e Respeito as Normas de Seguranga vigentes na
CONTRATANTE. O termo deve ser assinado pelo representante legal da CONTRATADA, conforme os
modelos constantes no Edital - ANEXO | - TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE E CUMPRIMENTO
DAS NORMAS DE SEGURANCA DA INFORMACAO e ANEXO Il - TERMO DE CIENCIA.

10.7.2. A qualquer momento, ao longo da execucdo do contrato, a Subsecretaria Geral de
Tecnologia da Informagdo (SUTIC) poderd solicitar a CONTRATADA a comprovagdao do cumprimento
dessa obrigagdo.

10.8. Da Vigéncia do Contrato

10.8.1. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no art. 57, inciso Il, da Lei
8.666/1993, desde que haja interesse de ambas as partes, embora ndo haja na legislacdo vigente
obrigatoriedade de que o prazo inicial de um contrato continuado seja fixado inicialmente em 12
(doze) meses.

10.9. Dos Prazos

10.9.1. Os servicos de suporte técnico terdo vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data
estabelecida pela CONTRATANTE na Ordem de Servigo.

10.9.2. Apds a assinatura do contrato e designagao da Comissao Executora do Contrato, devera
ser realizada uma reunido kick-off com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar os
entendimentos acerca das condigles estabelecidas no contrato, Termo de Referéncia e seus Anexos e
esclarecer possiveis dlvidas acerca da execugdo dos servigos.

10.9.2.1. Deverdao participar dessa reunido, no minimo, o Gestor e os Fiscais do Contrato,
membro(s) da equipe técnica da CONTRATANTE e o Preposto da CONTRATADA.

10.9.2.2. A reunido realizar-se-4 na sede da CONTRATANTE ou virtualmente, a critério da
CONTRATANTE, em até 05 (cinco) dias Uteis apds a comunicacdo formal a CONTRATADA.



10.9.3. No prazo maximo de 10 (dez) dias apds a reunido inicial devera ser emitida Ordem de
Servigo para inicio dos servigos de suporte técnico.

10.9.4. O prazo para inicio da vigéncia dos servicos de suporte técnico, objeto do presente
contrato, é de 5 (cinco) dias corridos, a contar da emissdo da Ordem de Servigo, podendo ser
prorrogado uma Unica vez a critério da CONTRATANTE.

10.9.5. No caso de a CONTRATADA prever, em sua proposta, prazo de entrega inferior ao
solicitado, este sera considerado como prazo maximo do que nela foi estabelecido.

10.10. Do Reajuste

10.10.1. O contrato a ser firmado podera ser reajustado depois de transcorrido 01 (um) ano, a
contar da data da apresentagdo da proposta pela CONTRATADA.

10.10.2. A variagdo de precos, para efeito de reajuste anual, serd medida pelo indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), nos termos do art. 32 do Decreto n? 37.121/2016.

10.11. Da Garantia Contratual

10.11.1. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados
da data de assinatura do contrato, prorrogdvel por igual periodo a critério da CONTRATANTE,
comprovante de prestagdo da garantia no valor de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, de
acordo com o art. 56 da Lei n? 8.666/1993.

10.11.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

10.12. Da Forma e do Local de Prestagao

10.12.1. Os servicos de que trata este Termo de Referéncia deverdo ser prestados de forma
remota e, nos casos estabelecidos, quando necessario for, na forma presencial, no enderego e horario
abaixo discriminados:

Procuradoria-Geral do Distrito Federal
SAM Bloco "I" Edificio Sede

Brasilia — DF

CEP: 70.620-000

10.13. Mecanismos Formais de Comunicagao
10.13.1. Quaisquer questdoes administrativas durante a execucdo do contrato, de cunho
mais formal:

e Emissor: PGDF / Empresa CONTRATADA

® Destinatario: PGDF / Empresa CONTRATADA

e Forma de Comunicac¢do: Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — Correios
e Documento: Oficio

® Periodicidade: Eventual

10.13.2. Questoes administrativas cotidianas durante a execug¢ao do contrato:

®  Emissor: PGDF / Empresa CONTRATADA
e Destinatario: PGDF / Empresa CONTRATADA

e Forma de Comunicagdo: Correio eletrénico (e-mail), telefone, oficio,
correspondéncia oficial ou qualquer outra forma acordada;

e Periodicidade: Sempre disponivel em hordrio comercial

10.13.3. Suporte técnico:



®  Emissor: PGDF / Empresa CONTRATADA
e Destinatario: PGDF / Empresa CONTRATADA

e Forma de Comunicagdo: Pagina na Internet, correio eletronico (e-mail) ou telefone
com custo de ligacdo local

e Periodicidade: Tempo integral (24 (vinte e quatro) horas por dia X 7 (sete) dias por
semana)

10.13.4. A CONTRATADA devera protocolar qualquer documento entregue a CONTRATANTE no
Protocolo Geral da Procuradoria-Geral do Distrito Federal, localizado no térreo do Edificio Sede.

10.13.4.1. O preposto deve ser cadastrado:

1. Como Usudrio Externo no Sistema Eletronico de Informagdes (SEl), ferramenta de gestdo de
processos  administrativos do Governo do Distrito Federal, por meio do

link_http://www.portalsei.df.gov.br/usuario-externo/, para fins de visualiza¢do do andamento de

processos e assinaturas de documentos pertinentes ao contrato;

2. No Sistema de Peticionamento Eletrénico da PGDF, a ser informado durante reunido de kick-off,
qgue sera realizada em prazo ndo superior a 05 (cinco) dias apds a comunicagdo formal a

CONTRATADA.
11. DO PAGAMENTO
11.1. O pagamento serd efetuado em parcelas mensais de acordo com a comprovagao da

efetiva comprovacgdo dos servigos prestados.

11.1.1. O pagamento somente serd autorizado apds o "atesto" do Gestor, estando condicionado
este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo ao(s)
produto(s) entregue e/ou servigo efetivamente prestado.

11.1.2. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, o pagamento ficard pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizagdo da situagdo ou reapresenta¢do do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

11.1.3. Para que seja efetivado o pagamento deverd ser verificada a regularidade da empresa
perante a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal (SEEC/DF), Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional, a Caixa Econémica Federal quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(CRF/CEF) e o Tribunal Superior do Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT).
Nesse sentido, é necessdria a apresentacdo das CertidGes Negativas de Débitos, emitidas pelos
respectivos orgdos, em plena validade, caso as apresentadas no ato da habilitacdo estejam vencidas.

11.1.4. Se a CONTRATADA for optante pelo Simples Nacional, essa condicio devera ser
informada na Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a
operacdo, relacionados no art. 13 da Lei Complementar n2 123/2006.

11.1.5. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA caso o(s) fornecimento(s)/servigo(s)
seja(m) rejeitado(s) pela fiscalizagdo do contrato, devendo esse(s) ser(em) substituido(s) ou
corrigido(s) pela CONTRATADA de modo a obter a aprovac¢ao da fiscalizacdo, quando for o caso.

11.1.6. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquida¢do
qualquer obrigacdo financeira que |he tenha sido imposta, em virtude de penalidade por
inadimplemento, até que o total de seus créditos possa compensar seus débitos.

11.2. A CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, os servicos e fornecimentos
executados em desacordo com o disposto no Termo de Referéncia. Se, apds o recebimento provisdrio,
constatar-se que os servicos e fornecimentos foram executados em desacordo com o especificado,
com defeito ou incompleto, a CONTRATANTE notificara, por escrito, a CONTRATADA, interrompendo-
se 0s prazos de recebimento, e ficando suspenso o pagamento até que seja sanada a situacdo.

11.3. Procedimentos para emissdo de Nota Fiscal

11.3.1. A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada pela Comissdo Executora do
Contrato designada pela CONTRATANTE, a qual somente atestard a prestacdo efetiva dos servigos e
liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as
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condicGes descritas na legislacdo vigente e no presente Termo de Referéncia.

11.3.2. Ocorrendo o adimplemento da obrigacdo contratual, a CONTRATADA emitira Nota Fiscal
gue, apos a devida atestagdo, sera objeto de pagamento a ser processado no prazo de até 30 (trinta)
dias, mediante Ordem Bancdria creditada em conta corrente indicada pela CONTRATADA.

12. PROCEDIMENTO PARA APLICAGAO DE SANGOES

12.1. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato, recusar-se a aceitar a nota de empenho, deixar de entregar documentag¢do exigida no Edital,
apresentar documentagao falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragdo
falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficard impedido de licitar e de
contratar com o Distrito Federal pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

12.2. Caso a CONTRATADA ndo cumpra integralmente as obrigagdes assumidas, garantida a
prévia defesa, fica sujeita as san¢des previstas no Decreto n? 26.851/2006, alterado pelos Decretos
n2 26.993/2006, n2 27.069/2006, n? 35.831/2014 e n2 36.974/2015, que regulamenta a aplicacdo das
sanc¢Bes administrativas previstas nas Leis n? 8.666/93 e n? 10.520/2002:

12.2.1. Adverténcia por escrito quando do descumprimento de qualquer um dos requisitos
constantes deste Termo de Referéncia;

12.2.2. Multa, conforme percentuais e hipdteses previstos no Decreto n? 26.851/2006 e suas
atualizagOes:

Art. 42 A multa é a sangdo pecunidria que sera imposta a contratada, pelo
ordenador de despesas do drgdo contratante, por atraso injustificado na
entrega ou execu¢do do contrato, e serd aplicada nos seguintes
percentuais:

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega
de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das
parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove
inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias
de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na
entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro
dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em
atraso, em carater excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o
atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor
previsto para o inadimplemento completo da obrigacdo contratada;

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho,
por descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do
disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do
adjudicatario em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, recusa parcial ou total
na entrega do material, recusa na conclusdo do servi¢o, ou rescisdo do
contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte inadimplente;

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho,
pelo descumprimento de qualquer cldusula do contrato, exceto prazo de
entrega.

12.2.3. Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, e impedimento de contratar com a
Administracdo do Distrito Federal, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza
e gravidade da falta cometida;

12.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢gdo ou até que seja promovida sua
reabilitagdo perante a propria autoridade.

12.3. Caso haja aplicagdo de multa, o valor sera descontado de qualquer fatura ou crédito
existente na CONTRATADA em favor do futuro contratado ou na execugdo da garantia prestada. Caso
a mesma seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenga sera cobrada administrativa ou
judicialmente, se necessario.

12.4. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacSes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n3do acarretam prejuizos



significativos para o servico contratado.

12.4.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

13. ESTIMATIVA DE PRECOS
13.1. Bens e/ou Servicos
Item Descri¢ao Qtd Unid Valor Valor Total
§ ’ "Il Unitario
Suporte técnico especializado e atualizacdo de RS
1 || versGes para a Plataforma Integrada de 12 Més RS 1.761.408,00
. 146.784,00
Desenvolvimento low code Outsystems
Total | R$1.761.408,00
14. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
Id. Fonte (Programa/Ag3o) Valor
1 Fundo Pré-Juridico (Lei n2 2.605/2000) RS 1.761.408,00
Total RS 1.761.408,00
15. CRONOGRAMA FiSICO FINANCEIRO
15.1. A empresa serd remunerada mensalmente pelo servico prestado de acordo com os

precos contratados, contendo o valor mensal do servico, além de impostos e descontos e outras
informacdes eventualmente necessarias.

Cronograma Fisico Financeiro

Etapa Descrigdo Prazo Estimado Pagamento(%)
1 Assinatura do contrato 0%
2 Realizag¢do da reunido kick-off Até 5 (cinco) dias ap6s comunicado 0%
formal
Emissdo da Ordem de Servigo Até 10 (dez) dias apds eventon? 1 0%
4 Inicio dos servigos Até 5 (cinco) dias apds evento n2 2 0%
5 Prestacdo de servico mensal Prestacdo do'serw(;'o durante 30 0%
(trinta) dias
6 Recebimento Provisério Até 5 (cinco) dias apds a finalizagdo do 0%
eventon?4
7 Afericdo dos cumprimento das Até 10 (dez) dias ap0s a finaliza¢do do 0%
obrigagOes contratuais eventon?5 ?
8 Recebimento Definitivo Até 10 (dez) dias apds o evento n25 0%
1009 I
9 Pagamento Mensal 00% do valor
Mensal
15.2. Ressalta-se que os servigos de suporte técnico e de atualizagdo de versGes deverdo

atender aos niveis de servico estabelecidos para a solucdo de problemas reportados pela
CONTRATANTE, conforme definido no item 10.1 deste TR, e que a CONTRATADA esta sujeita aos
descontos previstos nas hipéteses de ndo atendimento.

16. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

16.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdao, em sua
forma eletronica.

16.2. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
CONTRATADA e a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize




pessoalidade e subordinac¢do direta.

16.3. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

16.4. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no Edital. (itens?)

16.5. A comprovagdo de capacidade técnica ocorrera mediante apresentagdo de um ou mais
ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA que comprovem sua aptiddo para prover servico de igual
natureza ou compativel ao objeto especificado neste Termo de Referéncia, por meio da apresentac¢do
do seguinte documento:

16.5.1. Atestado de Capacidade Técnica, em nome da licitante, emitido por ou firmado com
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execu¢do de servigos de atualizagdo e
suporte de licengas de software, com caracteristicas pertinentes e compativeis com as especificacbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, para cada um dos itens.

16.5.1.1. O Atestado de Capacidade Técnica devera conter:
a) Nome da empresa ou érgdo que forneceu o atestado;
b) Descricdo detalhada do servigo prestado;
c) Manifestacdo expressamente positiva acerca da qualidade dos servigos

prestados pelo interessado; e

d) Endereco e identificagdo completos do responsavel pela emissdo do
atestado com nome, fungdo e telefone para solicitagcdo de informagdes adicionais.

16.6. Adicionalmente ao disposto no art. 44, § 32, e no art. 48 da Lei n? 8.666/1993, serdo
desclassificadas propostas com valor global superior ao estimado pela CONTRATANTE.
16.7. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.
16.8. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no Edital.
17. MODALIDADE E TIPO DE LICITACAO

Modalidade de Licitagdo Tipo de Licitagao

Pregdo Eletronico Menor Prego

17.1. A modalidade de licitacdo a ser adotada devera ser o PREGAO ELETRONICO e o tipo de

licitagdo é a de MENOR PRECO, apds o encerramento da fase de lances, da proposta que atenda aos
requisitos técnicos minimos obrigatdrios e aos requisitos de habilitagdo, que se constitui no critério de
selecdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e servicos de modo geral e para
contratagdo de bens e servigos de informatica.

18. CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
18.1. Proposta Técnica e Critérios de Aceitabilidade da Proposta
18.2. Os pregos devem ser compativeis com os pregos praticados na Administragao Publica,

de acordo com o art. n2 15, inciso V da Lei n? 8.666/1993, que dispde que as compras, sempre que
possivel, deverdo balizar-se pelos pregos praticados no ambito dos o6rgdos e entidades da
Administracdo Publica. Os pregos ndo poderdo ser superiores aos valores da estimativa de pregos.

18.3. Os custos relativos ao fornecimento dos bens/servigos, garantia e suporte técnico, bem
como quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacdo
devem estar inclusos nos pregos ofertados da proposta.

19. CRITERIOS DE SELECAO
19.1. Caracteriza¢ao da Solugao de T.I.
19.1.1. O Decreto Federal n? 10.024/2019, estabelece em seu art. 39, inciso Il, que se

consideram bens e servigos comuns, aqueles ccujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcbes reconhecidas e usuais do mercado.
Dessa forma, tendo esse objeto essas mesmas caracteristicas e sendo ofertado, em principio, por
muitos fornecedores comparaveis entre si com facilidade, define-se como Bens e Servigos Comuns.

19.2. Do Direito de Preferéncia — Decreto n2 7.174/2010 — Lei Complementar n2 123/2006




19.2.1. Sera aplicado o Direito de Preferéncia previsto no Decreto Federal n2. 7.174/2010, que
foi recepcionado pelo Decreto Distrital n2. 37.667/2016, por tratar o objeto deste Termo de Bens e
Servigos de Informatica e Automacgao.

20. LISTA DE ANEXOS
ANEXO I - Modelo de Termo de Sigilo e Confidencialidade
ANEXO Il - Termo de Ciéncia

21. ANEXOS

ANEXO I - TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE E CUMPRIMENTO DAS NORMAS DE
SEGURANCA DA INFORMAGAO

INTRODUCAO

A<PESSOA JURIDICA OU FiSICA CONTRATADAxoravante referida simplesmente como
CONTRATADA, inscrita no CNPJ/MF sob o nimero <NUMERO DO CNPJ>, com endereco <ENDERECO>,

neste ato representado pelo <VINCULO DO SIGNATARIO COM A CONTRATADA>, <NOME DO
SIGNATARIO>, nos termos do <CONTRATO OU TERMO ADITIVO EM QUE FOI PACTUADO O SIGILO>,

compromete-se a observar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, firmado perante o DISTRITO
FEDERAL, por meio da PROCURADORIA GERAL DO DISTRITO FEDERAlbravante referida

simplesmente como PGDF, em conformidade com as cldusulas que seguem:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE é a necessaria e adequada protecdo as informagdes
confidenciais fornecidas a CONTRATADA para que possa desenvolver as atividades contempladas
especificamente no contrato n? {numero do contrato}.

Subcldusula Primeira - As estipulagdes constantes neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE se aplicam
a toda e qualquer informacgdo revelada a CONTRATADA.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA reconhece que, em razdo da prestacdo de servicos a PGDF,
tem acesso a informagdes que pertencem a PGDF, que devem ser tratadas como sigilosas.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

Deve ser considerada confidencial toda e qualquer informagdo observada ou revelada, por qualquer
meio, em decorréncia da execugao do contrato, contendo ela ou ndo a expressao “CONFIDENCIAL”.

Subcldusula Primeira - O termo “informagdao” abrange toda informagdo, por qualquer modo
apresentada ou observada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: diagramas
de redes, fluxogramas, processos, projetos, ambiente fisico e légico, topologia de redes,
configuragbes de equipamentos, entre outras a que, diretamente ou através de seus empregados,
prepostos ou prestadores de servico, venha a CONTRATADA ter acesso durante ou em razio da
execugao do contrato celebrado.

Subclausula Segunda - Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada
informacdo, a CONTRATADA devera manté-la sob sigilo até que seja autorizada expressamente pelo
representante legal da PGDF, referido no contrato, a trata-la diferentemente. Em hipdtese alguma, a
auséncia de manifestacdao expressa da PGDF podera ser interpretada como liberagdo de qualquer dos
compromissos ora assumidos.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS LIMITES DA CONFIDENCIALIDADE

As estipulagbes e obrigacbGes constantes do presente instrumento nao serao aplicadas a nenhuma
informacgao que:

I. seja comprovadamente de conhecimento publico no momento da revelagdo, exceto se isso tal fato
decorrer de ato ou omissdao da CONTRATADA;

Il. ja esteja em poder da CONTRATADA, como resultado de sua prépria pesquisa, contanto que a
CONTRATADA possa comprovar referido fato; ou



lll. tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos a relagdo contratual,
contanto que a CONTRATADA possa comprovar referido fato.

4. CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

A CONTRATADA se obriga a manter sigilo de toda e qualquer informagdo definida neste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE como confidencial, utilizando-as exclusivamente para os propdsitos do contrato.

Subcldusula Primeira - A CONTRATADA determinarda a observancia deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE a todos os seus empregados, prepostos e prestadores de servico que estejam
direta ou indiretamente envolvidos com a execugdo do contrato.

Subclausula Segunda - A CONTRATADA obriga-se a informar imediatamente a PGDF qualquer
violagdo das regras de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua agdo ou omissdo,
independentemente da existéncia de dolo, bem como de seus empregados, prepostos e prestadores
de servigo.

Subclausula Terceira - Compromete-se, ainda, a CONTRATADA a ndo revelar, reproduzir ou utilizar,
bem como ndo permitir que seus empregados, prepostos ou prestadores de servico revelem,
reproduzam ou utilizem, em hipétese alguma, as informac¢des referidas no presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE como confidenciais, ressalvadas situagGes previstas no contrato e neste TERMO
DE CONFIDENCIALIDADE.

Subcldusula Quarta - A CONTRATADA deve cuidar para que as informagdes consideradas
confidenciais nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE fiquem restritas ao
conhecimento dos empregados, prepostos ou prestadores de servico que estejam diretamente
envolvidos nas discussdes, analises, reunides e negdcios, devendo cientifica-los da existéncia deste
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE e da natureza confidencial das informagdes.

5. CLAUSULA QUINTA - DO RETORNO DAS INFORMAGOES

A CONTRATADA devolvera imediatamente a PGDF, ao término do contrato, todo e qualquer material
de propriedade desta, inclusive registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados,
usados ou mantidos sob seu controle ou posse, bem como de seus empregados, prepostos ou
prestadores de servico, assumindo o compromisso de nao utilizar qualquer informagdo considerada
confidencial, nos termos do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a que teve acesso em
decorréncia do vinculo contratual com a PGDF.

6. CLAUSULA SEXTA - DO DESCUMPRIMENTO

O descumprimento de qualquer cldusula deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE acarretard as
responsabilidades civil, criminal e administrativa, conforme previsto na legislagao.

7. CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

Tendo em vista o principio da boa-fé objetiva, permanece em vigor o dever de sigilo, tratado no
presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, apds o término do contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, assim como as duvidas surgidas em
decorréncia da sua execugdo, serdao resolvidos pela PGDF.

Por estar de acordo, a CONTRATADA, por meio de seu representante, firma o presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, lavrando em duas vias de igual teor e forma.

Brasilia, de de 2022.

Carimbo e assinatura do representante legal da empresa
Nome:

Cargo:

CPF:

DE ACORDO: DE ACORDO:
(Integrante da equipe técnica da CONTRATADA) | (Integrante da equipe técnica da CONTRATANTE)

Nome: Nome:



H CPF: “ CPF: H

Anexo Il - TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da <PESSOA JURIDICA OU
FISICA CONTRATADA>diretamente envolvidos na prestacio dos servigos contratados pela
<CONTRATANTE> , quanto ao conhecimento do TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE E
CUMPRIMENTO DAS NORMAS DE SEGURANCA DA INFORMAGAO subscrito por seu representante
legal.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados, o preposto deverd entregar ao Fiscal
Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados envolvidos na
execucdo dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 1/2019.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N¢ Xxxx/aaaa

OBJETO <objeto do contrato>

CONTRATADA <nome da CONTRATADA> CNPJ XXXXXXXXXXXX
PREPOSTO <Nome do Preposto da CONTRATADA>

GESTOR DO CONTRATO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. XXXXXXXXXXXXX
2-CIENCIA

Por este instrumento, os funciondrios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro
teor do Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo e as normas de seguranga vigentes da
CONTRATANTE.

Funcionarios da CONTRATADA

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> SAXXXXXXXKX>

<Local>, <dia> de <més>de <ano>.

EDITAL DO PE 13/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO OUTSYSTEMS
ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAL
Setor de Administracdo Municipal - SAM - Projecdo "I", Asa Norte, Brasilia-DF.

Proposta que faz a (razdo social da licitante) inscrita
no CNPJ n2 , para a prestacdo de Servicos de Suporte




Técnico na Plataforma de Desenvolvimento Low Code Outsystems envolvendo atualizacdo de
versGes e demais servigos de suporte técnico, de acordo com as especificagGes e condigdes descritas
no edital e detalhamento de precos a seguir:

Valor

Item || Descricdo td. || Unid. ..
16 Q ! Unitario

Valor
Total

Suporte técnico especializado e atualizacdo de versdes para a Plataforma
Integrada de Desenvolvimento low code Outsystems

12 Més

Total

Declaramos que concordamos com todas as condigOes estabelecidas no Edital e respectivos Anexos.

Declaramos que esta propostas tem validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
licitagdo.

, de de 202_.

Assinatura do Representante Legal da Licitante
(contendo a identificagdo - nome completo, enderego e telefone/e-mail)

EDITAL DO PE 13/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO OUTSYSTEMS
ANEXO IIl - MODELO DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A empresa , inscrita no CNPJ sob o
ne , sediada no enderego , telefone/fax
n2 , por intermédio do seu representante legal Sr(a).

, portador(a) da Carteira de Identidade
n2 e do CPF n2 , DECLARA para fins do disposto no artigo 22

da Lei Distrital 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, que recebera, sem nenhum custo para a
CONTRATANTE, bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis
pela administragdo publica, provenientes do objeto do Pregdo n2 __ /20 — PGDF, e que dard o
destino legalmente estabelecido para a deposicdo e o tratamento adequados de dejetos e residuos.

Local e Data
[Nome do Representante Legal da Empresal

Cargo

EDITAL DO PE 13/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO OUTSYSTEMS
ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGCAO PARA OS FINS DO DECRETO N¢ 39.860, DE 30 DE MAIO DE

2019
Processo
Pregdo Eletronico n?
Licitante CNPJ Inscricdo
Estadual/Distrital Representante
legal CPE

A pessoa fisica ou juridica acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara que
nao incorre nas vedagOes previstas no art. 92 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 12 do
Decreto n? 39.860, de 30 de maio de 2019. Essa declaragdo é a expressao da verdade, sob as penas
da lei.




Brasilia, de de

Assinatura

EDITAL DO PE 13/2022 - PRESTAGAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO OUTSYSTEMS
ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO

Contrato de Prestacao de Servigos n? / - , nos termos do Padrio n2 04/2002.

Processo n? .
CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES
O Distrito Federal, por meio de PROCURADORIA-GERAL DO DISTRITO FEDERAdpresentado por

, ha qualidade de , com delegacdo de competéncia prevista nas
Normas de Execu¢do Orgamentdria, Financeira e Contabil do Distrito Federal e ,
doravante denominada Contratada, CNPJ n2 , com sede em ,
representada por , na qualidade de

CLAUSULA SEGUNDA - DO PROCEDIMENTO

O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletronico- PGDF n2 00/20222 (Doc. ID.
), da Proposta (Doc. ID. ) e das Leis n? 8.666/93 e n2 10.520/2002, Decreto Federal n2
10.024/2019, Decreto Distrital n2 40.205/2019, Instru¢gdo Normativa n2 05, de 25 de maio de
2017/MPOG (recepcionada no Distrito Federal pelo Decreto Distrital n2 38.934/2018) e outras normas
aplicaveis ao objeto.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

1.1. O Contrato tem por objeto a prestacdo de Servicos de Suporte Técnico na Plataforma de
Desenvolvimento Low Code Outsystems envolvendo atualizagdo de versGes e demais servigos de
suporte técnico, consoante especifica o Edital de Pregdo Eletronico- PGDF n2 00/20222 (Doc. ID.
____)eaProposta Doc. ID. , que passam a integrar o presente Termo.

1.2. E vedada a subcontratacio, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto.

1.2.1. A comercializagdo do suporte técnico do fabricante do software ndo caracteriza
subcontratagdo.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA E REGIME DE EXECUGCAO

O Contrato serd executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por prego global, segundo
o disposto nos arts. 62 e 102 da Lei n? 8.666/93.

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR

5.1 - O valor total anual do contrato é de RS ( ), devendo a importdncia de
( ) ser atendida a conta de dotagbes orgamentarias consignadas no orgamento
corrente — Lei Orcamentdria n2 , de , enquanto a parcela remanescente sera custeada a

conta de dotagGes a serem alocadas no(s) orcamento(s) seguinte(s).

Valor Valor

It D ica td. || Unid.
em escri¢do Q ni Unitério || Total

Suporte técnico especializado e atualizagdo de versoes
1 para a Plataforma Integrada de Desenvolvimento low || 12 Més
code Outsystems




H Total

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:
| - Unidade Orgamentaria: 120901/12901 - Fundo da Procuradoria-Geral do Distrito Federal
Il - Programa de Trabalho:

Ill - Natureza da Despesa:

IV - Fonte: 171
6.2 — O empenho inicial é de ( ), conforme Nota de Empenho n2 ,
emitida em , sob o0 evento n? , ha modalidade

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento serd feito mensalmente, de acordo com as Normas de Execu¢do Orgamentaria,
Financeira e Contdbil do Distrito Federal, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal, liquidada em até
30 (trinta) dias de sua apresentagdo, devidamente atestada pelo Executor do Contrato.

7.2. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela
devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo
pagamento de acordo variacio pro rata tempore do (ndice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo—
IPCA

7.3. Para efeito de pagamento, a PGDF consultara os sitios oficiais dos 6rgdos e entidades emissores
das certidOes a seguir relacionadas, para a verificacdo da regularidade fiscal da Contratada:

a) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentac¢do de certiddo
negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014,
do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

b) Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

c) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela
CEF — Caixa EconOmica Federal, devidamente atualizado.

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva de
Débitos com Efeito de Negativa. (Lei n2 12.440, de 7 de julho de 2011)

CLAUSULA OITAVA — DO PRAZO DE VIGENCIA E DO REAJUSTE

8.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura, com eficacia a partir de
sua publica¢do, sendo seu extrato publicado no DODF, as expensas do Contratante, podendo ser
prorrogado, no interesse da Contratante, por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme artigo 57, inciso Il, da lei n2. 8666/93.

8.2. Observado o interregno minimo de 01 (um) ano, sera admitido o reajuste do contrato, a contar da
data de apresentagdo da proposta.

8.2.1. O indice a ser aplicado na data do reajuste sera o indice Nacional de Pregos ao Consumidor

Amplo— IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica-IBGE, ou, na
insubsisténcia deste, por outro indice que vier a substitui-lo.

8.2.2. A aplicagdo de novos reajustes deve considerar a data e os valores do reajuste anterior,
restando vedada a aplicagdo de indices acumulados por um periodo superior a 12 meses.

8.3. A prorrogacdo do prazo de vigéncia do contrato ficard condicionada a avaliagdo da qualidade dos
servicos prestados, a comprova¢do da compatibilidade com os precos de mercado, bem como a
existéncia, em cada ano, de dotacdo orcamentdria para suportar as despesas dele decorrentes.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei 12.440-2011?OpenDocument

9.1. Para o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais, sera exigida da adjudicataria a prestacdo de
garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do montante do contrato, mediante uma das
seguintes modalidades:

| - caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquida¢do e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Fazenda; (Redacdo dada pela Lei n? 11.079, de 2004)

Il - seguro-garantia; (Redacdo dada pela Lei n? 8.883, de 1994)
Il - fianga bancéria. (Redacdo dada pela Lei n? 8.883, de 8.6.94)

9.1.1. A Contratada convocada deve apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado
da data da entrega da via do contrato assinada, comprovante de presta¢ao de garantia no valor e
nas condi¢Oes descritas neste Edital.

9.1.2. A garantia somente poderd ser levantada apds o cumprimento integral de todas as
obrigac¢Oes contratuais assumidas e a extingao do Contrato;

9.1.3. A garantia ficara retida no caso de rescisdo contratual por responsabilidade da Contratada,
até a definitiva solugdo das pendéncias administrativas ou judiciais que porventura existam.

9.1.4. Sem prejuizo das sanc¢les previstas na lei e neste Edital, a ndo prestacdo da garantia
exigida serd considerada inexecugdo do Contrato, implicando na imediata anulagdo da Nota de
Empenho emitida e ensejara a rescisdo Contratual, nos termos do inciso | do art. 78 da Lei n2
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL

10.1. O Distrito Federal responderd pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a
terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsdvel nos casos de dolo e de culpa.

10.2. Na execugdo do contrato devera observar, no que couber, as disposicdes da Lei Federal n.
13.709/2018.

10.3. Demais obriga¢des constantes do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAC()ES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
11.1. A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos
previdenciarios, resultantes da execugdo do Contrato;

Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.2. Constitui obrigacdo da Contratada o pagamento dos saldrios e demais verbas decorrentes da
prestacdo de servigo.

11.3. A Contratada respondera pelos danos causados por seus agentes, devendo manter um preposto
para representa-la durante a execugdo do contrato.

11.4. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com
as obrigacOes por ela assumidas, todas as condi¢Ges de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
licitagdo.

11.5. A Contratada declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal de
responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios por ventura
inadimplidos, bem como a inexisténcia de formagao de vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Publica do Distrito Federal.

11.6. E proibido o uso de mio de obra infantil em qualquer fase produtiva do bem ou na presta¢do do
servico, sob pena de rescisdo contratual e a aplicagdo de multa, sem prejuizo das sang¢Oes legais
cabiveis (lei distrital n2 5.061 de 08.03.2013).

11.7. A Contratada fica obrigada a cumprir as exigéncias da Lei Distrital n2 4.770/2012:

I- recepcao de bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis
pela administragdo publica;

Il- comprovar que adota praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e
processos de reutilizagdo.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Lei/L11079.htm#art26
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8883.htm#art56%C2%A71ii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8883.htm#art56%C2%A71iii

11.8. Comprovar, mensalmente, junto ao gestor responsdvel pelo repasse de recurso publico, a
regularidade no atendimento as suas obrigagGes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria
relativas a seus empregados.

11.8.1. As irregularidades encontradas em relacdo as obrigagdes fiscais, trabalhistas e
previdenciarias das empresas de que trata este artigo devem ser sanadas no prazo maximo de
trinta dias da detec¢do, quando ndo identificada a ma-fé ou a incapacidade de correcdo.

11.8.2. O ndo atendimento das determinacdes constantes da Lei Distrital n2 5.087/2013 implica a
abertura de processo administrativo para rescisdo unilateral do contrato pela Administracdo
Publica, sem prejuizo das demais sangdes. (Lei Distrital n2 5.087/2013 e Decreto Distrital n®
39.978/2019)

11.9. E proibido qualquer conteldo: (Lei Distrital n® 5.448/2015)
| — discriminatdrio contra a mulher;
Il — que incentive a violéncia contra a mulher;
Il — que exponha a mulher a constrangimento;
IV — homofdbico;
V — que represente qualquer tipo de discriminagdo.

11.9.1. O uso ou o emprego de conteddo discriminatério constitui motivo para rescisdo do
contrato e aplicagdo de multa, sem prejuizo de outras sangGes cabiveis.

11.10. Nos termos da Lei Distrital 6.128/2018, devera ser reservado o percentual de 2% de vagas de
trabalho nas licitagdes de servigos e obras publicas distritais, a ser destinado a pessoas em situa¢do
de rua, excetuando-se as empresas mencionadas na Lei federal n2 7.102, de 20 de junho de 1983.

11.10.1. As empresas responsaveis pelas obras e pelos servicos devem informar ao 6rgdao do
governo que responde pela pauta da assisténcia social a oferta de vagas prevista no caput.

11.11. Conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991, a contratada devera
cumprir a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que, se APLICADO AO NUMERO DE FUNCIONARIOS DA EMPRESA, atende as
regras de acessibilidade previstas na legislacgao.

11.12. O descumprimento das obrigacGes ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitacdo pelo
contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangées.

11.12.1. A Administracdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condicGes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual,
qguando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

11.13. Demais obrigagGes constantes do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

12.1. Toda e qualquer alteragdo deverd ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n2 8.666/93, vedada a modificagdo do objeto.

12.2. A alteragdo de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensagdo ou penalizagdo
financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes orcamentdrias, suplementares,
até o limite do respectivo valor, dispensa a celebracdo de aditamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execug¢do, bem como a inexecugdo total ou parcial do Contrato sujeitara a
Contratada as sangdes previstas no Edital, e aquelas estabelecidas no Decreto n? 26.851/2006 e
alteragdes posteriores, bem como no art. 49 do Decreto 10.024/2019, facultada ao Distrito Federal,
em todo caso, a rescisdo unilateral.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO AMIGAVEL

O Contrato poderd ser rescindido por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da
licitagdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo e que ndo seja caso de rescisdo
unilateral do contrato, devendo para tanto, o ato ser precedido de autorizagdo escrita e fundamentada
da autoridade competente.



CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1. O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no
respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n? 8.666/93,
sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem
prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

15.2. O contrato serd rescindido com a aplicagdo de multa se confirmado o uso de mao de obra infantil
no processamento, transporte, ou qualquer fase produtiva do bem, sem prejuizo de outras sang¢des
legais cabiveis. (Lei Distrital n2 5.061 de 08.03.2013 — Parecer n? 343/2016 — PRCON/PGDF)

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndao do ajuste, serdo inscritos
em Divida Ativa e cobrados mediante execu¢do na forma da legislacdo pertinente, podendo, quando
for o caso, ensejar a rescisdao unilateral do Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO EXECUTOR

O Distrito Federal, por meio de , designarda um Executor para o Contrato, que
desempenhard as atribuicdes previstas nas Normas de Execug¢do Orgcamentaria, Financeira e Contabil.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICAGAO E DO REGISTRO

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicagdo resumida do instrumento pela Administragdo, na
Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de
vinte dias daquela data, apds o que devera ser providenciado o registro do instrumento na PGDF, de
acordo com o art. 60 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO COMBATE A CORRUPCAO

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a
Corrupgdo, no telefone 0800-6449060. (Decreto n2 34.031/2012, publicado no DODF de 13/12/2012 p
5.)

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento
do presente Contrato.

Brasilia, de de 2022

Pelo Distrito Federal:
Pela Contratada:
Testemunhas: 01.

02.

EDITAL DO PE 13/2022 - PRESTACAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO OUTSYSTEMS
ANEXO VI - DECRETO DF N2 26.851, DE 30 DE MAIO DE 2006.

Regula a aplicagao de sang¢des administrativas previstas nas Leis Federais nos 8.666, de 21 de junho
de 1993 (Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do
Pregdo), e da outras providéncias.

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuicdes que |lhe confere o artigo 100, inciso
VII, da Lei Organica do Distrito Federal, e tendo em vista o disposto nos artigos 81, 86, 87 e 88 da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 7° da Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
bem como o disposto no art. 68 da Lei Federal n° 9.784, de 29 de janeiro de 1999, e ainda, a
centralizacdo de compras instituida nos termos da Lei Distrital n® 2.340, de 12 de abril de 1999, e as
competéncias instituidas pela Lei Distrital n° 3.167, de 11 de julho de 2003,

DECRETA:
CAPITULO |



DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
SECAO |
Disposi¢cOes Preliminares

Art. 12 A aplica¢do das sangdes de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento
das normas de licitagdo e/ou de contratos, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei
Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 72 da Lei Federal n? 10.520, de 17 de julho de
2002, obedecera, no ambito da Administragdo Direta, Autdrquica, Fundacional e das Empresas
Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas neste Decreto. (Alteragdo dada pelo Decreto n2
27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

Pardgrafo Unico. As disposicOes deste Decreto aplicam-se também aos ajustes efetuados com
dispensa e inexigibilidade de licitagdo, nos termos do que dispde a legislagdo vigente, e ainda as
licitacGes realizadas pelas Administragdes Regionais, até o limite maximo global mensal estabelecido
no art. 24, incisos | e ll, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, nos termos do disposto no §
1° do art. 2° da Lei Distrital n° 2.340, de 12 de abril de 1999.

SECAO Il
Das Espécies de San¢gbes Administrativas

Art. 22 As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigaces assumidas,
garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes sangGes: (Alteragdo dada pelo Decreto n2
27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

| - adverténcia;
Il - multa;

Il - suspensdo temporaria de participagdio em licitagdo, e impedimento de contratar com a
Administragao do Distrito Federal:

a) para a licitante e/ou contratada através da modalidade pregdo presencial ou eletrdnico que,
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou
apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu
objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade sera aplicada por prazo
ndo superior a 5 (cinco) anos, e a licitante e/ou contratada sera descredenciada do Sistema de
Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais
cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;
(Alteragdo dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

b) para as licitantes nas demais modalidades de licitagdo previstas na Lei n? 8.666, de 21 de junho de
1993, a penalidade serd aplicada por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza
e a gravidade da falta cometida. (Alteragdo dada pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF de
15/08/2006, p. 1).

IV - declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no
inciso anterior. (Alteracdo dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

Paragrafo Unico. As sanc¢les previstas nos incisos I, Ill e IV deste artigo poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso Il, facultada a defesa prévia a interessada, no respectivo processo, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis. (Alteracdo dada pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF de
15/08/2006, p. 1).

SUBSECAO |
Da Adverténcia

Art. 32 A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando a licitante e/ou contratada descumprir
qualquer obrigagdo, e serd expedido: (Alteragao dada pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF de
15/08/2006, p. 1).

| - pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigacdao
ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitagdo para registro de pregos,
até a emissdo da autorizacdo de compra para o érgao participante do Sistema de Registro de Precos;

Il - pelo ordenador de despesas do drgdao contratante se o descumprimento da obrigacdo ocorrer na
fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o
contrato. (Alteracdo dada pelo Decreto n? 26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2).



SUBSECAO II
Da Multa

Art. 42 A multa é a sangdo pecunidria que sera imposta a contratada, pelo ordenador de despesas do
orgdo contratante, por atraso injustificado na entrega ou execugdo do contrato, e sera aplicada nos
seguintes percentuais: (Alteracdo dada pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p.
1).

| - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execuc¢do de
servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de
9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;
(Alteragdo dada pelo Decreto n? 35.831, publicado no DODF de 22/09/2014, p. 6).

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execucdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas
obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando
o0 atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento
completo da obrigacdo contratada; (Alteragdo dada pelo Decreto n? 35.831, publicado no DODF de
22/09/2014, p. 6).

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do
prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagao do disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, recusa parcial ou
total na entrega do material, recusa na conclusdo do servigo, ou rescisio do contrato/nota de
empenho, calculado sobre a parte inadimplente;

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de
qualquer clausula do contrato, exceto prazo de entrega. (Alteracdo dada pelo Decreto n? 35.831,
publicado no DODF de 22/09/2014, p. 6).

§ 12 A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei
n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e serd executada apos regular processo administrativo, oferecido a
contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento
da notificagdo, nos termos do § 30 do art. 86 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, observada a
seguinte ordem: (Altera¢do dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;

Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas a contratada; e (Alteracdo dada pelo Decreto n2
27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

[l - mediante procedimento administrativo ou judicial de execugdo.

§ 292 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera a
contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de Precos - Mercado (IGP-M)
ou equivalente, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou
cobrados judicialmente. (Alteragdo dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006,
p. 1).

§ 32 O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte
ao do vencimento do prazo de entrega ou execugdo do contrato, se dia de expediente normal na
reparticdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

§ 42 Em despacho, com fundamentag¢do sumaria, podera ser relevado:
| - o atraso ndo superior a 5 (cinco) dias;
Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranga.

§ 52 A multa poderd ser aplicada cumulativamente com outras sang¢les, segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida, consoante o previsto no Paragrafo uUnico do art. 22 e observado o
principio da proporcionalidade.

§ 62 Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou contrato deverdo ser cancelados
e/ou rescindidos, exceto se houver justificado interesse da unidade contratante em admitir atraso
superior a 30 (trinta) dias, que serd penalizado na forma do inciso Il do caput deste artigo.

§ 72 A sangdo pecuniaria prevista no inciso IV do caput deste artigo ndo se aplica nas hipoteses de
rescisdao contratual que ndo ensejam penalidades.

Art. 4-A A multa de que trata o art. 42 deste Decreto serd aplicada, nas contratagdes previstas na Lei
Federal n2 12.232, de 29 de abril de 2010, nos seguintes percentuais: (Acréscimo dado pelo Decreto n?



36.974, publicado no DODF de 14/12/2015, p. 7).

I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de
servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de
9,9% (nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;
(Acréscimo dado pelo Decreto n2 36.974, publicado no DODF de 14/12/2015, p. 7).

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execucdo de servicos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas
obrigacionais adimplidas em atraso, em carater excepcional, e a critério do drgdo contratante, quando
o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento
completo da obrigag¢do contratada; (Acréscimo dado pelo Decreto n? 36.974, publicado no DODF de
14/12/2015, p. 7).

Il - 1% (um por cento) do valor do contrato em caso de recusa injustificada do adjudicatario em
assinar o termo contratual dentro do prazo estabelecido pela Administra¢do; (Acréscimo dado pelo
Decreto n2 36.974, publicado no DODF de 14/12/2015, p. 7).

IV - 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo
orcamentaria que reste executar, o que for menor, em caso de rescisdo contratual; (Acréscimo dado
pelo Decreto n2 36.974, publicado no DODF de 14/12/2015, p. 7).

V - até 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotac¢do
orcamentdria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de qualquer cldusula do
contrato, respeitado o disposto nos incisos | e Il. (Acréscimo dado pelo Decreto n? 36.974, publicado
no DODF de 14/12/2015, p. 7).

SUBSECAO IlI
Da Suspensao

Art. 52 A suspensdo é a sang¢do que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitacGes e
de contratar com a Administracdo, e, se aplicada em decorréncia de licitagdo na modalidade pregdo,
ainda suspende o registro cadastral da licitante e/ou contratada no Cadastro de Fornecedores do
Distrito Federal, instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de junho de 2005, e no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, de acordo com os prazos a seguir: (Altera¢cdo dada
pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

| - por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela Subsecretaria de
Compras e LicitagGes - SUCOM, ou pelo dérgdo integrante do Sistema de Registro de Precos, a licitante
e/ou contratada permanecer inadimplente; (Alteracdo dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no
DODF de 15/08/2006, p. 1).

Il - por até 90 (noventa) dias, em licitagdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletrénico,
quando a licitante deixar de entregar, no prazo estabelecido no edital, os documentos e anexos
exigidos, quer por via fax ou internet, de forma provisdria, ou, em original ou cdpia autenticada, de
forma definitiva; (Alteracdo dada pelo Decreto n? 26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2).

Il - por até 12 (doze) meses, quando a licitante, na modalidade pregéo, convocada dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, ensejar o retardamento na execu¢do do seu objeto,
falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

IV - por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a licitante:

a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagdes, objetivando obter,
para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicagdo do objeto da licitagdo;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

c) receber qualquer das multas previstas no artigo anterior e ndo efetuar o pagamento. (Alteragdo
dada pelo Decreto n2 26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2).

§ 1° S3o competentes para aplicar a penalidade de suspensao:

| - a Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer
no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitagdo para registro de precos, até a
emissdo da autorizagdo de compra para o érgao participante do Sistema de Registro de Pregos;

Il - o ordenador de despesas do drgdo contratante, se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase
de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato.
(Alteragdo dada pelo Decreto n? 26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2).

§ 292 A penalidade de suspensdo sera publicada no Diadrio Oficial do Distrito Federal. (Alteragdo dada
pelo Decreto n2 26.993, publicado no DODF de 13/07/20086, p. 2).



| - se aplicada pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, na hipoétese do descumprimento
da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitagdo para
registro de precos, até a emissdao da autorizacdo de compra para o drgado participante do Sistema de
Registro de Pregos, implicard na suspensdo, por igual periodo, perante todos os 6rgdos/entidades
subordinados a Lei Distrital no 2.340, de 12 de abril de 1999, e altera¢des posteriores;

Il - se aplicada pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante e/ou participante do Sistema de
Registro de Pregos, na hipdtese do descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo
contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato, implicard na
suspensdo perante o érgdo sancionador.

§ 3° O prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas
ali previstas forem praticadas no ambito dos procedimentos derivados dos pregdes.

SUBSECAO IV
Da Declaragdo de Inidoneidade

Art. 62 A declaragdo de inidoneidade sera aplicada pelo Secretario de Estado ou autoridade
equivalente do 6rgdo de origem, a vista dos motivos informados na instrucdo processual.(Alteragdo
dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

§ 12 A declaragdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem
os motivos que determinaram a puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que a aplicou, e serd concedida sempre que a contratada ressarcir a Administragao pelos
prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo da sanc¢do. (Alteracdo dada pelo
Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

§ 292 A declaragdo de inidoneidade e/ou sua extingdo sera publicada no Diario Oficial do Distrito
Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os érgdos/entidades subordinadas ou vinculadas ao
Poder Executivo do Distrito Federal, e a Administragdo Publica, consoante dispde o art. 87, IV, da Lei
n? 8.666, de 21 de junho de 1993. (Alteracdo dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de
15/08/2006, p. 1).

CAPITULO Il
DAS DEMAIS PENALIDADES

Art. 7° As licitantes que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que
por quaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obtengdo no registro no
Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, administrado pela Subsecretaria de Compras e
LicitagOes, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

| - suspensdao tempordria do certificado de registro cadastral ou da obtengdo do registro, por até 24
(vinte e quatro) meses, dependendo da natureza e da gravidade dos fatos; e

Il - declara¢do de inidoneidade, nos termos do art. 62 deste Decreto

Il - aplicam-se a este artigo as disposicdes dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto. (Inciso revogado
pelo Decreto n2 26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2).

Paragrafo Unico. Aplicam-se a este artigo as disposi¢cdes dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto.
(Acréscimo dado pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/20086, p. 1).

Art. 8° As sangOes previstas nos arts. 52 e 62 poderdo também ser aplicadas as empresas ou
profissionais que, em razdo dos contratos regidos pelas Leis Federais nos 8.666, de 21 de junho de
1993 ou 10.520, de 17 de julho de 2002: (Alteragdo dada pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF
de 15/08/2006, p. 1).

| - tenham sofrido condenag¢do definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo;

Ill - demonstrarem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo, em virtude de atos
ilicitos praticados.

CAPITULO 1l
DO DIREITO DE DEFESA

Art. 9° E facultado a interessada interpor recurso contra a aplicacdo das penas de adverténcia,
suspensdo temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva
notificagdo. (Alteragdo dada pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

§ 1° O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a
qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo



subir, devidamente informado, devendo, neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5
(cinco) dias uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.

§ 22 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o
do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto
em contrério. (Altera¢do dada pelo Decreto n? 26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2).

§ 3° Os prazos referidos neste artigo sé se iniciam e vencem em dia de expediente no érgdo ou na
entidade. (Acréscimo dada pelo Decreto n? 26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2)
(Paragrafo revogado pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

§ 4° Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditdrio, e apds o exaurimento da fase recursal, a
aplicacdo da sanc¢do sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato devera ser publicado no
Diario Oficial do Distrito Federal, devendo constar: (Renumeracdo dada pelo Decreto n? 26.993,
publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2).

| - a origem e o numero do processo em que foi proferido o despacho;
Il - o prazo do impedimento para licitar e contratar;
Il - o fundamento legal da sang¢do aplicada;

IV - 0 nome ou a razdo social do punido, com o nimero de sua inscricdo no Cadastro da Receita
Federal.

§ 5° Apos o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposi¢do, a autoridade
competente para aplicagdo da sang¢do providenciard a sua imediata divulgacdo no sitio
www.fazenda.df.gov.br, inclusive para o bloqueio da senha de acesso ao Sistema de Controle e
Acompanhamento de Compra e Licitagcdes e Registro de Precos do Distrito Federal — e-compras, e aos
demais sistemas eletrénicos de contratagdo mantidos por 6rgdos ou entidades da Administragdo
Publica do Distrito Federal. (Renumera¢do dada pelo Decreto n? 26.993, publicado no DODF de
13/07/2006, p. 2).

§ 62 Ficam desobrigadas do dever de publicacdo no Diario Oficial do Distrito Federal as sangdes
aplicadas com fundamento nos arts. 32 e 42 deste Decreto, as quais se formalizam por meio de
simples apostilamento, na forma do art. 65, §82, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993. (Alteragdo
dada pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

CAPITULO IV
DO ASSENTAMENTO EM REGISTROS
Art. 10. Toda sangdo aplicada serd anotada no histérico cadastral da empresa.

Paragrafo Unico. As penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do ato que
as aplicou.

CAPITULO V
DA SUJEICAO A PERDAS E DANOS

Art. 11. Independentemente das sangGes legais cabiveis, regulamentadas por este Decreto, a licitante
e/ou contratada ficara sujeita, ainda, a composicdo das perdas e danos causados a Administra¢do
pelo descumprimento das obrigagdes licitatérias e/ou contratuais.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. Os instrumentos convocatdrios e os contratos deverdo fazer mengdo a este Decreto,
ressalvados os casos em que o objeto exija penalidade especifica. (Alteracdo dada pelo Decreto n2
27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

Art. 13. As sang¢Ges previstas nos arts. 32, 42 e 52 deste Decreto serdo aplicadas pelo ordenador de
despesas do érgao contratante, inclusive nos casos em que o descumprimento recaia sobre o contrato
oriundo do Sistema de Registro de Precos. (Acréscimo dada pelo Decreto n? 26.993, publicado no
DODF de 13/07/2006, p. 2).

Art. 14. Os prazos referidos neste Decreto sé se iniciam e vencem em dia de expediente no érgdo ou
na entidade. (Acréscimo dado pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006, p. 1).

Art. 15. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo. (Renumerac¢des dadas pelo Decreto n2
26.993, publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2 e pelo Decreto n? 27.069, publicado no DODF de
15/08/2006, p. 1).

Art. 16. Revogam-se as disposicdes em contrario. (Renumerag¢des dadas pelo Decreto n? 26.993,
publicado no DODF de 13/07/2006, p. 2 e pelo Decreto n2 27.069, publicado no DODF de 15/08/2006,
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