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INFORMES

Info Saúde-DF: Já está disponível o painel no site Info Saúde
para acompanhamento dos processos de cadastro do PTNED
(https://info.saude.df.gov.br/cadastro-terapia-nutricional-
enteral-domiciliar/). O painel permite que o paciente ou o
profissional consultem o andamento do processo de forma
rápida e transparente. Ao digitar o número do processo, o
usuário terá acesso ao nome do paciente, data em que o
processo foi recebido na GESNUT e ao "status" do processo
que poderá ser: "processo em análise", "cadastro no PTNED
autorizado", "processo retornado à unidade para
cumprimento de exigência" ou "processo não autorizado por
não atender à portaria". Pacientes de unidades que não tem

Este Boletim Informativo é produzido trimestralmente pela Gerência de Serviços de Nutrição (GESNUT),
subordinada à Subsecretaria de Atenção Integral à Saúde (SAIS), da Secretaria de Saúde do Distrito Federal (DF)
e tem como objetivo fornecer orientações aos profissionais de saúde sobre o Programa de Terapia
Nutricional Domiciliar - PTNED da SES/DF.

Desabastecimento da fórmula padrão código SES 17714: A fórmula padrão para nutrição e enteral
encontra-se em falta desde o final de novembro. Recentemente, foi concluído o Pregão Eletrônico nº 309/2022
e o produto vencedor para o código SES 17714 foi o Trophic Fiber (Prodiet). O empenho já foi emitido pela SES
e a empresa informou que fará a entrega do insumo na Central de Nutrição Domiciliar na primeira semana de
abril de 2023. Informamos que, com a normalização do estoque, o código SES 24468 voltará a ser autorizado
somente para uso por via oral. Esclarecemos que os relatórios que já constam as duas opções de prescrição
continuarão válidos e não precisam ser alterados, porém, em novos relatórios nutricionais, deverá constar 
 somente a prescrição da fórmula padrão (17714). O paciente deverá ser orientado a realizar o
reagendamento pelo site Agenda DF. O reagendamento garantirá o atendimento do paciente na data
marcada. A CNUD irá disponibilizar algumas senhas de encaixe diariamente no local para pacientes não
agendados.

Recurso do PTNED:  O orçamento autorizado para aquisição dos insumos do PTNED em 2023 foi de R$
18.248.635,00. Apesar deste ser o maior valor autorizado nos últimos anos, o programa apresentou um
crescimento de 13,3% no número de pacientes atendidos entre 2021 e 2022. Além disso, pode haver
necessidade de remanejamento de parte deste recurso pela SES e, eventualmente, no final do ano, ser
necessário buscar suplementação orçamentária para garantir os estoques.

Revisão da Portaria do PTNED: A GESNUT elaborou uma revisão e atualização da Portaria nº 478/2017 que
regulamenta o PTNED. A proposta abrange alterações nos critérios de inclusão, bem como alterações nos
formulários de cadastro e reavaliação. Aguardamos aprovação nos colegiados gestores da SES/DF para
divulgação.

acesso ao SEI deverão fazer a consulta com o código que será encaminhado, no momento do recebimento dos
relatórios, pelo mesmo endereço de e-mail que os documentos foram enviados. Isto posto, solicitamos que os
profissionais sempre informem o número do processo SEI ou código fornecido para que o mesmo possa
acompanhar o andamento do cadastro pelo site. O painel contará ainda com informações acerca do programa,
do funcionamento da CNUD, bem como do agendamento no site https://agenda.df.gov.br/, por meio do botão
"Saiba mais sobre o PTNED".



Elaboração: Carolina Cunha e Camila Brandão
Gerente de Serviços de Nutrição: Carolina Gama

GESNUT/DASIS/COASIS/SAIS/SES

*Produto fracassou PE n º184/2022, nova aquisição ainda na fase inicial.
** Produto vencedor do PE n º309/2023 , aquisição está na fase final.

Os pacientes deverão ser orientados a realizar o
agendamento da dispensação da fórmula
somente após a aprovação do cadastro;
É muito importante conferir em todo o processo
a grafia correta do nome e as datas de
nascimento dos pacientes para não haver
atrasos na autorização do cadastro;
A circular que ampliava a validade dos relatórios
médico e nutricional para 60 dias, sem
necessidade de renovação, enquanto durasse o
período de enfrentamento do COVID-19, não
está mais vigente. Dessa forma, os relatórios
deverão ser encaminhados com pelo menos
20 dias de antecedência para que possam ser
analisados pelos nutricionistas da CNUD,
conforme previsto no item 11- Reavaliações do
Manual do PTNED.68%: Indisponibilidade de produtos no PTNED;

11%: Reclamação sobre produtos (sabor de módulo 
proteico e troca de marca de fórmula de aa);
9%: Dificuldades de agendamento no Agenda-DF;
6%: Demora no cadastramento no PTNED; 
6%: Reclamação sobre recebimento de produto 
(quantidade dispensada);
2%:  Reclamação sobre atendimento na CNUD;
2%: Dificuldade de atendimento nutricional na UBS.
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RECURSOS FINANCEIROS

47 OUVIDORIAS RECEBIDAS PELA 
GESNUT EM 2022

NOVAS MARCAS DE COMPRAS FINALIZADAS

LEMBRETES IMPORTANTES

PTNED EM NÚMEROS

PRODUTOS INDISPONÍVEIS 

ESTOQUE CRÍTICO

 *Não há pela falta do 24479, 24468 e 17408
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2019: R$ 16.922.091,81
aumento de 9,1% em relação a 2018

 2020: R$ 14.137.621,47
redução de 16,5% em relação a 2019 por
limitação orçamentária e medidas restritivas.

2021: R$ 14.358.480,84
2022:  R$ 17.557.291,50 

aumento de 22,3% com relação a 2021, dos
quais R$14.594.896,26 autorizados no inicio do
ano + R$2.962.395,32 proveniente de
suplementação orçamentária. 

2023: autorizado R$ 18.248.635,00
aumento de 3,9% com relação à 2022

Valores gastos com o programa:

O número total de atendimentos dos pacientes
cadastrados no PTNED em 2022 foi de 33.414, o
que equivale em média, a 2.785 pacientes
atendidos por mês. Esse número representa um
aumento de 13,3% em relação ao ano de 2021.

Código SES Opções para 
prescrição

Prazo Estimado de 
duração do estoque

17354* Não há 3,5 meses

17659** 25798 1 mês

Código SES Opções para 
prescrição

Prazo Estimado de 
reabastecimento

17714 Não há  5 dias

24468* Não há 30 dias

17408 / 24479* Não há 45 dias

21465 Não há 35 dias

24498 Não há 45 dias

Código SES Marca Atual Nova Marca/ Previsão

38154 Antigo 17719 Impact 45 dias

2990 Trophic Infant Nutren Junior 80 dias

17408 Energy zip Nutren 1.5 45 dias

24479 Em falta* Nutren 1.0 45 dias

24498 Fresubin 2Kcal Nutren 2.0 45 dias

37832 Novo produto Monogen 10 dias

21848 MSUD 2 PRIMA NeoMsud 2 40 dias

22517 XMET Maxamum HCYSMED B 50 dias

*Em falta desde maio/2022


