INSTRUCAO NORMATIVA N° 06, DE 29 DE DEZEMBRO DE 2014.

O DIRETOR DE VIGILANCIA SANITARIA, DA SUBSECRETARIA DE
VIGILANCIA A SAUDE, DA SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO
DISTRITO FEDERAL, atendendo ao contido na Portaria SES/DF n° 210, de 16
de outubro de 2014, art.1° inciso XLV e: Considerando a Lei federal n°® 8.080, de
19 de setembro de 1990, que disp&e sobre o dever do Estado de garantir a saude
através da formulacdo e execucdo de politicas publicas que visem acles
capazes de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a saude e de intervir nos
problemas sanitarios decorrentes do meio ambiente, da producéo e circulagédo
de bens e das prestacdes de servicos de interesse da saude, e da outras
providéncias; Considerando a Lei federal n°. 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cadigo de Protecédo e Defesa do Consumidor), que estabelece que a protecdo
da saude e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas no fornecimento
de servicos é um dos direitos béasicos do consumidor; Considerando a
necessidade de prevencdo e reducdo dos riscos a saude aos quais ficam
expostas as pessoas que frequentam os servicos de estética e embelezamento
sem responsabilidade técnica de profissional de saude; Considerando a
necessidade de definir critérios minimos para o funcionamento, qualidade e
avaliacdo dos servicos de estética e embelezamento sem responsabilidade
técnica de profissional de saude; Considerando que as acdes e servicos de
saude sdo de relevancia publica, estando sujeitos a regulamentacdao,
fiscalizacdo e controle pelo Poder Publico, nos termos do art. 197, da
Constituicao Federal; Considerando a Lei n°® 3.916, de 19 de dezembro de 2006,
gue reconhece e disciplina as profissdes de cabeleireiro, manicuro e pedicuro, e
profissional de beleza em geral, no ambito do Distrito Federal, e da outras
providéncias; Considerando o Decreto federal n°® 77.052, de 19 de janeiro de
1976, que dispde sobre a fiscalizacdo sanitaria das condi¢cdes de exercicio de
profissbes e ocupacdes técnicas e auxiliares, relacionadas diretamente com a
saude; Considerando o disposto nos artigo 156 a 158 da Lei n° 5.321, de 6 de
marco de 2014, que trata dos Servicos de Estética e Cosmética em geral e da
necessidade de regulamentacdo das condicdes de funcionamento dos
estabelecimentos tratados nessa norma; Considerando o disposto nos artigos

233 a 244 da Lei n®5.321, de 6 de marco de 2014, que versa sobre as infracdes



sanitarias e penalidades aplicaveis no ambito do Distrito Federal; e
Considerando o disposto na Lei Federal n® 6.437, de 20 de agosto de 1977, que
configura as infracbes a legislacdo sanitaria e estabelece as sancgles
respectivas, RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a Norma Regulamentadora que define normas de funcionamento
para os servicos de embelezamento e estética sem responsabilidade técnica de
profissional de saude, na forma do Anexo | deste Regulamento.

Art. 2° O descumprimento desta Norma Regulamentadora constitui infracdo
sanitaria sujeita as penalidades previstas na Lei Distrital n® 5.321, de 6 de marco
de 2014 e na Lei federal n® 6.437, de 20 de agosto de 1977 e demais disposicoes

aplicaveis.

Art. 3° Esta Instrucdo Normativa entrard em vigor 90 dias apos a data de sua

publicacao.

MANOEL SILVA NETO

ANEXO |
NORMA REGULAMENTADORA N° 006/2014 — DIVISA/SVS

ESTABELECIMENTO DE ESTETICA E DE EMBELEZAMENTO SEM
RESPONSABILIDADE TECNICA DE PROFISSIONAL DE SAUDE



DO OBJETO

Art. 1° O objetivo desta Norma é estabelecer padr6es minimos sanitarios e
diretrizes gerais de funcionamento para 0s estabelecimentos que realizam
servicos de embelezamento e estética sem responsabilidade técnica de

profissional de saude no Distrito Federal.

DA ABRAGENCIA

Art. 2° Esta Norma € aplicavel a todo estabelecimento que realiza atividades de
cabeleireiro, barbearia, depilacdo (sem o uso de eletrélise, luz pulsada, laser e
congéneres), manicure e pedicure, estética facial, estética corporal, banho de
ofurd, massagem estética e relaxante e outras atividades similares no ambito do

Distrito Federal.

DAS DEFINICOES

Art. 3° Aplicam-se a esta Norma as defini¢cdes legais cabiveis e as seguintes:

Ambiente: espaco fisico especializado no desenvolvimento de determinada(s)
atividade(s). E caracterizado por dimensdes e instalacdes diferenciadas. Um

ambiente pode se constituir de uma sala ou de uma éarea.

Area de reprocessamento de artigos: local onde s&o realizadas lavagem,
preparacdo, desinfeccdo ou esterilizacdo de instrumentais utilizados nos

procedimentos.

Area: ambiente aberto, sem paredes em uma ou mais de uma das faces.



Artigo descartavel: E o produto que, apds o uso, ndo pode ser reutilizado e nem

reprocessado.

Artigos: compreendem instrumentos de naturezas diversas, acessorios de
equipamentos e outros. Exemplo: pingas, alicates, tesouras, espatulas, pincéis,
pentes, escovas, etc.

Desinfec¢do: processo fisico ou quimico que elimina a maioria dos

microrganismos patogénicos de objetos inanimados e superficies.
DML: Depésito de Material de Limpeza.
EPI: Equipamentos de Protecéo Individual.

Esterilizacdo: Processo fisico ou quimico ou fisico-quimico que elimina todas as

formas de vida microbiana, incluindo os esporos bacterianos.

Evento adverso: qualquer efeito ndo desejado, em humanos, decorrente do uso

de produtos sujeitos a Vigilancia Sanitaria.

Licenca sanitaria: Documento expedido pelo 6rgdo sanitario competente do
Distrito Federal, que libera o funcionamento dos estabelecimentos que exercam

atividades sob controle da vigilancia sanitaria.

Limpeza: Consiste na remocdo de sujidades visiveis e detritos dos artigos,
realizada com agua adicionada de sabdo ou detergente, de forma manual ou
automatizada, por acdo mecéanica, com consequente reducdo da carga

microbiana. Deve preceder 0s processos de desinfec¢do ou esterilizacao.

Local insalubre: local que permite a exposicao a fatores de risco para a saude,

presente em ambientes e processos de trabalho.

Manual de Procedimentos Operacionais Padrdo: Conjunto descritivo de
procedimentos aprovados pela Vigilancia Sanitaria e adotados pelo
estabelecimento para a realizagcdo dos diversos processos de limpeza e
higienizacdo de areas, maquinas e materiais, de esterilizacdo de materiais e

equipamentos, de diluicdo de produtos, de descarte de material perfurocortante,



desinsetizacdo e desratizacdo periddicos e outros procedimentos com

padronizacao necessaria.

Memorial Técnico Descritivo: Documento apresentado pelo estabelecimento,
contendo informacdes sobre as atividades desenvolvidas no local, equipamentos
utilizados, processos de limpeza, higienizacao e esterilizacado adotados e gestao

de residuos e material perfuro-cortante descartados.

Responséavel Técnico - RT: Profissional legalmente habilitado responsével pela
atividade junto a Vigilancia Sanitaria pelo servico.

Sala: ambiente envolto por paredes em todo seu perimetro e uma porta.

Servicos de Embelezamento e Estética sem Responsabilidade Técnica de
Profissional de Saude Classe I: Cabeleireiro, manicure, barbeiro, maquiadores,
profissionais que realizam epilacdo e depilacdo (sem o uso de eletrolise, luz

pulsada, laser e congéneres) e outros.

Servicos de Embelezamento e Estética sem Responsabilidade Técnica de
Profissional de Saude Classe II: Servico de embelezamento estético com
procedimentos superficiais utilizando equipamentos especificos e realizados por
profissionais de nivel técnico tais como: esteticista corporal e facial, massagista

e congéneres.

DO LICENCIAMENTO SANITARIO

Art. 4° E obrigat6rio o Licenciamento Sanitario dos estabelecimentos abrangidos
por esta Norma Regulamentadora.

Paragrafo unico. Constitui infragcdo sanitaria exercer atividades abrangidas por

esta Norma Regulamentadora sem possuir Licenga Sanitaria atualizada, estando



0 autuado passivel de aplicacdo das penalidades previstas na legislacdo

sanitaria, inclusive quanto a interdicdo sumaria até a sua regularizagao.

Art. 5° Os estabelecimentos de que trata esta norma terdo como Responsavel

Técnico profissional comprovadamente capacitado em:
I. Conhecimentos bésicos de microbiologia;

II. Processos de limpeza, desinfeccéo e esterilizacao;
[ll. Funcionamento dos equipamentos existentes;

IV. Higienizac&o de superficies;

V. Biosseguranca e gerenciamento de residuos;

VI. Conhecimentos especificos comprovados na atividade fim a ser executada

no estabelecimento.

8§ 1° As capacitacbes de que trata este artigo deverdo ser ministradas por
profissional ou empresa habilitada;

§ 2° O Responsavel Técnico responderd junto a Vigilancia Sanitaria por todos os

atos praticados, por ele ou pelos funcionarios, no interior do estabelecimento.

ESTRUTURA FISICO-FUNCIONAL

Art. 6° Os estabelecimentos de que trata este Regulamento estardo sujeitos as
normas gerais e especificas de edificacbes, sejam federais ou distritais; as
normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) em sua

especificidade; as normas técnicas especificas de engenharia e arquitetura, com



a adocao de procedimentos que garantam a seguranca do trabalhador e do

usuario.

Art. 7° As dependéncias especificas dos estabelecimentos de que trata esta
norma nao poderao ser utilizadas para outros fins, nem servir de passagem para

outros locais.

Art. 8° As instalacGes prediais de agua, esgoto, energia elétrica, protecdo e
combate a incéndio, telefonia e outras existentes, deverdo atender as exigéncias
dos codigos de obras e posturas locais, assim como as normas técnicas

pertinentes a cada uma das instalacées.

Art. 9° As instalacdes elétricas devem atender a demanda de carga elétrica do
servico, possuir fiagdo embutida, tomadas com indicag&o de voltagem e quadro
de forca devidamente identificado e com acesso desobstruido.

Art. 10. Estes estabelecimentos deverao ter identificacdo externa visivel, entrada
com acesso facil e adequacBes aos portadores de necessidades especiais

conforme legislacao vigente.

Art. 11. As instalacdes sanitérias deverdo ser compativeis com o numero de
usuarios, com piso e paredes de material liso, resistente, antiderrapante e de

facil higienizacao.

81° As instalacdes deverédo ser providas de lavatorios exclusivos para a lavagem
das méaos, dotados com sabonete liquido e papel toalha e recipiente coletor de

lixo com saco plastico e tampa de acionamento ndo manual.



82° Quando o estabelecimento estiver localizado em centros comerciais, as

instalacdes sanitarias destinadas ao publico poderado ser as coletivas do local.

83° Os procedimentos de limpeza e higienizagdo dos sanitarios privativos do
estabelecimento deverédo constar do Manual de Procedimentos Operacionais
Padréo.

Art. 12. O revestimento dos pisos, paredes e teto devem ser em material liso,

impermeavel, ndo absorvente e que garanta a resisténcia a higienizacao.

Art. 13. Para escoamento da agua de lavagem de pisos, o estabelecimento
deverd dispor de sistema de ralos instalados em pontos estratégicos, com fecho
hidrico e tampa escamoteavel, devidamente interligado ao sistema de

esgotamento sanitario.

Art. 14. A iluminacdo deve condizente com as atividades pretendidas para o
ambiente e a ventilacdo devera ser natural e/ou artificial de forma a proporcionar

adequadas condi¢cbes de seguranca e conforto.

Art. 15. Para a realizacdo dos servicos contemplados nesta norma, 0s
estabelecimentos deverdo possuir areas minimas compativeis com o
desenvolvimento das atividades declaradas no Memorial Técnico Descritivo,

considerando a seguranca do fluxo dos procedimentos desenvolvidos.

Art. 16. A juizo da autoridade sanitaria serdo exigidos sanitarios/vestiario de
funcionarios separados por género, providos de vaso sanitario com tampa, pia

lavatério com dispensador de sabao liquido, papel toalha em suporte, lixeira com



tampa de acionamento ndo manual e saco plastico e armario para guarda de

pertences.

Art.17. As areas destinadas ao atendimento direto ao cliente deverao dispor de
lavatorio para higienizacdo de maos do profissional, com sinalizacdo, providos
de dispensador de sabéo liquido, papel toalha em suporte e coletor para lixo com

tampa de acionamento ndo manual e saco plastico.

81° As areas tratadas pelo caput deste artigo dever&o possuir bancadas fixas ou
moveis para apoio das atividades, com acabamento liso, impermeavel, ndo

absorvente e que garanta resisténcia a higienizagéo.

§2° Os procedimentos de limpeza e higienizagdo das areas citadas no caput
deverdo constar do Manual de Procedimentos Operacionais Padrdo do

estabelecimento.

Art. 18. O ambiente destinado ao reprocessamento de artigos devera dispor de
pia com bancada e areas para limpeza, desinfeccéo, preparo e esterilizacdo de

materiais.

81° O reprocessamento de artigos deve seguir um fluxo direcionado sempre da

area suja para a area limpa.

§2° As atividades tratadas pelo caput deste artigo poderao ser realizadas dentro
da area de procedimentos, desde que disponha de barreira técnica.

§3° E proibido o reprocessamento de artigos de uso Unico (descartaveis).

84° Os procedimentos de reprocessamento deverdo constar do Manual de

Procedimentos Operacionais Padrao do estabelecimento.



Art. 19. Os estabelecimentos deverao dispor de areas especificas, separadas e
identificadas para a guarda de materiais contaminados, higienizados e
esterilizados.

Paragrafo unico. Os locais de guarda de materiais higienizados e esterilizados

deverdo ser mantidos limpos e livres de umidade.

Art. 20. Quando houver consumo de refeicbes prontas no estabelecimento,
deverd ser destinada area especifica para essa finalidade.

81° Este local ndo podera ter comunicacdo direta com éareas de trabalho,

instalagfes sanitérias ou locais insalubres.

82° O local devera seguir as normas regulamentadoras vigentes para servigos

de alimentacdo quanto ao armazenamento, finalizacdo e consumo.

§3° E proibido produzir refeicdes em estabelecimentos regulados por esta norma
bem como a guarda e o consumo de alimentos em locais ndo destinados para

este fim.

Art. 21. Deve ser garantida a privacidade do cliente em salas ou boxes

individuais, sempre que o procedimento expuser 0 mesmo a constrangimento.

Art. 22. O DML devera ser dotado de tanque com profundidade minima de 35 cm
para higienizacdo de artigos usados no processo de higienizacéo das superficies

e para o descarte das aguas utilizadas no processo.



Art. 23. Quando o estabelecimento realizar reprocessamento de roupas no local,

devera disponibilizar area exclusiva para lavanderia

Paragrafo unico. Os procedimentos de reprocessamento de roupas deverao
constar do Manual de Procedimentos Operacionais Padrédo do estabelecimento

e ser aprovado pela Vigilancia Sanitaria.

Art. 24. O mobiliario, incluindo cadeiras, armarios e macas, bem como colchdes,
travesseiros e almofadas deverdo ser revestidos de material impermeavel,
resistente, de facil limpeza e desinfec¢cdo, mantidos em bom estado de

conservacao e higiene.

Art. 25. Os servigos de cabeleireiro deverdo ser dotados de, no minimo, um
lavatorio de cabelos, conforme a demanda, com &gua corrente e mecanismo

ajustavel de temperatura.

ABASTECIMENTO E USO DA AGUA

Art. 26. Todo estabelecimento de que trata esta norma deve ser provido de

reservatorio de agua potavel, com capacidade suficiente a sua demanda diaria.

81° O reservatério de agua potavel deve ser isento de rachaduras e ter a
superficie lisa, impermeavel e resistente, ndo podendo ser revestido de material

que possa contaminar a agua.

§2° Deve ser garantido o facil acesso para inspecéo e limpeza do reservatorio.



83° A canalizagdo de limpeza do reservatorio deve possibilitar o esgotamento

total, garantindo sua higienizagdo sem impedir o fornecimento de agua.

84° A agua de abastecimento devera atender aos padrdes de potabilidade

previstos na legislacdo pertinente.

Art. 27. E obrigatoria a higienizacdo do reservatério de agua a cada seis meses.

Paragrafo uUnico. A higienizacdo do reservatorio devera ser registrada em
formuléario especifico, contendo data, método e produto utilizado e assinatura do

responsavel pelo procedimento.

ESGOTAMENTO SANITARIO, RESIDUOS E VETORES

Art. 28. O esgoto sanitario e as aguas residuarias deverao ter como destinacao
final a rede coletora de esgotos ou sistemas individuais de esgotamento

sanitario, sendo vedado o lancamento no sistema de coleta de 4guas pluviais.

Art. 29. O sistema de caixas de gordura e de passagem deverdo ter manutencao

periodica, evitando incrustacdes ou extravasamentos.

Art. 30. Todos os residuos solidos produzidos no estabelecimento deveréo ser
acondicionados em recipientes coletores providos de tampa, de material liso e
resistente, sem arestas, de forma a permitir a adequada lavagem diaria e sacos

plasticos.



81° Os residuos solidos, apés embalados, deverdo ser depositados em local
apropriado, protegidos contra acesso de roedores e outros animais, fora da area

de atendimento, enquanto aguardam o recolhimento.

82° Os residuos perfurocortantes deverdo ser acondicionados em recipiente
rigido, estanque, vedado e identificado como material contaminado.

SAUDE OCUPACIONAL

Art. 31. Os estabelecimentos de que trata este Regulamento Técnico deverdo
elaborar e tornar disponiveis aos funcionarios Manual de Procedimentos
Operacionais Padrdo, contendo rotinas de procedimentos técnicos,
biosseguranga e medidas de controle de transmissdo de doengas, atualizado

anualmente.

Art. 32. Os profissionais que manuseiam materiais perfurocortantes devem ser
vacinados contra Hepatite B e Tétano sem prejuizo de outras que forem

necessarias.

81° O estabelecimento deve manter copias dos cartbes de vacinacdo para

apresentacao a Vigilancia Sanitéaria.

§2° Os trabalhadores que utilizarem artigos perfurocortantes devem ser 0s

responsaveis pelo seu descarte, sendo vedado o re-encape de agulhas.

Art. 33. Os equipamentos e mobiliario deverdo estar em condigbes ergondmicas
adequadas e permitir a adaptacao as condicdes de trabalho e as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de

conforto e seguranca.



Art. 34. Deverédo ser disponibilizados EPI aos funcionarios (6culos, mascaras,
luvas, jalecos e outros necessarios), de acordo com as fungdes exercidas e em
namero suficiente, de forma que seja garantido o imediato fornecimento ou

reposicao.

Art. 35. E proibido aos funcionarios fumar dentro do estabelecimento, conforme

legislacao vigente.

PRODUTOS

Art. 36. Todo produto utilizado para fins estéticos ou cosméticos em uso ou
armazenados no estabelecimento devera obrigatoriamente estar dentro do
respectivo prazo de validade e possuir registro ou notificacdo junto ao 6rgao

competente.

Paragrafo Unico. Os profissionais devem comprovar conhecimentos especificos

para utilizacdo das substancias tratadas no caput deste artigo.

Art. 37. Os produtos quimicos, saneantes e domissanitarios que forem
submetidos a fracionamento ou diluicdo deverdo ser acondicionados em
recipientes adequados, devidamente higienizados e identificados, de forma
legivel, por etigueta com o nome do produto, composi¢do quimica, sua
concentragdo, data de envase e de validade, e nome do responsavel pela

manipulagéo ou fracionamento.

Este texto nao substitui o original publicado no DODF de 09/01/2015, p.6.



Paragrafo Unico. A manipulacéo a que se refere o caput deste artigo devera ser
de acordo com as especifica¢cdes contidas no rétulo do fabricante.

Art. 38. A adicéo de formol ou de formaldeido a produto cosmético acabado em
estabelecimento abrangido por esta Norma acarreta riscos a saude da
populacdo, contraria o disposto na regulamentacdo de produtos de higiene
pessoal, cosméticos e perfumes e configura infracdo sanitaria, sem prejuizo das
responsabilidades civil, administrativa e penal cabiveis aplicaveis solidariamente

ao responsavel técnico e ao responsavel legal.

Art. 39. As ceras para depilacdo devem ser fracionadas em porc¢des suficientes

para cada cliente.

Paragrafo Unico. Sobras de ceras para depilagdo e outros produtos quimicos
deverdo ser descartados de acordo com legislacdo especifica

EQUIPAMENTOS

Art. 40. Os estabelecimentos de que trata este Regulamento deverao dispor de
todos 0s equipamentos necessarios a realizacdo das atividades propostas,
mantendo-os higienizados e em condi¢des de funcionamento e ergonomia

adequados.

Paragrafo Unico. Todos os equipamentos utilizados no servico devem estar
regularizados junto ao 6érgdo competente, sendo observadas suas restricdes de

uso.



Art. 41. Os equipamentos e instrumentais deverdo ser disponibilizados em
guantidade suficiente para atender a demanda do estabelecimento respeitando

0S prazos para limpeza, desinfeccao ou esterilizacdo dos mesmos.

Art. 42. Os proprietarios deverao instituir manutencgdo preventiva e corretiva de

equipamentos, mantendo os registros atualizados.

Art. 43. Os equipamentos e insumos destinados a esterilizacdo de materiais

deverao ter registro para este procedimento no 6érgdo competente.

Art. 44. A higienizacdo dos aparelhos de ventilagéo artificial devera atender as
orientacbes do fabricante quando se tratar de aparelho individual ou seguir

normas técnicas especificas para centrais de ar condicionado.

PROCEDIMENTOS

Art. 45. Os instrumentais serao higienizados, desinfectados e/ou esterilizados de
acordo com as finalidades propostas e as caracteristicas dos artigos, com
procedimentos especificados no Manual de Procedimentos Operacionais
Padréo.

81° Apods os processos de limpeza, desinfeccdo e esterilizacdo os artigos

deverao ser acondicionados em recipiente limpo e protegido.

§2° Os instrumentais e utensilios que entrem em contato com sangue ou

secrecOes deverdo ser esterilizados ou descartaveis.



83° No processo de esterilizagdo € obrigatério o acondicionamento dos artigos
em involucros adequados a técnica empregada, devendo constar na embalagem

a data de esterilizacéo.

84° Os estabelecimentos deverao realizar controle de qualidade do processo de
esterilizacdo de acordo com legislacdo e manuais especificos.

Art. 46. As roupas limpas do estabelecimento deverédo ser acondicionadas em

sacos plasticos ou recipientes fechados, sendo trocadas a cada cliente.

Art. 47. O acondicionamento de roupas sujas devera ser feito em recipiente

adequado.

Art. 48. Os materiais que entrarem em contato com o couro cabeludo (escovas,
pentes, pincéis, etc.) deverdo ser limpos e desinfectados apds cada cliente,

conforme Manual de Procedimentos Operacional Padrao.

Art. 49. As laminas para barbear sdo de uso Unico ficando vedado o seu
reprocessamento, devendo ser descartadas como material perfurocortante.

Art. 50. E obrigatoria a utilizagdo de material descartavel para prote¢io de macas

e bacias de manicure/pedicure.

Art. 51. Também sao consideradas de uso Unico lixas para unhas e pés, palitos,

espatulas de madeira e esponjas para higienizacdo ou esfoliacdo da pele.



DAS VEDACOES

Art. 52. E vedado aos profissionais que realizam os procedimentos de estética e

embelezamento:

I. A indicacao e administracdo de quaisquer medicamentos aos seus clientes.
II. O atendimento de clientes com lesdes ou afec¢cdes cutaneas.

lll. A extracdo de calos ou tratamento de unhas encravadas ou similares.

IV. A reutilizacdo de embalagens de produtos quimicos e cosméticos.

V. A reutilizacdo de cera para depilacao.

VI. A adicdo de formol ou de formaldeido a produto cosmeético.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 53. Estes estabelecimentos deverao manter quadro de pessoal devidamente

qualificado, em numero suficiente para a perfeita execucéo das atividades.



