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Estudo Técnico Preliminar - ETP - SES/SINFRA/CEAOP/DIAOP/GHS
1. INTRODUCAO

1.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios possiveis para o atendimento da
demanda constante no Documento de Formaliza¢cdo de Demanda - DFD 1 (161779196), bem como demonstrar a viabilidade técnica
e econdmica das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessérias para subsidiar o respectivo processo de contratagdo.

1.2. Este Estudo em tela tem por objeto o registro de precos para contratacdo de servigos de natureza continuada de
locagdo de enxoval hospitalar, sem dedica¢do exclusiva de mdo de obra, envolvendo desde o recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por equipe capacitada, sua distribuicdo e coleta nas unidades assistenciais bem como a gestdo de
estoque até o processamento nas dependéncias da Contratada, com fornecimento de equipamentos, materiais e sistema de
gerenciamento eletronico do enxoval hospitalar para atender as necessidades das Unidades de Satde pertencentes a Secretaria de
Estado de Satde do Distrito Federal, conforme condigdes e especificagdes exigidas neste instrumento e seus Anexos.

1.3. Controle de versoes:

Responsavel Versiao Data
Equipe de Planejamento da Contragdo - EPC | Versdo_01|31/01/2025

2. DA NECESSIDADE E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO
Historico da Contratacio Anterior

2.1. O Sistema de Satde do Distrito Federal constitui-se atualmente de 7 Superintendéncias de Regides de Saude (SRS) e
3 Unidades de Referéncia Distrital (URD), compreendendo: Unidades Basicas de Saude (UBS), Hospitais Regionais, Hospitais
Especializados (Hospital Sdo Vicente de Paulo, Hospital Materno Infantil de Brasilia e Hospital de Apoio de Brasilia), Policlinicas,
Servigo de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU), Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS), entre outras unidades de diferentes
niveis de complexidade.

2.2. Os primeiros contratos de terceirizacdo dos servigos de lavanderia hospitalar foram firmados em 2017, envolvendo
duas empresas, inicialmente atendendo trés hospitais, com posterior ampliagdo para outras unidades. Abaixo, um resumo dessas
contratacoes:

2.2.1. Contrato 109/2017 - TECHLAV: Abrangia os hospitais HRG, HRGu, ISM e HRSAM, com valor estimado de
R$ 4.571.673,07 (RS 4,08 por kg de roupa processada) e vigéncia expirada em dezembro de 2022;
2.2.2. Contrato 092/2017 - DUELAV: Abrangia os hospitais HRS, HRPL ¢ HRBZ, com valor estimado de R$
2.946.353,53 (RS 3,95 por kg de roupa processada) e vigéncia também expirada em dezembro de 2022.
2.3. Atualmente, os servigos sdo prestados pela empresa ACQUA FLASH, contratada pelo processo 00060-
00061054/2022-41, resultando em dois contratos administrativos em execug¢ao:
2.3.1. Contrato 050919/2024:
I- Empresa Contratada: Lavanderia Hospitalar Acqua Flash Ltda.
II - Lotes e Unidades Atendidas:

a) Lote 2: HRGU e Instituto de Saude Mental (R$ 4,28/kg).
b) Lote 3: HRS e HRPL (R$ 4,28/kg).
c) Lote 4: HRG (RS 4,28/kg).
d) Lote 6: HSVP, HRT ¢ HRSAM (R$ 3,19/kg).
€) Lote 7: HRBZ e HRC (R$ 3,03/kg).
111 - Quantidade de Consumo Estimada: 622.908 kg/més.
v - Assinatura do Contrato: 02/02/2024.

V- Valor Total do Contrato: R$ 26.313.914,88.
2.3.2. Contrato 051391/2024:
I- Empresa Contratada: Lavanderia Hospitalar Acqua Flash Ltda.
II- Lotes e Unidades Atendidas:
a) Lote 1: HRAN e HMIB.
b) Lote 5: HRL ¢ HAB.

111 - Quantidade de Consumo Estimada: 244.002 kg/més.
v - Assinatura do Contrato: 24/06/2024.



V- Valor Total do Contrato: R$ 12.531.942,72.

2.3.3. Até outubro de 2024, o faturamento acumulado dos contratos totalizou R$ 5.196.229,20 (cinco milhdes, cento e
noventa e seis mil duzentos e vinte e nove reais e vinte centavos).

2.34. Embora a estimativa inicial considerasse uma demanda de aproximadamente § kg/leito/dia (conforme o Manual
de Processamento de Roupas de Servigos de Satide da ANVISA), a quantidade de roupa processada esta aquém do contratado
devido a baixa disponibilidade de enxovais nos hospitais.

Justificativa da contratacao

2.4. A SES/DF possui 13 unidades hospitalares que necessitam de servigos de processamento de roupas hospitalares. Nao
foram contabilizados o Instituto Hospital de Base, o Hospital Regional de Santa Maria e o Hospital Cidade do Sol, pois integram o
Instituto de Gestdo Estratégica de Satide do Distrito Federal (IGESDF), conforme Contrato de Gestdo n°® 001/2018 — SES/DF.

2.5. Atualmente todas as unidades hospitalares tem seus servicos de lavanderia hospitalar sendo executados através dos
contratos firmados com a empresa ACQUA FLASH, conforme citado.

2.5.1. Até 2023 todas as unidades hospitalares faziam o processamento do enxoval em suas proprias instalagdes. Essas
instalagdes apresentavam problemas como:

2.5.1.1. Caldeiras desativadas por decisdes do Ministério Publico do Trabalho;

2.5.1.2. Condi¢des ambientais insalubres, com alta temperatura, umidade, ruidos e vibragdes;

2.5.1.3. Descumprimento das Normas Técnicas que definem os requisitos para armazenamento e manuseio de produtos

quimicos;

2.5.1.4. Equipamentos sucateados e/ou com tecnologia ultrapassada;

2.5.1.5. Auséncia de sistema automatizado de dosagem e distribui¢do de produtos saneantes, expondo, em maior grau, o

trabalhador ao risco quimico;

2.5.1.6. Auséncia de capacitagdes continuas aos profissionais que atuam nas diversas lavanderias da SES/DF para a
correta execugdo das suas atividades no que se refere aos aspectos técnicos e operacionais, a legislacdo, as novas tecnologias, a
prevencdo e controle de infecgdo e a seguranga e satide ocupacional; A inaptiddo na prestacdo do servigo ocasiona um impacto
em todo o sistema/unidade hospitalar, provocando, dentre outros:

a) alto risco de contaminagao dos servidores, equipe assistencial e pacientes;
b) aumento dos niveis de infec¢ao hospitalar provenientes da falta de higienizag¢do adequada do enxoval,

¢) descontinuidade nos servigos, inclusive com adiamento/suspensdo de cirurgias por falta de roupas
esterilizadas.

2.5.1.7. Auséncia de manutengdo de varias maquinas lavadoras, secadoras e centrifugas da Rede SES/DF. Ao todo sdo
61 (sessenta e uma) maquinas Baumer e 35 (trinta e cinco) maquinas Suzuki. Os maquinarios estdo sem contrato de
manutencdo desde 28/06/2017. Os maquinarios da marca Suzuki possuiam contrato de manutengdo sob o nimero 004/2019-
SES/DF, ja encerrado, tdo logo contratou-se o processamento de enxoval hospitalar.

2.6. Além disso, nos 0ltimos anos, observou-se um aumento significativo na demanda das atividades de prestagdo do
servigo em saude e, com isso, a mudanga do perfil técnico no atendimento, refletindo um incremento de itens do enxoval hospitalar
para atender a complexidade dos atendimentos prestados. Segue algumas demandas observadas:

2.6.1. O aumento na taxa de acompanhantes, em 10% conforme instituido por legislacdes recentes, impacta
diretamente o consumo de itens hospitalares. Atualmente a SES ndo fornece absolutamente nenhum item aos acompanhantes. A
legislagdo vigente, como as Lei n® 8.080/1990, 14.737/23 e regulamentagdes especificas sobre acompanhantes de pacientes
maiores de 60 anos e menores de 18 anos e acompanhantes para a mulheres que receberam direito de serem acompanhadas por
pessoa maior de idade durante todo o periodo do atendimento em unidades de satide, publicas ou privadas. Tais normativas,
resultam na necessidade de maior quantidade de itens de enxoval, incluindo roupas e pegas para atender adequadamente a esses
acompanhantes. A elevacdo dessas taxas, demanda ajustes significativos nos estoques de enxoval para adequagdo dessa
necessidade;

2.6.2. O aumento no numero de procedimentos cirurgicos, aliado a evolucdo das técnicas e protocolos dos Centros de
Esterilizacdo de Materiais das unidades, contribui para um incremento no consumo de enxoval cirirgico. A necessidade de
maior quantidade e variedade de itens, como aventais, campos estéreis e materiais de suporte, ¢ essencial para garantir a
conformidade com os padrdes de seguranca e a eficdcia nos procedimentos cirlrgicos realizados. Outro destaque para o
aumento do consumo de campos cirurgicos se deve ao crescimento de campos danificados por pingas e instrumentais o que
eleva o numero de descarte precoce e a substitui¢ao deste item por um novo;

2.6.3. As sazonalidades temporais influenciam significativamente o consumo de cobertores e outros itens relacionados
ao conforto térmico dos pacientes. Durante periodos de baixas temperaturas, hd um aumento na demanda por cobertores e
pijamas longos, para garantir a adequagdo das condigdes de atendimento. A analise da sazonalidade e a projecdo das suas
variagdes sdo fundamentais para ajustar o estoque e evitar a falta de itens essenciais durante os periodos criticos.

2.7. As informagdes apresentadas destacam a necessidade de ampliacdo no consumo de itens hospitalares, abrangendo
desde a expansdo dos contratos até o atendimento de demandas especificas associadas a procedimentos complexos, como cirurgias,
além das atividades de apoio diagnostico e assistencial. Esse aumento reflete a realidade de um hospital que precisa se adaptar
constantemente as novas exigéncias operacionais e legais, garantindo um enxoval hospitalar adequado para atender pacientes e
acompanhantes conforme previsto em lei, utilizando materiais que cumpram rigorosamente os padrdes de higiene e seguranca
estabelecidos.



2.8. Somado a isso, analisando a série historica de consumo registrado, desde o inicio dos contratos celebrados com a
empresa ACQUA FLASH, observa-se uma tendéncia crescente no uso de itens do enxoval hospitalar. Dados da série indicam um
aumento no consumo, refletindo a evolu¢do no volume de atendimentos e a adaptagdo as novas exigéncias normativas. Essa série
histérica e documental fornece uma base empirica para projetar as necessidades futuras as quais fazem a base para o aumento dos
itens do enxoval no novo contrato.

2.9. O Processo licitatério (00060-00190794/2022-94) foi o primeiro, desde 2014, visando aquisicio REGULAR de
enxoval para a SES. Deste Pregao foram assinadas diversas Atas de Registro de Preco, das quais tivemos as seguintes execugoes:

I- Lencol pra maca - entregues 4.000 unidades;

II - Lengol Infantil - entregues 6.643 unidades;

111 - Colcha infantil - entregues 11.400 unidades (ata da economia);

IV - Lengol para mesa operatoria - entregues 1.857 unidades;

V- Camisola adulto - entregues: 8.081 M/ 5.387 GG/ 8.081 G/ 2.694 P;
VI - Lengol movel - entregues 26.937 unidades;

VII - Cueiro - entregues 10.243 unidades;
VIII - Roupas privativas - Entregues: GG 6.705/ EG 9.860/ M 23.660/ G 23.030/ P 7.440;
IX- Lencol para maca - entregues 15.000 unidades;

2.10. O investimento nestas aquisi¢oes foi de R$ 6.118.164,20 (seis milhdes cento ¢ dezoito mil cento ¢ sessenta ¢ quatro
reais e vinte centavos).

2.11. Cumpre observar, também, que no ano de 2024, recebemos por doagio da FABRICA SOCIAL, ligada a Secretaria de
Estado de Desenvolvimento Social do DF, a doagdo de mais de 48.000 lengodis de cama hospitalar.

2.12. Destaca-se que a expansdo dos servigos, com a previsdo de abertura de trés novos hospitais no Distrito Federal nos
proximos anos, demanda um aumento proporcional no fornecimento de itens essenciais. Além disso, novas regulamentagdes
relacionadas a acompanhantes, somadas as varia¢cdes sazonais que impactam diretamente o consumo de materiais como cobertores,
refor¢am a necessidade de um planejamento estratégico e detalhado para assegurar que todos os recursos estejam disponiveis de
maneira oportuna e adequada.

2.13. Nesse contexto, observa-se uma significativa caréncia de itens de enxoval em nossas unidades, agravada por um
controle inadequado do inventario. A auséncia de uma gestdo eficiente resulta em indices alarmantes de evasdo e perdas, tornando
insuficientes todos os esfor¢os da Administragdo para repor os enxovais hospitalares de forma satisfatoria.

2.14. Por fim, o aumento da disponibilidade de enxoval ¢ indispensavel para atender integralmente as atividades e
demandas das unidades hospitalares, assegurando a cobertura necessaria para os atendimentos e procedimentos realizados. Essa
ampliag¢@o implica um incremento significativo na oferta e gestdo dos materiais hospitalares, ajustando-se as exigéncias operacionais
e aos padrdes de eficiéncia requeridos pelos novos servigos prestados. O cendrio atual evidencia, portanto, a necessidade de ajustes
continuos ¢ adequados nos estoques de enxoval hospitalar para garantir a eficicia e a sustentabilidade das operacdes.

Necessidade da contratacao

2.15. Diante dos fatos apresentados, destacam-se os seguintes aspectos que fundamentam a necessidade da contratagdo em
questao:
2.15.1. Maquinas Obsoletas: Muitas maquinas em uso possuem idade média elevada, superando em até 30 anos o
periodo recomendado pelos fabricantes, o que evidencia a urgéncia na renovacdo desses equipamentos.
2.15.2. Implantagdo Adequada e Redugdo de Riscos: Reformas estruturais, gestdo alinhada as técnicas contemporaneas
e rigor na limpeza do ambiente sdo indispensaveis para minimizar os riscos de transmissdo de infec¢des provenientes de fontes
inanimadas.
2.15.3. Controle de Infec¢des: A limpeza e desinfeccdo de superficies, objetos e roupas nos servigos de saiude sdo

medidas essenciais para interromper a cadeia epidemiologica e reduzir riscos a saude.

2.15.4. Equipamentos Comprometidos: A desativagdo judicial das caldeiras inviabilizou o funcionamento de
equipamentos que dependem de aquecimento para o processamento seguro e eficaz do enxoval hospitalar.

2.15.5. Falta de Controle de Inventario: O controle inadequado do inventario resultou em um indice elevado de perdas e
evasodes de enxoval, dificultando os esfor¢cos administrativos para reposi¢do e manutencdo desses itens.

2.15.6. Crescimento na Demanda: O aumento no consumo de enxovais hospitalares, associado a expansao dos servicos e
as novas regulamentagdes legais, requer um ajuste proporcional na oferta de materiais para atender as demandas crescentes.

2.15.7. Infraestrutura Deficiente: As atuais condigdes estruturais das lavanderias da rede — instalagdes fisicas precarias,
insuficiéncia de recursos humanos e materiais, e auséncia de capacidade instalada para atender demandas emergenciais —
tornam o sistema vulneravel e incapaz de atender as necessidades atuais.

2.15.8. Condi¢des de Trabalho Insatisfatorias: A precariedade de equipamentos, mobiliarios, espago fisico, instalagdes
elétricas e hidraulicas, bem como a auséncia de sistemas de vapor, compromete o conforto e a seguranca dos servidores e
pacientes.

2.15.9. Déficit de Pessoal: A vacancia de cargos no setor de lavanderia, resultado da extingdo de posigdes no servigo

publico, gerou insuficiéncia de recursos humanos para execucao de atividades essenciais, como controle de estoques, confec¢ao
e reparos de enxoval.



2.16. Frente a esse cenario, a continuidade no fornecimento de enxovais hospitalares ¢ imprescindivel para o pleno
funcionamento das unidades de saude, garantindo higiene, conforto e seguranga aos pacientes, acompanhantes e profissionais.
Qualquer interrupgdo nesse servigo impactaria diretamente a qualidade do atendimento e das operacdes hospitalares.

2.17. Adicionalmente, a inclusdo da tecnologia de rastreamento por RFiD traz beneficios significativos, como otimizac¢do
na distribui¢do e coleta de roupas, maior controle de inventario, redugdo de custos publicos € monitoramento eficaz da evasdo e mau
uso. Essa tecnologia integra os servigos de locacdo de enxoval e assegura maior eficiéncia, além de centralizar a responsabilidade
em caso de eventuais problemas na prestagdo do servigo.

2.18. A contratagdo de uma empresa especializada na prestagdo continua de servigos de lavanderia hospitalar oferece
ganhos substanciais, como:
2.18.1. Aumento da produtividade, eficiéncia e qualidade dos servigos;
2.18.2. Reducdo de custos financeiros;
2.18.3. Garantia de uniformidade, padrdes de higiene e boa apresentagio;
2.18.4. Prevengao de infecgdes hospitalares através do tratamento adequado do enxoval,
2.18.5. Manutengdo dos servigos essenciais de assisténcia médica e hospitalar;
2.18.6. Melhoria no conforto e bem-estar de pacientes, servidores e publico;
2.18.7. Garantia do foco da SES/DF, priorizando a aten¢do na qualidade de atendimento ao usuario, evitando os
possiveis problemas operacionais;
2.18.8. Adequacgio a legislagdo vigente frente aos 6rgaos de controle;
2.18.9. Redugao do risco de descontinuidade no servigo de processamento de servigos de saude;
2.18.10. Atendimento de todos os estabelecimentos de servico de satide em sua carta de servicos com seguranca,
qualidade, continuidade e conforto;
2.18.11. Atendimento as legislagdes vigentes e aos padrdes estabelecidos pela ANVISA, inclusive o Manual de
Processamento de Roupas de Servigos de Saude da Agéncia nacional de Vigilancia Sanitaria;
2.18.12. Otimizagao da assisténcia a saude reduzindo o tempo de internag@o e/ou de cirurgia; e
2.18.13. Adequagao do servigo de processamento de roupas conforme a demanda atual.
2.19. Ainda, a previsdo de abertura de trés novos hospitais no DF (Recanto das Emas, Sdo Sebastido e Ortopédico) reforca

a necessidade de ampliacdo dos servigos, adaptando-se as demandas de um maior ntimero de leitos e as especificidades do cuidado
prestado.

2.20. Portanto, faz-se indispensavel a realizagdo de processo licitatorio para contratagdo de pessoa juridica especializada na
locagdo de enxoval hospitalar, respaldada pelo Decreto n° 2.271/1997 e pela Lei n® 9.632/1998, visando atender as necessidades
emergentes e assegurar a continuidade e eficiéncia dos servigos prestados.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Os servigos deverdo ser prestados por empresa especializada no ramo, devidamente regulamentada e autorizada pelos
orgaos competentes, em conformidade com a legislacdo vigente e padrdes de sustentabilidade exigidos neste instrumento.

3.2. Os servigos contratos sdo definidos como continuados nos termos do art. 15 da IN SEGES/MP 05/2017.

3.3. A vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatro meses), podendo ser prorrogado, nos termo do artigo 107 da Lei n°
14.133, de 01/04/2021.

3.4. A Contratada devera dispor de equipe suficiente para atender aos requisitos do instrumento convocatério, em especial

quanto aos padrdes de qualidade, respeitando a legislagdo vigente e cumprindo os prazos estabelecidos neste instrumento.

3.5. Indicagdo de instalagdes, do aparelhamento e do pessoal técnico adequados e disponiveis para realizagdo do objeto,
nos termos do art. 67, inciso III da Lei n°® 14.133/21, constando da declaracdo de concordancia do(s) profissional(is) que se
responsabilizara(3o) pela execugdo do objeto, devendo constar, necessariamente, do(s) profissional(is) detentor(es) do(s) atestado(s)
de capacitag@o técnico-profissional.

3.6. A empresa Contratada devera ter disponibilidade de equipamentos, ferramentas, instalagdo fisica apropriada e
especifica, bem como pessoal técnico especializado com registro no conselho de classe profissional equivalente ao profissional
indicado pela empresa, para o cumprimento do objeto da licita¢do, utilizando mao de obra especializada, devendo a contratada estar
ciente da aplicagdo de Normas Técnicas Gerais exigidas pelo conselho de classe profissional, Normas Técnicas da ABNT e
legislagdo vigente, para a execugdo correspondentes a cada servigo descrito neste Instrumento.

3.7. A empresa vencedora deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos.

3.8. Declaragdo de que ndo utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito) anos para a realizagdo de
trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como ndo utiliza, para qualquer trabalho, mao-de-obra direta ou indireta de
menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condigdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme inciso VI do art. 68 da Lei
n.°14.133/21 na forma do modelo fornecido.

3.9. A empresa Contratada devera:



3.9.1. Estabelecer Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais, conforme preconiza a NR 09 — Programas de
Preveng¢do de Riscos Ambientais - PPRA, do Ministério do Trabalho e Emprego ou atualizagdes.

3.9.2. Manter registro de seguranca e saide ocupacional, conforme preconiza a NR 32 — Seguranga e Satde no
Trabalho em Servicos de Satde, do Ministério do Trabalho e Emprego.
3.9.3. Manter registro da caldeira, caso o servi¢o possua, conforme preconiza NR 13 — Caldeiras, Vasos de Pressdo e
Tubulagdes, do Ministério do Trabalho e Emprego ou atualizagdes.
3.94. Manter registro e aprovagdo nos orgdos competentes (meio ambiente, defesa civil, administracdo regional e
outros).
3.9.5. Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos, objetivando correta
higienizagdo dos utensilios e das instalagdes objeto da prestagdo de servico.
3.9.6. Apresentar copia da listagem de seus fornecedores, produtos e marcas utilizados, com as respectivas fichas
técnicas, quando do inicio da execugdo dos servigos e sempre solicitado pelo CONTRATANTE.
3.9.7. Respeitar as normas aplicaveis quando da manipulagdo de produtos quimicos, utilizando-os na quantidade
necessaria a boa execugdo do objeto contrata assumindo integral responsabilidade perante 6rgaos fiscalizadores.
3.9.8. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos, objetivando correta
higiene dos utensilios e das instalagdes objeto da prestagdo dos servigos.
3.9.9. Utilizar somente produtos quimicos registrados ou notificados pela ANVISA.

3.10. Sera condigdo de habilitacdo a entrega de Declaragdo do licitante, provisoriamente classificado em primeiro lugar, de

que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para o cumprimento do contrato.

3.11. Declarar sob as penas da lei, a superveniéncia de fatos impeditivos para a habilitacdo no certame (exigida somente
quando houver), ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, na forma do modelo fornecido.

Referéncias Normativas

3.12. Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021;
3.13. Decreto n°® 44.330, de 16 de marco de 2023, Regulamenta a Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, Lei de
Licitagdes e Contratos Administrativos, no ambito da Administragdo Publica direta, autarquica e fundacional do Distrito Federal.
3.14. A realizagdo do objeto devera obedecer rigorosamente as normas e legislagdes especificas listadas abaixo, bem como
outras que sejam pertinentes ao escopo da contratagao:
3.14.1. Lei n°® 9.782, de 26 de janeiro de 1999 — Define o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, cria a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria, e da outras providéncias;
3.14.2. Lei n® 6.437, de 20 de agosto de 1977 — Configura infracdes a legislacdo sanitaria federal, estabelece as sang¢des
respectivas, e da outras providéncias;
3.14.3. Portaria n® 485, de 11 de novembro de 2005 — Dispde sobre a Norma Regulamentadora 32 - Seguranca ¢ Saude
no Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia a Saude;
3.14.4. Instru¢do Normativa — SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 — Dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratag@o de servigos;
3.14.5. RDC n° 06, de 30 de janeiro de 2012, que dispde sobre as Boas Praticas de Funcionamento para as Unidades de
Processamento de Roupas de Servigos de Saude;
3.14.6. Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Satude: Prevengdo e Controle de Risco da ANVISA (2009);
e
3.14.7. RDC 222 de 23 de margo de 2018, que Regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de
Servicos de Saude e da outras providéncias.
3.15. Codigos, leis, decretos, portarias e normas federais, estaduais e municipais, inclusive normas de concessionarias de
servigos publicos;
3.16. As normas mencionadas ndo excluem outras reconhecidas que assegurem qualidade igual ou superior ao determinado
por elas, desde que o proponente cite em sua proposta as partes ou normas aplicaveis.
Sustentabilidade
3.17. A licitante devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no Art. 2°, da Lei Distrital n°

4.770/2012, que estabelece a implementagdo de critérios, praticas e agdes de logistica sustentavel no ambito da Administragdo
Publica do Distrito Federal direta, autarquica e fundacional e das empresas estatais dependentes, devendo ser observados os
requisitos ambientais como menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares.

3.18. Os materiais e produtos adquiridos e empregados na presta¢do de servigos devem prezar pela melhor relacdo custo-
beneficio, que atendam as determinacgdes da legislagdo e orgdos tais como ANVISA, INMETRO e CONAMA quanto & composigao
e métodos de produgdo e, sempre que aplicavel estejam, certificados quanto a rastreabilidade e origem sustentavel dos insumos ou
métodos produtivos que prezam pela responsabilidade ambiental.

3.19. Atender as diretrizes de sustentabilidade dispostas no art. 4° do Decreto o n° 7.746, de 5 de junho de 2012, alterado
pelo Decreto n° 9.178, de 23 de outubro de 2017, e os critérios elencados na Instrugdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010.

3.20. Exercer as boas praticas em processamento de produtos de satide em conformidade com Resolucdo da Diretoria



Colegiada RDC 15/2012 — Anvisa, bem como a destinagdo ambiental adequada dos residuos de satide conforme a Resolugdo
358/2005 — CONAMA e Resolucdo da Diretoria Colegiada RDC 222 /2018 — Anvisa.

3.21. A licitante deverd adotar praticas de sustentabilidade ambiental de acordo com o que determina a Instru¢do Normativa
SLTI /MPOG n° 1, de 19 de janeiro de 2010, tendo como referéncia o Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis e o Guia Pratico de
Licitagdes Sustentaveis da CJU/SP- 6, Edi¢do Aprovada pela Camara Nacional de Sustentabilidade e pela Consultoria-Geral da
Unido:

3.21.1. Critérios para credenciamento na 4rea de saude;
3.21.2. Critérios para detergente em po;
3.21.3. Critérios para emissdo de poluentes atmosféricos por fontes fixas;
3.214. Critérios para residuos em servicos de saude;
3.21.5. Critérios para residuos sélidos em geral ou rejeitos; e
3.21.6. Critérios para servigos de lavanderia hospitalar.
4. LEVANTAMENTO DE MERCADO
4.1. O levantamento de mercado foi realizado visando a eficiéncia, eficacia, economicidade, padronizagdo e praticas de
mercado.
4.2. As solugdes disponiveis no mercado que atendem a demanda de contratag@o estdo definidas no quadro abaixo:
SOLUCAO 1 SOLUCAO 2 SOLUCAO 3

Locagdo do enxoval hospitalar

com o seu processamento . .
P Gestdo integrada dos servigos de

Aquisi¢do do enxoval diario com servigo de . . ~
- . A R . lavanderia hospitalar (locag@o do
Descricdo | hospitalar e terceirizagdo | distribuigao e coleta nos locais
A . enxoval com seu processamento e
do processamento de uso diariamente por meio de

. distribui¢ao nas unidades da SES-DF)
outro contrato, de maneira

desintegrada




Analise
da
Solu¢ao

Essa solu¢@o ndo se
mostra viavel, uma vez
que o processo de
licitagdo costuma ser
demorado e sujeito a
diversas dificuldades,
como a obtengdo de
enxovais que atendam
plenamente as
especificagdes de
qualidade e
padronizagdo necessarias
para o ambiente
hospitalar. Além disso, a
variagdo na qualidade
dos materiais adquiridos
pode comprometer a
durabilidade e a eficacia
do uso. Considerando
que o fornecimento de
enxovais ¢ um servigo
essencial para a logistica
hospitalar, qualquer
atraso, falha na entrega
ou desvio nos padrdes de
qualidade estabelecidos
pode gerar impactos
significativos, tanto
financeiros quanto
assistenciais. A
indisponibilidade de
enxovais adequados
pode comprometer a
operagdo de diversas
areas do hospital,
gerando atrasos em
procedimentos e
afetando a seguranga e o
bem-estar dos pacientes,
além de aumentar custos
operacionais com
reposi¢des emergenciais
¢ ajustes nos servicos
internos.

Essa solugdo apresenta a
vantagem de integrar a logistica
de compra do material a ser
higienizado, uma vez que, caso
o material seja danificado
durante o processo de
higienizagao, a
responsabilidade recai sobre a
empresa que adquiriu o
enxoval. Dessa forma, ha um
incentivo claro para que a
empresa invista em materiais de
melhor qualidade, visto que
isso resultaria em menores
custos de reposi¢do e em um
ciclo de uso mais duradouro, o
que favorece a eficiéncia
operacional e financeira. No
entanto, essa solu¢do tem uma
limitagdo significativa: ndo
integra a distribuicao e coleta
do enxoval. Isso cria uma
divisdo de responsabilidades,
onde a empresa pode alegar
falhas nessa parte do processo,
comprometendo a eficiéncia do
servigo. A fragmentacdo dessas
atividades pode resultar em
atrasos ou inconsisténcias no
abastecimento de enxovais nas
unidades hospitalares,
aumentando o risco de
problemas operacionais. Além
disso, a falta de integragdo
entre as etapas de coleta,
higienizagao e distribui¢ao
pode gerar lacunas no
monitoramento ¢ na
rastreabilidade, dificultando a
identificagdo e a corregdo de
falhas ao longo da cadeia
logistica.

Essa solugdo ¢ viavel , uma vez que a
licitag@o para servigos integrados de
locagdo de enxoval, abrangendo seu

processamento, distribui¢do nas unidades
da SES, revela uma série de vantagens
estratégicas significativas. Ao concentrar
essas atribuigdes em um unico
fornecedor, proporciona-se uma
consideravel economia de escala,
reduzindo custos e simplificando os
trdmites de gestdo, criando um ponto
unico de responsabilidade. Essa
centraliza¢do elimina a necessidade de
multiplos contratos e fornecedores,
otimizando a alocacdo de recursos e
promovendo uma operagdo mais agil e
eficaz. A padronizagdo no tratamento e
distribuicdo do enxoval assegura uma
entrega regular e confiavel, fundamental
para a dindmica hospitalar. Ademais, a
concentragdo das responsabilidades em
um unico prestador de servigos mitiga
riscos operacionais, proporcionando
maior controle sobre a execucao dos
processos, seja na gestdo logistica, seja
na administragdo da mao de obra
envolvida. A presenga de postos de
trabalho viabiliza uma supervisdo
adequada e uma rapida capacidade de
adaptagdo as demandas variaveis da rede
de unidades, oferecendo uma
flexibilidade necessaria a continuidade

eficiente dos servigos. Desse modo, a

SES pode manter seu foco nas
atividades-fim, respaldada por um
servico integrado que garante a
regularidade no abastecimento do
enxoval, além de um atendimento
perfeitamente ajustado as suas
particularidades operacionais.

Analise das Solucées e Justificativa da Escolha

4.3.

atender as necessidades apresentadas, conforme demonstrado abaixo:

43.1.

processamento e distribuicdo do enxoval.

43.2.

Com base na andlise conjuntural das solugdes propostas, conclui-se que a Soluc¢éo 3 € a tnica alternativa viavel para

A Solucdo 1, atualmente em operagdo nas unidades hospitalares desta Secretaria de Satde, resolve parcialmente
a questdo do processamento do enxoval em condi¢des ideais de salubridade e logistica de distribuigdo. No entanto, ela
apresenta fragilidades significativas, especialmente no que tange a agilidade e eficiéncia no fornecimento de enxovais. Além
disso, ndo proporciona os beneficios adicionais contemplados pela Solu¢do 3, como a integragdo do fornecimento,

A escolha da Solucéo 3 foi fundamentada nos problemas enfrentados com o modelo atual da Solucéio 1. A nova
proposta prevé um contrato unico para o processamento de roupa hospitalar, com loca¢do de enxoval e implementagdo de um
sistema eletronico de gestdo de enxoval (RFiD), acompanhado de mao de obra especializada para gestdo. Este modelo permite
que os pagamentos relacionados ao processamento de roupa e a locagdo de enxoval sejam varidveis, conforme a quantidade

processada, medida em quilos de roupa limpa, enquanto os servigos de gestdo sdo medidos por custo fixo mensal.

433.

garantindo eficiéncia e previsibilidade or¢amentaria.

4.4.

Esse formato de medi¢do e pagamento apresenta vantagens financeiras consideraveis para a rede hospitalar, uma
vez que o aumento da quantidade de roupa processada ndo exige elevagdo proporcional da forga de trabalho dedicada a gestao
do enxoval. Como o custo fixo da gestdo ndo varia, elimina-se a necessidade de vincular este gasto ao volume processado,

Dessa forma, a Solugfo 3 surge como a unica alternativa capaz de superar as limitagdes do modelo atual, assegurando

maior eficiéncia, controle e sustentabilidade financeira na gestdo do enxoval hospitalar.

4.5.
abaixo:

Anélises em contratagdes similares feitas por outros Orgdos Publicos e Entidades, conforme observadas na tabela

[ ORGAO

| CONTRATACAOQ |

OBJETO




Contratagdo de pessoa juridica especializada na prestacao de servigo de
natureza continuada com dedicac@o exclusiva de mao de obra de locagdo de
HOSPITAL enxoval hospitalar, envolvendo desde o recebimento do enxoval nas
UNIVERSITARIO N dependéncias da Contratante por equipe capacitada, sua distribuicdo e coleta
DA PREGAO nas unidades assistenciais bem como a gestdo de estoque, até o
UNIVERSIDADE ELETRONICO N.° processamento nas dependéncias da Contratada, com fornecimento de
FEDERAL DE 90068/2024 equipamentos, materiais e sistema de gerenciamento eletronico do enxoval
JUIZ DE FORA hospitalar, para a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh),
filial Hospital Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora (HU-
UFJF).
HOSPITAL
Ugég?gﬁfﬁ II;IEO 3 A presente licitagdo tem por objet.o a contratagdo de empresa e.:specializada
MARINGA da PREGAO para prestacao de servigos continuados de Lavanderia hospitalar, com
ELETRONICO N.° | locagdo de enxoval que permita a rastreabilidade por RFID, para atender a
UNIVERSIDADE . . . . . .
ESTADUAL DE 90086/2024 demanda do Hospital Universitario Regional de Maringa, pelo periodo de 12
MARINGA - (doze) meses, podendo ser prorrogado na forma legal.
UEM
Objeto da presente licitagdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a
EMPRESA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
BRASILEIRA DE PRESTACAO SE SERVICOS CONTINUADOS DE PROCESSAMENTO
SERVICOS PREGAO DE ROUPA HOSPITALAR E TECIDOS EM GERAL, COM LOCACAO
HOSPITALARES, | ELETRONICO N.° DE ENXOVAL NA MODALIDADE DE POOL, REALIZACAO DE
filial HOSPITAL 109/2022 CONTROLE E GESTAO DAS PECAS UTILIZANDO TECNOLOGIA
UNIVERSITARIO INFORMATIZADA DE CONTAGEM E ESPECIFICACAO DESTAS, E
DE BRASILIA COM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA EXCLUSIVA, VISANDO
ATENDER AS NECESSIDADES DO HUB

4.5.1. Cumpre deixar claro que os Editais analisados para elaboracdo deste artefato, conforme destacado, sio SIMILARES
e deles extraem-se as partes que melhor se encaixam as necessidades e peculiaridades desta Secretaria de Estado.

5. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

5.1. Trata-se de registro de precos para contratagdo de servigos de natureza continuada de locacdo de enxoval hospitalar,
sem dedicacdo exclusiva de mdo de obra, envolvendo desde o recebimento do enxoval nas dependéncias da Contratante por equipe
capacitada, sua distribui¢@o e coleta nas unidades assistenciais bem como a gestdo de estoque até o processamento nas dependéncias
da Contratada, com fornecimento de equipamentos, materiais e sistema de gerenciamento eletronico do enxoval hospitalar para
atender as necessidades das Unidades de Satide pertencentes a Secretaria de Estado de Satide do Distrito Federal.

5.2. De acordo com a RDC n° 06, de 30 de janeiro de 2012, que dispde sobre as Boas Praticas de Funcionamento para as
Unidades de Processamento de Roupas de Servigos de Satude e da outras providéncias, tem-se:

“Art. 3° Para efeito desta Resolugdo sdo adotadas as seguintes definigdes:

11l — processamento de roupas de servigos de saude: compreende um conjunto de etapas que tem como objetivo
final garantir as condigoes de higiene e qualidade das roupas utilizadas na atengdo a saude. As etapas do
processamento de roupas de servigos de saude compreendem: a retirada e o acondicionamento da roupa suja

da unidade geradora; a coleta e o transporte da roupa suja até a unidade de processamento, o recebimento, a

pesagem, a separagdo e a classificagdo da roupa suja; o processo de lavagem; a centrifugagdo, a secagem, a

calandragem ou a prensagem ou a passadoria a ferro da roupa limpa; a dobra, a embalagem e o

armazenamento da roupa limpa; o transporte e a distribui¢do da roupa limpa.”

5.3. O objeto do contrato abrange todas as etapas relacionadas ao processamento de roupas hospitalares, desde sua
utilizagdo até o retorno em condigdes ideais para reuso. As atividades envolvem:

53.1. Coleta e Transporte da Roupa Suja:
5.3.1.1. Coleta da roupa suja no setor de expurgo do hospital ou em locais predeterminados pela Contratante;
5.3.1.2. Transporte das roupas sujas das unidades geradoras para o expurgo central (area suja da lavanderia do
hospital);
5.3.1.3. Utilizacao de veiculos apropriados para o transporte do enxoval até a lavanderia da Contratada.
53.2. Recebimento e Processamento:
5.3.2.1. Recebimento, pesagem, separacdo e classificagdo da roupa suja na lavanderia;
5.3.2.2. Processamento da roupa suja, incluindo lavagem, pré-secagem, secagem, calandragem e, se necessario,
prensagem;
5.3.2.3. Separagdo, dobra e embalagem das roupas limpas.
5.3.3. Reparos e Reaproveitamento:
5.3.3.1. Realizacao de pequenos reparos e reaproveitamento de pegas danificadas.
5.3.4. Entrega e Transporte da Roupa Limpa:
5.3.4.1. Transporte das roupas limpas para o setor de lavanderia da Contratante (area limpa);
5.3.4.2. Entrega da roupa limpa a rouparia ou ao setor hospitalar responsavel pela centralizagdo e distribuicdo do



enxoval.

5.3.5. Logistica de Coletas e Entregas:

5.3.5.1. Duas coletas e duas entregas diarias, sendo uma no periodo matutino e outra no vespertino, inclusive aos
sébados, domingos e feriados;

5.3.5.2. Previsdo de uma terceira coleta e entrega em casos de emergéncia, com horarios definidos em conjunto
com o executor do contrato, conforme a rotina hospitalar;

5.3.5.3. Estrutura e logistica adequadas para suprimentos emergenciais diarios.

5.3.6. Infraestrutura e Gestdo do Enxoval:
5.3.6.1. Fornecimento de equipamentos, utensilios ¢ insumos necessarios para distribui¢ao e coleta do enxoval;
5.3.6.2. Identificag@o eletronica (Tags RFID ou tecnologia similar/superior) para controle eficiente do enxoval,
5.3.6.3. Padronizagdo do enxoval em tamanho, cor e gramatura.

5.3.7. Destinacdo de Residuos:

5.3.7.1. Tratamento e destina¢do adequada dos residuos gerados durante o processo de lavagem, em conformidade com
normas ambientais e sanitarias.

5.4. Com esse escopo, 0 contrato assegura a continuidade, eficiéncia e seguranga no processamento do enxoval hospitalar,
atendendo aos padrdes de higiene, qualidade e normativas vigentes.

5.5. RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A QUANTIDADE DE SERVICOS A SER CONTRATADO

5.5.1. Buscando conhecer e adequar a quantidade do servigo a ser contratado e a real demanda destes servigos,
realizamos o levantamento de todas as atividades a serem desempenhadas, bem como as normativas vigentes.

5.5.2. Assim, para se determinar o quantitativo e o peso estimados da roupa, faz-se necessario conhecer o nimero total
de leitos do servico, sua taxa de ocupacao, caracteristicas da clientela, o tipo de servigo/hospital ou suas finalidades, o numero
de procedimentos realizados, a frequéncia de troca de roupa dos leitos e o volume de roupa usada pelas diversas unidades.

5.5.3. O quantitativo estimado de KG/DIA de roupa suja é determinado com base no Manual de Processamento de
Roupa dos servigos de Satde — ANVISA (1986) e suas atualiza¢des, no qual estd inserida a seguinte formula:

N° de leitos x *kg/leito/dia x 7 dias = kg/dia
Jornada de trabalho por semana

5.6. A tabela abaixo fornece uma estimativa da carga de roupa a ser utilizada na férmula acima, de acordo com o tipo de
servigo:
CARGA DE
TIPO DE HOSPITAL ROUPA
Hospital de longa permanéncia, para pacientes crénicos 2 kg/leito/dia
Hospital geral, estimando-se uma troca diaria de lengois 4 kg/leito/dia

Hospital geral de maior rotatividade, com unidades de pronto-

socorro, obstetricia, pediatria, e outras 6 kg/leito/dia
Hospital especializado de alto padrao 8 kg/leito/dia
Fonte: Manual de Processamento de Roupa dos servicos de Saiide — ANVISA (1986)
5.7. Abaixo a classificacdo dos nossos hospitais de acordo com consulta realizada ao Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude, bem como o niimero de leitos:
Nimero
Hospital TIPO DE de kg dia
P HOSPITAL | Leitos | (ANVISA)
(CNES)
HRAN Hospital | 543 6
Geral
HRGU/Inst. Satude Hospital 53 6
Mental Geral
HRS Hospital 1 57 6
Geral
HRPL Hospital 142 6
Geral
HRG Hospital =[5, 6
Geral
HRL Hospital | 4¢ 6
Geral




HRC Hospital | 55, 6
Geral

HRBZ Hospital |5 6
Geral

HRT Hospital 459 6
Geral

HRSAM/ACOPLADO | Hospital 217 6
HRSAM Geral

HMIB Hospital |, 6
Geral
Hosp.

HAB Especializado 58 8
Hosp.

HSVP Especializado 83 8

*Fonte: CNES (Consulta realizada em 31/01/2025 - https://cnes2.datasus.gov.br/Listar_Mantidas.asp?VCnpj=00394700000108)

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

ETAPAS DO PROCESSAMENTO DA ROUPA HOSPITALAR
COLETA DA ROUPA SUJA NAS DEPENDENCIAS DA CONTRATANTE:

5.8.1.1. A coleta sera feita no setor de expurgo das unidades ou em locais predeterminados pelo Contratante, por
profissionais da Contratada devidamente treinados, uniformizados e equipados com os Equipamentos de Protegdo
Individual (EPIs), conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevengdo e
Controle de Risco da ANVISA (2009). A cor do uniforme utilizado para coleta de roupa suja deve ser diferente da cor do
uniforme utilizado para distribui¢do de roupa limpa como forma de barreira contra infecgdo cruzada. O servidor que
coleta roupa suja ndo pode manusear a roupa limpa;

5.8.1.2. A coleta sera feita com a utilizacdo de carrinhos tipo contéiner com tampa, lavaveis, com dreno para
eliminacao de liquidos e devidamente identificados, os quais NAQO devem servir a distribui¢do de roupas limpas;

5.8.1.3. As roupas retiradas diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas conforme as normas de
biosseguranga, sob supervisdo da Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH);

5.8.1.4. Os sacos hamper devem ser identificados de acordo com a unidade geradora, com o objetivo de identificar
problemas setoriais com o manejo das roupas e providenciar a devolugao de objetos ou residuos sélidos de satde, quando
encontrados;

5.8.1.5. A periodicidade de retirada da roupa devera ser de 2 (duas) vezes ao dia, em horario estabelecido pelo
Contratante, de forma a cobrir a necessidade de roupas limpas, inclusive aos domingos e feriados;

5.8.1.6. O transporte da roupa suja devera ser feito por meio da “rota de roupa suja”, garantindo que em hipotese
alguma haja cruzamento entre roupa limpa e roupa suja;

5.8.1.7. Os horarios estabelecidos para a coleta ndo devem coincidir com os horarios de distribuicao de alimentos e
de visitas;

5.8.1.8. O transporte da roupa suja até a area devida na lavanderia da Contratante devera ser feito por meio da

“rota de roupa suja”, observando-se que, em hipdtese alguma, deve existir o cruzamento entre roupa limpa e roupa suja.
PESAGEM DA ROUPA SUJA NAS DEPENDENCIAS DA CONTRATANTE:

5.8.2.1. A roupa suja devera ser pesada pela Contratada no expurgo central da unidade hospitalar, e sua origem
deve ser identificada antes do carregamento dos veiculos de transporte. Tal procedimento serd acompanhado por servidor
designado pela Contratante;

5.8.2.2. O peso aferido devera ser registrado no formulario de duas vias a ser fornecido pela Contratada, conforme
modelo apresentado no APENDICE III - FORMULARIO DIARIO DE CONTROLE DA PESAGEM DA ROUPA .
Uma via fica sob poder da Contratante e outra da Contratada, sendo ambas devidamente assinadas por representantes da
Contratada e da Contratante;

5.8.2.3. Uma via fica sob poder da Contratante e outra da Contratada, sendo ambas devidamente assinadas por
representantes da Contratada e da Contratante;

5.8.2.4. O controle da roupa suja sera efetuado pelo profissional designado pelo Contratante em conjunto com a
Contratada. A roupa devera ser pesada pela Contratada na presenca do profissional do Contratante;

5.8.2.5. Devera ser elaborado pela Contratada um relatorio diario, informando o niimero de sacos recolhidos, os
respectivos pesos, assim como o peso total da roupa retirada no dia, em kg, e a anota¢do das ocorréncias, se houver. Esse
relatorio devera ser aprovado pelo profissional do Contratante;

5.8.2.6. O APENDICE III - FORMULARIO DE CONTROLE DA PESAGEM DA ROUPA citado devera ser
emitido em 2 (duas) vias datadas, conferidas e assinadas pelos responsaveis da Contratada e do Contratante, devendo
uma delas ficar com o responsavel do Contratante;

5.8.2.7. Caso exista diferenga entre a quantidade de roupas apurada pelo Contratante e pela Contratada, utilizar-se-
4, para efeitos de pagamento, aquela apurada pelo Contratante.



5.8.3.

TRANSPORTE DA ROUPA SUJA DAS DEPENDENCIAS DA CONTRATANTE PARA A

LAVANDERIA DA CONTRATADA:

5.8.4.

5.8.3.1. As roupas sujas deverdo ser transportadas pela Contratada em veiculo exclusivo para roupas sujas;

5.8.3.2. Os funcionarios da contratada devem estar com o Equipamento de Prote¢do individual adequado para o
manejo, bem como acondicionar os sacos de roupas sujas devidamente fechados, de forma adequada nos carros tipo
gaiola; até o momento do transporte da roupa suja das dependéncias da contratante para a lavanderia da contratada.

RECEBIMENTO, SEPARACAO E CLASSIFICACAO DA ROUPA SUJA (NAS DEPENDENCIAS DA

CONTRATADA):

5.8.5.

5.8.6.

5.84.1. O recebimento e o acondicionamento da roupa suja na lavanderia devem obedecer aos procedimentos
constantes no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Satde: Prevengdo e Controle de Risco da ANVISA
(2009). A roupa suja deverad ser separada seguindo critérios e técnicas estabelecidos de acordo com tipo de tecido,
coloragdo da roupa, tipo de fibra e tipo de sujidade. O profissional que executa a separagdo da roupa (na lavanderia) deve
usar os EPIs conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Saude: Prevengdo e Controle de
Risco da ANVISA (2009);

5.8.4.2. Para diminuir a contaminagdo dos profissionais ¢ do ar, a roupa suja deve ser manuseada com o minimo
de agitacdo possivel. Além disso, para evitar acidentes com objetos perfurocortantes inadvertidamente coletados, ¢
recomendavel puxar as roupas pelas pontas, cuidadosamente, sem apertar nem recolher varias pegas de uma so6 vez;

5.8.4.3. Essa area deve ser provida de um recipiente rigido, resistente a agdo de punctura, com tampa vedante, para
o descarte de material perfurocortante, e outro recipiente com capacidade de contengdo de liquidos e que seja resistente a
ruptura, para o descarte de material infectante, como pecas anatdmicas que porventura sejam encontradas junto com a
roupa suja. Localizar e retirar objetos estranhos que possam estar junto com a roupa, segregar o material, acondicionar
em recipiente proprio com roétulo contendo identificacdo do material e do servico de saide gerador, e encaminhar os
materiais para a unidade de origem para que seja feita a segregacdo e o acondicionamento do residuo de acordo com a
classificagdo;

5.8.44. Para a prevengdo de infecgdes, recomenda-se que a higienizagdo das maos seja realizada frequentemente.
LAVAGEM DA ROUPA SUJA (NAS DEPENDENCIAS DA CONTRATADA):
5.8.5.1. A Contratada devera utilizar o processo preconizado pela CCIH da unidade e presente no Manual de

Processamento de Roupas de Servigos de Satude: Prevencdo e Controle de Risco da ANVISA (2009). As dosagens dos
produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrugdes do fabricante, visando a garantia do servico
executado;

5.8.5.2. Para os produtos quimicos a serem empregados nos processamentos, suas propriedades e composi¢do
quimica deverdo ser comprovadas mediante apresentagdo de copia reprografica autenticada, frente e verso do certificado
de registro dos mesmos nas Divisdo de Produtos Saneantes Domissanitarios e Divisdo Nacional de Vigilancia —
Ministério da Saude (DISADS). A qualidade do produto devera manter o padrao de cor ou de brancura, tendo em vista
que a resisténcia dos tecidos serd testada a cada 60 (sessenta) dias. Os laudos com os resultados dos testes de
durabilidade dos tecidos deverdo ser entregues ao Contratante semestralmente;

5.8.5.3. Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de lavagem sdo de
responsabilidade da Contratada;

5.8.54. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrugdes do fabricante,
visando a garantia do servigo executado;

5.8.5.5. A Contratada devera apresentar separadamente as formulagdes do processo de lavagem, descrevendo a
operagdo de dosagem dos produtos, o tempo de lavagem, a temperatura da agua e os procedimentos a serem realizados
para sujeira pesada (sangue, fezes, vOmitos e outras sujidades proteicas) e para sujeira leve (sem presenga de fluidos
corporeos, sangue ou produtos quimicos);

5.8.5.6. Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir umectagdo, enxague inicial,
pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues, acidulagdo e amaciamento;

5.8.5.7. A roupa com sujidade leve estd liberada das primeiras etapas do processamento, quais sejam: umectagao,
primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo seu ciclo iniciado ja na etapa de lavagem.

PRE-SECAGEM, SECAGEM, CALANDRAGEM OU PRENSAGEM DA ROUPA LIMPA (NAS

DEPENDENCIAS DA CONTRATADA):

5.8.7.

5.8.6.1. A roupa devera ser secada com a utilizagdo de equipamentos que melhor se ajustem ao tipo de roupa e
estrutura do tecido;

5.8.6.2. Toda roupa limpa deverd ser calandrada ou prensada a vapor, com excecdo das felpudas e de roupas
cirargicas, que deverdo ser entregues dobradas tecnicamente;

5.8.6.3. As roupas que ndo serdo passadas na calandra deverdo ser encaminhadas aos secadores, onde serdo
secadas conforme o tipo téxtil;

5.8.6.4. Recomenda-se a utilizagdo de estrados na area de alimentagdo da calandra, evitando, assim, que as pecas
entrem em contato com o piso e sejam contaminadas.

REPAROS E REAPROVEITAMENTO DE PECAS DANIFICADAS (NAS DEPENDENCIAS DA

CONTRATADA):



5.8.8.

5.8.9.

5.8.7.1. As pecas danificadas ou desgastadas, mas ainda dentro do padrio de aceitabilidade definido pelo
contratante, serdo reparadas por costureiras da contratada;

5.8.7.2. As pegas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pelo Contratante deverdo ser
separadas, devolvidas e arroladas em 2 (duas) vias para a o chefe do Nucleo de Hotelaria em Saude, constando
discriminagdo, quantidade e justificativa;

5.8.7.3. E imprescindivel que todas as pegas submetidas a reparos sejam enviadas para um novo processo de
lavagem antes de serem disponibilizadas para as Unidades Hospitalares;

5.8.7.4. A mesma regra do item anterior deve ser aplicada para pegas recém-compradas ou confeccionadas na area
de costura da Contratada.

SEPARACAO E EMBALAGEM E DEVOLUCAO DAS ROUPAS LIMPAS A CONTRATANTE:

5.8.8.1. Na fase final do processamento das roupas, as roupas limpas devem ser dobradas e embaladas com filme
plastico ou com embalagens que preservem a qualidade e a higiene dos produtos entregues, ou de acordo com as
necessidades do Contratante;

5.8.8.2. Conforme determinag¢do do Contratante, as pegas de unidades que contenham conjuntos deverdo ser
entregues agrupadas/embaladas;

5.8.8.3. As roupas devem estar limpas, secas, em boas condi¢des de uso, antes de serem dobradas e embaladas;
5.8.8.4. Os custos com embalagens sdo de responsabilidade da Contratada;

5.8.8.5. Ao abrir o kit, caso seja evidenciado sujidades, manchas e roupas rasgadas, serdo tiradas fotos, as roupas

serdo enviadas para um novo processo de lavagem antes de serem disponibilizadas para as Unidades Hospitalares(sem
custo para a contratante); e deverdo retornar em separado com a respectiva observagao.

TRANSPORTE E ENTREGA DA ROUPA LIMPA A ROUPARIA DA UNIDADE DA CONTRATANTE:

5.8.9.1. O enxoval limpo devera ser transportado do local de processamento da Contratada até as dependéncias da
Contratante em veiculo exclusivo ou com compartimento exclusivo para roupas limpas. No caso de se utilizar o mesmo
veiculo para transporte de roupas limpas e sujas, deve-se primeiramente distribuir toda a roupa limpa e, posteriormente,
realizar a coleta da roupa suja. Em seguida o veiculo deve passar pelo processo de limpeza e desinfeccao, conforme
preconizag¢do da ANVISA em seu Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Satude: Prevengdo e Controle de
Risco (ANVISA - 2009); A Contratada tem a obrigagdo de manter o veiculo em bom estado e realizar manutengao
preventiva e corretiva que julgue necessarias para o bom funcionamento do mesmo e prevencgdo de potenciais acidentes.
Pode ser penalizada se o atraso na entrega de roupas acontecer por falta de manutengdo no carro de transporte;

5.8.9.2. O tempo entre a retirada e a devolug@o da roupa ndo podera ser superior a 24 (vinte e quatro) horas;

5.8.9.3. A roupa processada deve ser entregue junto a rouparia da unidade, separada por tipos de pegas e natureza
de uso, de acordo com as necessidades do Contratante;

5.8.9.4. O transporte da roupa limpa devera ser realizado em carro fechado , garantindo a qualidade do produto
entregue, para ser usado imediatamente, sem riscos a saude dos usudrios;

5.8.9.5. Os funcionarios da contratada precisam estar usando os equipamentos individuais preconizados , bem
como usar técnicas de manejo adequado para manter a qualidade das roupas a serem entregues;

5.8.9.6. Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na presenca de um profissional da
Contratada e outro do Contratante. O peso da roupa limpa ndo devera ser inferior ao peso do mesmo lote de roupa suja
multiplicado por 1 menos o indice de sujidade definido pela Unidade Contratante. Os valores deste indice devem estar
entre 8% e 15% embalada em sacos plasticos , esta podera ser transportada em carros abertos, de preferéncia que sejam
exclusivos para esse fim;

5.8.9.7. As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de relatorio contendo uma relagdo
geral, constando no rol da roupa entregue o numero total de cada pega e serem pesadas na frente do servidor da
contratante, em formulario constante no APENDICE III - FORMULARIO DIARIO DE CONTROLE DA
PESAGEM DA ROUPA , assim como a anotagdo de ocorréncias, se houver;

5.8.9.8. Os formularios acima deverdo ser emitidos em 2 (duas) vias, datados, conferidos e assinados pelos
responsaveis da Contratada e do Contratante, devendo uma delas ficar com o responsavel do Contratante;

5.8.9.9. As roupas entregues diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas conforme as normas de
biosseguranga, sob a supervisdo da CCIH;

5.8.9.10. Cabe a Contratada providenciar a inspec¢do das roupas limpas a serem entregues no intuito de minimizar
inconformidades aos padrdes de qualidade da roupa limpa exigidos pelo Contratante;

5.8.9.11. Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria devera ser separada, retornando para
a secdo de rouparia para que seja feito, pela Contratada, um novo processo de lavagem ou remog¢do de manchas e
desinfecgdo, ficando isento de nova pesagem e ndo havendo 6nus para o Contratante.

5.8.10. PESAGEM DA ROUPA LIMPA (NAS DEPENDENCIAS DA CONTRATANTE):

5.8.10.1. Apds o descarregamento dos veiculos de transporte, a roupa limpa devera ser pesada pela Contratada e tal
procedimento deve ser acompanhado e fiscalizado pela Contratante;

5.8.10.2. O peso aferido deve ser registrado no formulario fornecido pela Contratada, em 02 vias (APENDICE III -
FORMULARIO DIARIO DE CONTROLE DA PESAGEM DA ROUPA ) Uma via deve ficar com a Contratante ¢



5.9.

outra com a Contratada;

5.8.10.3. O peso da roupa limpa ndo devera ser inferior ao peso do mesmo lote de roupa suja multiplicado por 1
(um) menos o indice de sujidade, cujos valores devem estar entre 8% e 15%;

5.8.10.4. A unidade de medida para mensuragdo dos resultados dos servicos prestados e pagamento a Contratada
sera 0 QUILOGRAMA DE ROUPA HOSPITALAR PROCESSADA, ou seja, o peso da roupa limpa (processada), que
esta sendo devolvida a Contratante em ideais condi¢des de uso;

5.8.10.5. Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na presenca de um profissional da
Contratada e outro do Contratante. As roupas entregues diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas conforme
as normas de biosseguranca, sob a supervisdo da CCIH. Cabe a Contratada providenciar a inspe¢do das roupas limpas a
serem entregues no intuito de minimizar inconformidades aos padrdes de qualidade da roupa limpa exigidos pelo
Contratante, o responsavel pela conferéncia devera preencher o formulario, referente a qualidade de limpeza da roupa, em
duas vias;

5.8.10.6. Ao separar a mesma antes da distribuicdo especificando os detalhes, assinando e datando o formulario
especifico de recebimento da roupa limpa, em duas vias, uma para o contratado e a outra arquivada com a contratante. O
controle da roupa limpa sera efetuado pelo profissional designado pelo Contratante em conjunto com a Contratada;

5.8.10.7. O citado no APENDICE III - FORMULARIO DE CONTROLE DA PESAGEM DA ROUPA devera
ser emitido em 2 (duas) vias datadas, conferidas e assinadas pelos responsaveis da Contratada e do Contratante, devendo
uma delas ficar com o responsavel do Contratante.

5.8.10.8. A CONTRATADA devera apresentar, no ato da entrega do enxoval limpo, relatério informatizado tinico,
contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

e As quantidades e tipos de pecas que constam na Rouparia Central,
e As quantidades e tipos de pecas que estdo sendo entregues ;

e Saldo final do quantitativo minimo diario Tabela com enxoval minimo por unidade (SEI n® 161006558),
contendo os célculos de pegas constantes na Rouparia Central do Hospital, acrescidas as pegas que estdo
sendo entregues;

e A Contratada deve entregar diariamente quantidades iguais ao quantitativo minimo de pecas apresentadas
n a Tabela com enxoval minimo por unidade (SEI n° 161006558), subtraindo-se as pecas que forem
retiradas reprocessamento ou por outros motivos (necessitando de reparos ou ndo pertencente ao POLL, por
exemplo). Caso a CONTRATADA realize mais de uma entrega diariamente, devera ser emitido relatorio
informatizado complementar na segunda entrega, descrevendo detalhadamente quantas pegas foram
disponibilizadas em cada entrega e se o quantitativo minimo de pegas foi entregue em conformidade com a
Tabela com enxoval minimo por unidade (SEI n° 161006558)

5.8.11. DESTINACAO DOS RESIiDUOS DECORRENTES DO PROCESSO DE LAVAGEM (NAS
DEPENDENCIAS DA CONTRATADA):

5.8.11.1. Conforme a RDC 222 de 23 de mar¢o de 2018; cabera a Contratada responsabilizar-se pela destinago
final dos residuos solidos decorrentes do processamento de roupas de servigo de saude;

5.8.11.2. O procedimento de recolhimento dos residuos gerados no processo de Prestacdo de Servigos de
Lavanderia Hospitalar deve sempre contemplar as etapas de tratamento e disposi¢do final, obedecendo as normas da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), bem como a legislacdo vigente;

5.8.11.3. O local reservado a destinagdo final dos residuos devera estar regularizado junto aos 6rgdos ambientais
dos poderes publicos, devendo as regularidades de documentagdo referente & empresa e o volume transportado serem
devidamente encaminhados ao Contratante;

5.8.11.4. Os residuos solidos de saude, eventualmente encontrados junto com as roupas, devem ser segregados,
acondicionados e devolvidos para o servico de satde gerador, em recipiente adequado e com rétulo contendo
identificacdo do material e do servigo de satde gerador, em conformidade com a RDC n° 6, de 30 de janeiro de 2012, e
com o Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencdo e Controle de Risco da ANVISA (2009);

5.8.11.5. Além das atividades primarias, deverdo ser realizadas a higieniza¢do do ambiente e de seus equipamentos,
acdes voltadas a preven¢do de riscos e a saude dos trabalhadores, assim como a manutenc¢do dos equipamentos;
5.8.11.6. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigo de Satde deve estar de acordo com a RDC 222/2018;

discriminando qual a empresa responsavel pela destinagdo final dos residuos de servigo de satide; bem como fornecer a
contratada copia do MTR ( Manifesto de Transporte de Residuos); a Contratante nio é responsavel por pagar a
empresa responsavel pela destinacio final ambientalmente correta dos residuos de servico da saude, nas
dependéncias da contratada.

MAIS DETALHAMENTO DA LOCACAO

5.9.1. O ciclo da locagdo do enxoval inicia-se com a entrada da roupa limpa e organizada nas dependéncias da
Contratante e encerra-se apds processamento da roupa suja nas dependéncias da Contratada.

5.9.2. A Contratada devera fornecer o enxoval definido pela Contratante, conforme Tabela com enxoval minimo por
unidade (SEI n® 161006558) e possuir lavanderia propria para processamento dos enxovais, conforme o padrio estabelecido
nas referéncias normativas estabelecidas, de forma que os mesmos possam ser realocados em condigdes de uso adequadas,



garantindo a qualidade dos servigos prestados.

5.9.3. Os enxovais fornecidos deverdo estar de acordo com as especificagdes constantes no Relag@o de itens de enxoval
e descritivos (161721627).
5.9.4. A Contratada devera, no inicio do contrato, locar enxovais novos no quantitativo previamente estabelecido na

Tabela com enxoval minimo por unidade (SEI n° 161006558) e, na renovag¢do da locacdo, podera reutilizar os enxovais
devidamente processados ou inserir novos enxovais, desde que mantenha o quantitativo contratado.

5.9.5. Quanto a inser¢do inicial do enxoval do Contrato:

5.9.5.1. Podera ser parcelada desde que seja totalmente inserida nova, de acordo com a necessidade do contrato,
apontada pela Gestdo e fiscalizacdo técnica do contrato;

5.9.5.2. Nao sera objeto de pagamento a Contratada;
5.9.53. Sera pesada e quantificada em conjunto com a equipe de fiscalizagdo.

5.9.6. Para evitar o desabastecimento de enxovais hospitalares ou a falta de roupas, o que impacta diretamente nas
atividades assistenciais, a Contratante determinara a necessidade diaria de roupa processada, em cada etapa previamente
estabelecida pela mesma, podendo o quantitativo ser alterado periodicamente com base no consumo médio de roupas utilizadas.

5.9.7. Inicialmente, a Contratada deverd manter a seguinte disponibilidade didria minima de roupas descritas na Tabela
com enxoval minimo por unidade (SEI n® 161006558), em cada uma das seguintes etapas:

e 01l conjunto ou pega limpa em uso;

e 01 conjunto ou pega em fase de processamento;

e 01 conjunto ou pega sujo(a);

e (I conjunto ou pega na rouparia da unidade (estoque).

5.9.8. A contratada devera se responsabilizar pela inser¢do de 4 trocas de enxoval hospitalar, conforme descrito acima.
5.9.9. Para a efetiva execugao do servigo de processamento de roupas hospitalares, a Contratada devera fornecer para a
Contratante, no minimo, os seguintes insumos (por unidade hospitalar):
e Sacos plasticos, transparentes, na dimensao 40x60cm (quarenta por sessenta centimetros), para montagem dos kits de
enxovais, no quantitativo mensal estimado de 2.600 (duas mil e seiscentas) unidades més;

e Sacos plasticos, transparentes, na dimensdo 60x65cm (sessenta por sessenta e cinco centimetros), para montagem dos
kits de enxovais, no quantitativo mensal estimado de 1.700 (um mil e setecentas) unidades;

e Sacos hamper de plastico, descartavel, na cor azul com simbolo de residuos infectante, com capacidade minima de 200
(duzentos) litros, no quantitativo mensal estimado de 9.900 (nove mil e novecentas ) unidades;

e Sacos transparentes, na dimensdo 80x90 (oitenta por noventa centimetros), para a distribui¢do dos cobertores, no
quantitativo estimado de 2000 (duas mil) unidades més.

5.9.10. A contratada devera:
5.9.10.1. Adquirir e fornecer todo o material de consumo que utilizara na execugao dos servigos contratado;
5.9.10.2. Inserir, no inicio do contrato de locacdo, em até 90 (noventa) dias, todos os itens do enxoval solicitados

pelo Gestor do contrato (Tabela com enxoval minimo por unidade (SEI n° 161006558)), além de utensilios e
equipamentos necessarios a perfeita execugdo dos servigos;

5.9.10.3. Disponibilizar enxovais rigorosamente processados, para nova locagdo, em substituigdo as roupas sujas
recolhidas, mantendo o quantitativo inicial de enxovais locados;

59.11. Realizar todas as eventuais adequagdes de espago fisico interno e externo nos arredores da Rouparia
Central e manutengdes e adequagdes preventivas e corretivas das e equipamentos da rouparia central, da drea da roupa
suja/limpa e dos vestiarios/banheiros, as suas expensas, em até 30 dias apos o inicio do contrato e sempre que necessario,
no decorrer contrato.

5.9.12. Apresentar copia do Manual de Procedimentos da Lavanderia, possuindo rotinas ¢ POP’s de coletas de
roupa suja, distribui¢do de roupas limpas, dobras e instrumentos registros e controles além de todas as rotinas
operacionais identificadas abaixo, nos primeiros 30 dias de execug¢o do contrato;

5.9.12.1. Assumir a substituicdo e/ou reposi¢cdo do enxoval hospitalar desgastado ou danificado em decorréncia do
tempo normal de uso ao limite de 120 lavagens. Ou ainda toda vez que solicitada pela fiscalizagdo em decorréncia de
danos que impossibilitem seu reaproveitamento;

a) Toda reposi¢ao de enxoval devera ser feita com enxoval novo.

5.9.12.2. Assumir a substituicdo e/ou reposi¢do do enxoval hospitalar extraviado, conforme apurado no inventario,
pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias apds a contagem feita pela Contratada (inventario);

5.9.12.3. Devolver roupas e objetos, de propriedade da Contratante ou dos pacientes, que porventura forem
misturados a roupa hospitalar;

5.9.12.4. Apresentar, sempre que solicitado pela equipe de fiscalizacdo do Contrato, laudo com os resultados dos
testes da dgua de abastecimento da lavanderia, testes de durabilidade dos tecidos e testes de PH de produtos;



5.9.12.5. Observar a reciclagem de forma continuada na area de biosseguranca, remocdo de pacientes e diregdo
defensiva, assim como apresentar o cronograma e o contetido detalhado para a equipe de fiscalizagdo do contrato;

5.9.12.6. Realizar o inventério in loco do enxoval segundo as seguintes diretrizes:
a) Realizar, sempre que solicitado pela Contratante, inventario in loco;
b) Apresentar uma equipe de funcionarios da Contratada, que em conjunto com um funcionario da

Contratante, realizara inventario do enxoval, efetuando a contagem para o controle da evasdo/extravio ou
destrui¢@o por mau uso das roupas, objeto do fornecimento, devendo efetuar a reposi¢ao do enxoval, sendo este um
risco que devera ser previsto em sua proposta e mensurado em sua composi¢do de custos;

c) Apresentar inventario do enxoval de roupas hospitalares, assinado pelos funciondrios responsaveis por sua
realizagdo, em 10 (dez) dias corridos onde deve constar o quantitativo por tipo € tamanho de roupa e o comparativo
das quantidades relativamente a relagdo inicial para apuragdo do quantitativo de evaso e destrui¢do das roupas no
periodo;

d) Notificar a Contratante em caso de extravio de roupa apresentando o inventario do enxoval.

5.9.13. Ao final do contrato, os enxovais reutilizados nos quantitativos definidos na Tabela com enxoval minimo por
unidade (SEI n° 161006558) a Contratante serdo mantidos nas dependéncias da Contratada.

5.9.14. Os enxovais ao final do contrato, na forma do item acima, serdo disponibilizados da maneira como se encontram
sem necessidade de reposi¢do e/ou reparos adicionais.

5.9.15. A CONTRATADA sera responsavel também pela reposi¢do do enxoval sem qualquer 6nus para o
CONTRATANTE, nas seguintes hipoteses: desgastes decorrentes do processamento inadequado das pecas, mau uso pelos
funcionarios da CONTRATADA, evasdo ocorrida no ambito da Rouparia Central e em outras areas de uso exclusivo da
CONTRATADA, bem como em ocasides de responsabilidade da CONTRATADA.

5.9.16. Todos os gastos diretos com a execugdo dos servicos (locagdo do enxoval, materiais, equipamentos, mao de
obra, EPIs e outros) devem compor a planilha de custos e formacdo de pregos, sendo considerados no valor do quilo (Kg) de
roupa limpa.

5.9.17. O valor referente ao percentual de evasdo/mau uso devera constar em planilha apartada,e ndo compor, o valor do
quilo de roupa limpa, uma vez que serd o pago valor da evasdo de acordo com as quantidades identificadas por meio dos
inventarios em consonéncia com valor unitario das pecas evadidas.

5.9.18. Os valores previstos para a evasdo/mau uso das pegas serdo alocados apartados dos custos que influenciam no
valor do quilo do enxoval, tendo em vista que esse custo sera variavel.

5.9.19. A empresa devera apresentar, na fase de habilitagdo, a planilha de custos ¢ formacdo de precos com a previsdo
do percentual de 3% ao més (referente a estimativa de evasdo/mau uso), bem como com descritivos de todas as pegas do
enxoval com seus valores unitarios correspondente.

5.9.20. Esta planilha sera utilizada como parametro de repasse do valor a empresa, a titulo de pagamento, de acordo com
a evasdo e com 0 mau uso registrada no més, conforme execugdo e relatdorio mensal do inventario.

5.9.21. O pagamento das notas fiscais referentes a evasio sera efetivado apds 90 dias de comprovagdo do ndo retorno da
roupa a empresa terceirizada, mediante a analise técnica da equipe de fiscalizagdo do contrato e autorizagdo para o
prosseguimento do pagamento.

5.9.22. Visando a minimizacdo da evasdo do enxoval, a CONTRATADA devera apresentar estratégias complementares
para apreciagio do CONTRATANTE, emitir relatério mensal com dados de pecgas evadidas, bem como demonstrar
motivadamente caso o indice supracitado seja atingido.

5.9.23. Para a efetiva execucdo do servigo de processamento de roupas hospitalares, a Contratada devera disponibilizar
nas instalagdes da Contratante, no minimo, os seguintes equipamentos e utensilios:

5.9.23.1. Balancas digitais tipo plataforma a serem instaladas pela Contratada, no total de 2 (duas) balancas por
unidade de saude atendida (1 para roupa limpa e 1 para roupa suja);

a) As balancgas para roupa limpa deverdo ser instaladas na Sala de Recebimento de Roupa Limpa de cada
unidade fisica da Contratante e deverdo comportar os carros gaiolas advindos da Contratada; as balangas de roupa
suja deverdo ser instaladas na Sala de Armazenamento de Roupa Suja e deverdo ser balancas de plataforma
adequada para a pesagem dos sacos hamper e comportar os carros gaiolas;

b) A Contratada devera apresentar a Contratante, os laudos de aferi¢do valido por 6 (seis) meses emitido por
empresa especializada do ramo certificada pelo INMETRO, sendo que a manutengdo ficard sob responsabilidade
da Contratada.

5.9.23.2. Carrinho de Suporte hamper que suporte sacos de no minimo 200 litros, na quantidade de 120 (cento e
vinte) unidades, para atendimento a todas as unidades assistenciais nos trés enderecos fisicos da Contratante, a serem
distribuidos conforme demanda e orientacdo da mesma. Devem ser novos e de material de facil limpeza e de preferéncia
que ndo oxidem com o tempo de uso;

5.9.23.3. Contéineres para acondicionamento de roupa suja a serem instalados pela Contratada. Os contéineres a
serem fornecidos pela Contratada deverdo atender as normas técnicas da vigilancia sanitaria (utilidades, durabilidade,
caracteristica de higienizacdo, entre outros) e da seguranga do trabalho (ergometria). Nao serfo permitidos carros de
coleta de lixo;

5.9.23.4. Carros de transporte interno do tipo contéiner para roupa limpa, devidamente identificado e cor branco



preferencialmente;

5.9.23.5. Carros de transporte interno do tipo contéiner para roupa suja, devidamente identificado e cor diferente de
verde ou proximo;

a) Os carrinhos de transporte interno do tipo container, mencionados anteriormente, que serdo fornecidos
pela Contratada, deverdo atender as normas técnicas da vigilancia sanitaria (utilidades, durabilidade, caracteristica
de higienizagao, entre outros) e da seguranca do trabalho (ergometria);

5.9.23.6. Seladora elétrica de uso profissional no minimo 60 (sessenta) centimetros para montagem de kits de
enxovais.
5.9.23.7. Carros do tipo gaiola, para acondicionamento e transporte da roupa entre as dependéncias da Contratante e

da Contratada, em nimero suficiente para atender a demanda de cada unidade. Os carros do tipo gaiola permanecem em
transito ou nos veiculos de transporte da Contratada, além de quantidade de gaiolas especificada pela gestdo do contrato
para atender a demanda e que ficardo nas unidades.

5.9.24. Os equipamentos fornecidos poderdo ser novos ou usados, desde que estejam em perfeito estado de conservagao
€ uso.
5.9.25. E de responsabilidade da contratada a troca e manutengdio preventiva e corretivas ou quando acionada pela

fiscalizagdo do contrato dos carros container, hamperes, conterneries, seladoras e equipamentos para uso da prestagdo do
servi¢o na unidade hospitalar.

5.9.26. A contratada devera fornecer sistema de gerenciamento eletrénico do enxoval hospitalar, que no minimo devera:

5.9.26.1. A Contratada devera fornecer sistema eletronico para gestio e rastreamento do enxoval hospitalar capaz de
identificar de forma remota cada pega do enxoval hospitalar disponibilizado;

5.9.26.2. O sistema devera possibilitar o controle do enxoval do hospital com a minima interferéncia no processo
em funcionamento, ou seja, sem a necessidade de colocar as pegas unitariamente em recipientes de conferéncia,
diferentes dos meios ja utilizados para transporte e movimentagao das pecas disponibilizadas para a Contratada;

5.9.26.3. O sistema devera permitir a monitoragdo e controle de 02 (dois) pontos na area da rouparia: uma unidade
de monitoracdo da entrada (quando coletada das areas assistenciais) e saida (quando enviada & Unidade de
Processamento de Roupas da Contratada) da roupa suja e uma unidade no estoque de enxoval disponibilizado para a
monitoragdo da chegada e saida de pecas limpas a serem distribuidas e utilizadas no Hospital;

5.9.26.4. O software de gerenciamento que devera estar instalado nos computadores, habilitados e configurados
para permitir a aquisicdo automatica e manual de dados, o armazenamento, controle, tratamento ¢ gerenciamento dos
dados, e possibilitar a impressao de relatorios através de impressora;

5.9.26.5. O software de gerenciamento devera permitir o controle do envio e recebimento das pecas entre Unidade
de Processamento de Roupas da Contratada e a 4rea de rouparia do Setor de Hotelaria Hospitalar;

5.9.26.6. Possuir sistema de seguranca em diferentes niveis, e permitir o acesso através de senhas individuais;
5.9.26.7. Permitir o controle a localiza¢do das pecas do enxoval;

5.9.26.8. Possibilitar a identificagdo e cadastro de cada pega de roupa, a sua origem, e demais dados tais como o
fornecedor, cliente, destino, vida util, custo, e seu historico;

5.9.26.9. Controlar ¢ permitir a rastreabilidade da distribuicdo de cada pega interna nas areas assistenciais da
Contratante;

5.9.26.10. Informar a durabilidade individual das pegas do enxoval, conforme controle dos ciclos de lavagem;
5.9.26.11. Realizar o controle de evasao por tipo de item e por area assistencial;

5.9.26.12. Permitir e facilitar o dimensionamento baseado no consumo e inventario;

5.9.26.13. Permitir e facilitar o planejamento de compras e reposi¢ao das pecas do enxoval;

5.9.26.14. Disponibilizar indicadores, para aplicagdo de metas;

5.9.26.15. Possibilitar a identificagdo de desperdicios e vicios no uso do enxoval,

5.9.26.16. Permitir a avaliacdo de custo-beneficio de cada pega do enxoval e o levantamento de custos por setores;
5.9.26.17. Possibilitar acesso pela intranet da Contratante;

5.9.26.18. Equipamento (microcomputador com monitor e acessorios) com software para controle e distribui¢do de

privativos e kits descanso.

5.9.27. Todas as pecas existentes no enxoval e em uso no hospital deverdo ser devidamente identificadas e cada pega
devera estar cadastrada no sistema de gestdo do enxoval pela Contratada, sem nenhum 6nus adicional a Contratante.

5.9.28. A CONTRATADA devera fornecer, também, os equipamentos listados abaixo, que estarfo integrados ao
sistema de gerenciamento eletrdnico do enxoval hospitalar:

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
Estrutura informatizada tipo cabine com plataforma 1 (um) por
1 de piso a serem instaladas pela CONTRATADA, que hospi tzl

contabilize a quantidade e tipo das pegas do enxoval




Leitor portatil RFID para leitura das pegas nas 4 (quatro) por
2 Unidades Assistenciais a ser utilizada pela (Illos : talp
CONTRATANTE P
Leitor portatil RFID para leitura das pe¢as nas
3 Unidades Assistenciais a ser utilizada pela 4 (?ll:)ztrﬁzlf or
CONTRATADA P

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
6.1. Diante dos estudos realizados, chegou-se nos seguintes quantitativos, divididos em lotes, de forma a melhorar a
competitividade do certame, considerando a estrutura administrativa e a politica de descentralizagdo desta SES/DF;
. A Total kg més
L . Numcf&ro de kg dia Dias T.O tal kg mes Margem (leitos x kg Total kg Unidade de
ote Hospital Leitos ~_ | (Leitos x kg dia x de it . ano Total .
(ANVISA) mes . o dia x dias o fornecimento
(CNES) dias més) seguranca més) kg més x 12
KG de
1 VI 3931203= 6 30 110.880 10° 121.968 | 1.463.616 |  koupd
HMIB 616 ‘ o ‘ e Processada
HRGU/Inst. KGde
2 Saude 58 6 30 10.440 10% 11.484 137.808 Roupa
Mental Processada
KG de
+ =
3 HRS, 2714142 6 30 74.340 10% 81.774 981.288 Roupa
HRPL 413
Processada
KG de
4 HRG 421 6 30 75.780 10% 83.358 1.000.296 Roupa
Processada
44.280 (HRL) + KG de
-+ =
5 HRL, HAB 2463038 6(?;:])3)6 8 30 13.920 (HAB) 10% 64.020 768.240 Roupa
=58.200 Processada
19.920 (HSVP)
HSVP KG de
’ 83+459+217 8 (HSVP) e 6 +121.680 o
6 HRT, — 759 (HRT/HRSAM) 30 (HRT/HRSAM) 10% 155.760 1.869.120 Roupa
HRSAM - Processada
=141.600
KG de
—+ =
7 HRBZ, 123+554 6 30 121.860 10% 134.046 1.608.552 Roupa
HRC 677
Processada
o Kgde
Estimativa | ¢ 978920 | roupa
Anual
processada

*KG DE ROUPA PROCESSADA: O quantitativo estimado de roupa a ser processada, contemplada no presente Termo de Referéncia,

7.
7.1.

Dispensa de Licitagdo N° 94190/2024 / UASG: 984123

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Para encontrarmos a estimativa de valor da pretendida contratagdo efetuamos pesquisa de precos publicos (Pesquisa
de Pregos Banco de Pregos (161755946)), dos quais consideramos validos os seguintes precos:

Orgéo: PREFEITURA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

Descrigdio: PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA - PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA -
PRESTACAO DE SERVICO DE LOCACAO DE ENXOVAL DE ROUPAS HOSPITALARES PARAAS UNIDADES DA
SMSA, INCLUINDO SERVICO DE HIGIENIZACAO, TRANSPORTE E LAVAGEM DE BLUSAS E MACACOES DO SAMU,

ASSIM COMO AS ROUPAS PROPRIAS DOS PACIENTES DOS CERSAM S

Homologagdo: 18/12/2024
Quantidade: 333.450 kg

esta de acordo Manual de Processamento de Roupa dos servigos de Saude — ANVISA, 2009.




Valor: R$5,13 / kg

Pregdo Eletronico n° 901992024 / UASG:453079
Orgio: SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA/PR

Descrigao: Prestagdo de Servigos de Lavanderia - Prestagdo de servico continuos de processamento de roupa hospitalar com
fornecimento de enxoval sob locagdo, incluindo controle e gestdo interna do enxoval e instalagdo de sistema de rastreabilidade de
evasdo, para atender a demanda do Hospital da Policia Militar do Parana

Homologagdo: 23/10/2024
Quantidade: 300.000 kg
Valor: RS 3,39/ kg

Dispensa de Licitagdo N° 90022/2024 / UASG: 120014
Orgio: MINISTERIO DA DEFESA

Descricio: Prestacdo de Servicos de Lavanderia - LAVAGEM E PROCESSAMENTO DE ROUPAS DE SERVICO DE SAUDE
HOSPITALAR, COM LOCACAO DE ENXOVAL PASSADO E EMBALADO EM FORMA DE KITS, PROCESSADO COM
DESINFECCAO, ALVEJAMENTO E AMACIAMENTO

Homologacéo: 31/07/2024
Quantidade: 2.718 kg
Valor: RS 18,38 / kg

Pregdo Eletronico n° 900052024 / UASG:153165
Orgio: MINISTERIO DA EDUCACAO

Descrigao: Servi¢os continuados de lavanderia hospitalar com locagdo do enxoval, envolven do o processamento de roupas, em
todas as suas etapas, desde a sua coleta até o seu retorno em ideais condi¢cdes de reuso, sob condi¢cdes higi€nicas sanitaria s
adequadas e de acordo com as determinagdes da ANVISA. ALEM DA EXECUCAO DO SE RVICO, SERA NECESSARIO O
FORNECIMENTO DE ENXOVAL, CONFORME ESPECIFICADO NA TAB ELA CONSTANTE NESTE TERMO (ANEXO II).

Homologagdo: 03/06/2024
Quantidade: 11.000 kg
Valor: R$ 12,50 / kg

Pregdo Eletronico n° 36975571000199-1-000533/2024
Orgéo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE / 0702 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE GOIANESIA

Descricio: PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR COM A LOCACAO-DO ENXOVAL

PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR COM A LOCACAO DO ENXOVAL HIGIENIZADO E

RASTREAVEL MEDIANTE OPERACIONALIZACAO E O DESENVOLVIMENTO DE TODAS AS ETAPAS
COMPREENDENDO: COLET - PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR COM A LOCACAODO
ENXOVAL PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR COM A LOCACAO DO ENXOVAL

HIGIENIZADO E RASTREAVEL MEDIANTE OPERACIONALIZACAO E O DESENVOLVIMENTO DE TODAS AS
ETAPAS COMPREENDENDO: COLETA, LAVAGEM, DESINFECCAO, RECUPERACAO, REPOSICAO E DISTRIBUICAO
A UPA.

Homologacao: 27/11/2024
Quantidade: 26.280 kg
Valor: RS 8,98 / kg

Pregdo Eletronico n° 06190522000180-1-000162/2024
Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE / 1562 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE RIO VERDE/GO

Descrigio: PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR (PROCESSAMENTO,
HIGIENIZACAO E DESINFECCAO DE TODO O ENXOVAL) COM LOCAGCAO E RASTREABILIDADE POR RFID. (HMU) -
PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR (PROCESSAMENTO, HIGIENIZACAO E
DESINFECCAO DE TODO O ENXOVAL) COM LOCACAO E RASTREABILIDADE POR RFID. (HMU)

Homologacdo: 15/01/2025
Quantidade: 7.992.000 kg
Valor: R$ 6,82 / kg



7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

Para fins de estimativa do valor desta contratacdo para o presente estudo técnico, utilizaremos metodologia simples de
média dos precos encontrados listados acima.

Estes valores deverdo softrer alteragcdes posteriormente, pois sera feita pesquisa de pregos publicas com a metodologia
prevista em legislacdo especifica.

O valor médio encontrado nas contratagdes acima foi de R$ 9,20 (nove reais e vinte centavos).

Com base no valor apurado segue tabela com valores estimados detalhados da contratacéo:

LOTE

DESCRICAO

UNIDADE DE
FORNECIMENTO

QUANTIDADE/MES

VALOR
UNITARIO
ESTIMADO

VALOR
MENSAL
ESTIMADO

VALOR ANUAL
ESTIMADO

1-
Regido
Central

e HMIB

Servigos de natureza continuada
de locacdo de enxoval hospitalar,
sem dedicacdo exclusiva de mao
de obra, envolvendo desde o
recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por
equipe capacitada, sua
distribuicdo e coleta nas unidades
assistenciais bem como a gestdo
de estoque até o processamento
nas dependéncias da Contratada,
com fornecimento de
equipamentos, materiais e
sistema de gerenciamento
eletronico do enxoval hospitalar
para atender as necessidades da
Regido Central e HMIB
pertencentes a Secretaria de
Estado de Saude do Distrito
Federal.

KG de Roupa
Processada

121.968

R$ 9,20

R$ 1.122.105,60

R$ 13.465.267,20

2.

Regido

Centro-
Sul

Servigos de natureza continuada
de locagdo de enxoval hospitalar,
sem dedicagdo exclusiva de mao
de obra, envolvendo desde o
recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por
equipe capacitada, sua
distribuicdo e coleta nas unidades
assistenciais bem como a gestdo
de estoque até o processamento
nas dependéncias da Contratada,
com fornecimento de
equipamentos, materiais e
sistema de gerenciamento
eletronico do enxoval hospitalar
para atender as necessidades da
Regido Centro-Sul pertencente
a Secretaria de Estado de Saude
do Distrito Federal.

KG de Roupa
Processada

11.484

RS 9,20

R$ 105.652,80

R$ 1.267.833,60

3.
Regido
Norte

Servigos de natureza continuada
de locagdo de enxoval hospitalar,
sem dedicagdo exclusiva de mao
de obra, envolvendo desde o
recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por
equipe capacitada, sua
distribuicdo e coleta nas unidades
assistenciais bem como a gestdo
de estoque até o processamento
nas dependéncias da Contratada,
com fornecimento de
equipamentos, materiais e
sistema de gerenciamento
eletronico do enxoval hospitalar
para atender as necessidades da
Regido Norte pertencente a
Secretaria de Estado de Saude do
Distrito Federal.

KG de Roupa
Processada

81.774

R$ 9,20

R$ 752.320,80

R$ 9.027.849,60




4 -
Regido
Sul

Servigos de natureza continuada
de locagdo de enxoval hospitalar,
sem dedicacdo exclusiva de mao
de obra, envolvendo desde o
recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por
equipe capacitada, sua
distribuicdo e coleta nas unidades
assistenciais bem como a gestdo
de estoque até o processamento
nas dependéncias da Contratada,
com fornecimento de
equipamentos, materiais e
sistema de gerenciamento
eletronico do enxoval hospitalar
para atender as necessidades da
Regido Sul pertencente a
Secretaria de Estado de Saude do
Distrito Federal.

KG de Roupa
Processada

83.358

R$ 9,20

RS 766.893,60

R$ 9.202.723,20

5.

Regido

Leste e
HAB

Servigos de natureza continuada
de locacédo de enxoval hospitalar,
sem dedicagdo exclusiva de mao
de obra, envolvendo desde o
recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por
equipe capacitada, sua
distribuicao e coleta nas unidades
assistenciais bem como a gestdo
de estoque até o processamento
nas dependéncias da Contratada,
com fornecimento de
equipamentos, materiais e
sistema de gerenciamento
eletronico do enxoval hospitalar
para atender as necessidades da
Regido leste e HAB pertencentes
a Secretaria de Estado de Saude
do Distrito Federal.

KG de Roupa
Processada

64.020

RS 9,20

RS$ 588.984,00

R$ 7.067.808,00

6 -
Regido
Sudoeste

Servigos de natureza continuada
de locagdo de enxoval hospitalar,
sem dedicagdo exclusiva de mao
de obra, envolvendo desde o
recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por
equipe capacitada, sua
distribuicdo e coleta nas unidades
assistenciais bem como a gestdo
de estoque até o processamento
nas dependéncias da Contratada,
com fornecimento de
equipamentos, materiais e
sistema de gerenciamento
eletronico do enxoval hospitalar
para atender as necessidades da
Regido Sudoeste pertencente a
Secretaria de Estado de Saude do
Distrito Federal.

KG de Roupa
Processada

155.760

RS 9,20

R$ 1.432.992,00

R$ 17.195.904,00

7-
Regido
Oeste

Servigos de natureza continuada
de locagdo de enxoval hospitalar,
sem dedicagdo exclusiva de mao
de obra, envolvendo desde o
recebimento do enxoval nas
dependéncias da Contratante por
equipe capacitada, sua
distribuicdo e coleta nas unidades
assistenciais bem como a gestdo
de estoque até o processamento
nas dependéncias da Contratada,
com fornecimento de
equipamentos, materiais e
sistema de gerenciamento
eletronico do enxoval hospitalar
para atender as necessidades da
Regido Oeste pertencentes a
Secretaria de Estado de Saude do
Distrito Federal.

KG de Roupa
Processada

134.046

R$ 9,20

R$ 1.233.223,20

R$ 14.798.678,40




VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO I RS 72.026.064,00

*KG DE ROUPA PROCESSADA: O quantitativo estimado de roupa a ser processada, contemplada no presente Termo de Referéncia,
esta de acordo Manual de Processamento de Roupa dos servigos de Saude — ANVISA, 2009.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

8.1. Diante de objetos complexos, distintos ou divisiveis cabe a realizagdo desta licitagdo por itens ou lotes, de modo a
majorar a competitividade do certame, considerando a estrutura administrativa e a politica de descentralizagdo desta SES/DF;

8.2. Destacamos que o planejamento por lotes busca a eficiéncia/efetividade do servigo objeto desta contratacdo, com
visdo de prevencao de doengas/agravos a saide dos usudrios e servidores relacionados a potabilidade da dgua, garantindo os direitos
destes como previsto na Constitui¢do Federal e no plano estratégico do GDF;

8.3. Importa ressaltar que a contratagdo por lotes gera competitividade, redugdo dos custos administrativos com varias
licitagdes, economicidade de custos gerenciais de varios contratos, previne que ocorra a inviabilidade técnica de fiscalizagdo
adequada dos servigos executados.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

9.1. Nao ha contratagdes correlatas nesta Secretaria de Estado.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO DO ORGAO

10.1. A contratagdo possui alinhamento com os seguintes topicos do Plano Distrital de Saude Quadri€nio 2024-2027 da

Secretaria de Estado de Satude do Distrito Federal:

10.1.1. EIXO: GESTAO DO SUS
10.1.2. DIRETRIZ: Gestao de Infraestrutura Predial e Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.
10.1.3. DESCRITIVO DA DIRETRIZ: Promover a melhoria continua ¢ a modernizacdo da estrutura fisica e
tecnolégica da SES-DF.
ALINHAMENTO AO MAPA ESTRATEGICO
MISSAO Promover atengdo a saude integral e de qualidade a populagéo segundo os principios do SUS.
VISAO Ser um sistema de satde exceléncia que a populacdo conheca, preze e confie.
Respeito a pessoa, ética, responsabilidade social, integridade, inclusdo, transparéncia, sustentabilidade,
VALORES N .
humanizagao e seguranca do paciente.
~ Promover a melhoria da infraestrutura dos servigos de saude e do transporte sanitéario.
GESTAO | Aperfeicoar a qualidade do gasto ptblico com énfase na racionalizagdo de recursos e na sustentabilidade
do sistema de saude.
10.2. Plano de contratacées anual - PCA
10.2.1. PCA da Secretaria de Estado de Saude do Distrito Federal:
CODIGO VALOR VALOR
N° | CODIGO | CODIGO E- DESCRICAO QUANTIDAII))E PREVISTA gggggfﬁgg UNITARIO | TOTAL
ITEM SES BR COMPRAS | DOITEM COMPRA/CONTRATACAO PCA ESTIMADO | ESTIMADO
(ID) NOPCA | NOPCA
N/A N/A N/A XXXXX XXXX 1 1 RS xxxxx RS xxxx
10.3. O objeto da contratagdo esta previsto na PLOA de 2025.
10.4.
11. BENEFiCIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO
11.1. A contratagdo de servicos de natureza continuada de locacio de enxoval hospitalar, proporcionara diversos

beneficios operacionais, econdmicos e assistenciais, especialmente considerando o contexto das Unidades de Saude da Secretaria de

Estado de Saude do Distrito Federal:

11.1.1. Melhoria na gestdo do enxoval hospitalar:
11.1.1.1. Implementa¢do de um sistema de gerenciamento eletrénico que permite controle em tempo real de
entradas, saidas e distribui¢@o do enxoval, garantindo maior eficiéncia no uso dos recursos.
11.1.1.2. Reducdo de perdas por extravio ou desgaste desnecessario do material, promovendo economia.

11.1.2. Otimizacao dos processos logisticos:
11.1.2.1. Reducdo do tempo de distribuicdo e coleta do enxoval nas unidades assistenciais, assegurando que os
materiais estejam disponiveis quando e onde forem necessarios.
11.1.2.2. Maior eficiéncia na gestdo de estoques, evitando excesso ou escassez de materiais essenciais.

11.1.3. Garantia de qualidade e higienizacio:

11.1.

3.1.

vigentes, contribuindo para a seguranga do paciente.

11.1.

3.2.

realizados pela contratada.

Padronizagdo e melhoria na higienizagdo do enxoval, de acordo com normas sanitarias e regulamentagdes

Diminuig@o do risco de infec¢des hospitalares por meio de processos rigorosos de limpeza e desinfec¢ao



11.1.4. Economia e sustentabilidade:

11.1.4.1. Eliminagdo da necessidade de aquisicdo, manuten¢do e substitui¢do de enxovais pela Administracdo,
transferindo esse 6nus para a contratada.
11.1.4.2. Reducdo de custos relacionados a insumos e equipamentos de lavanderia, como maquinas de lavar e
produtos quimicos.

11.1.5. Foco na atividade-fim:
11.1.5.1. A contratacdo libera a equipe administrativa da gestdo direta do enxoval, permitindo que as Unidades de
Saude concentrem esforcos nas atividades de assisténcia ao paciente.

11.1.6. Garantia de continuidade do servico:
11.1.6.1. Evita interrup¢des ou atrasos na entrega de enxoval hospitalar, mesmo em situa¢des de alta demanda,
garantindo a manutencao das rotinas assistenciais.

11.1.7. Atendimento a miltiplas unidades de saude:
11.1.7.1. Abrangéncia do servigo em todas as Unidades de Saude pertencentes a Secretaria, promovendo

padronizagdo e equidade no fornecimento de materiais essenciais.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

12.1. Nao ha necessidade de providéncias prévias para a devida contratacdo.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1. A Contratada devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos no Art. 2°, da Lei Distrital n°

4.770/2012, estabelece a implementacdo de critérios, praticas ¢ acdes de logistica sustentavel no dmbito da Administragao Publica
do Distrito Federal direta, autarquica e fundacional e das empresas estatais dependentes, devendo ser observados os requisitos
ambientais como menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares.

14. DECLARACAO DE VIABILIDADE

14.1. O presente Estudo Técnico estd de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas da SES-DF e
atende adequadamente as demandas de nego6cio formuladas, aos beneficios pretendidos e aos custos previstos, os quais sdo
compativeis em relacao a economicidade. Os riscos envolvidos sdo administraveis e a area responsavel priorizard o fornecimento de
todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecugdo dos beneficios pretendidos. Apds analisadas todas as variaveis acima
elencadas neste documento, os Integrantes Administrativo, Técnico e Requisitante declaram que a contratagdo pretendida é
VIAVEL para a SES-DF.

15. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

15.1. A fim de subsidiar demais informagdes relacionadas a Equipe de Planejamento da Contratagdo, em especial para
esclarecimento de duvidas e para respostas a impugnagdes e questionamentos sobre Edital, informamos abaixo o contato dos
integrantes:

PAULO HENRIQUE HOROVITS WALERIO OLIVEIRA CAMPORES
Integrante Técnico Integrante Administrativo
Cargo: Gerente de Hotelaria Substituto Cargo: Assessor Especial
Matricula: 1.443.571-3 Matricula: 1715175-9
CARLOS ALEXANDRE GOMES DE MEDEIROS XXXXXXXXX
Integrante Administrativo Integrante Técnico
Cargo: Assessor Especial Cargo: XXXXXXXX
Matricula: 1715174-0 Matricula: XXXXXXX
XXXXXXXXX

Integrante Requisitante
Cargo: XXXXXXXXX
Matricula: XXXXXXX

o1 | Documento assinado eletronicamente por WALERIO OLIVEIRA CAMPORES -
j@l! L‘j Matr.1715175-9, Assessor(a) Especial., em 31/01/2025, as 11:26, conforme art. 6° do Decreto
assinatura n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n° 180,
eletrbnica . .
sl S quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

o1 |  Documento assinado eletronicamente por CARLOS ALEXANDRE GOMES DE
sep |  MEDEIROS Matr.1715174-0, Assessor(a) Especial. em 31/01/2025, as 11:37, conforme art
;rs;:?;:]?:; 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito
ke o S Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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Documento assinado eletronicamente por PAULO HENRIQUE HOROVITS -
Matr.1443571-3, Gerente de Hotelaria em Satde substituto(a), em 31/01/2025, as 13:30,
conforme art. 6° do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
do Distrito Federal n° 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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